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Resumo - Com o objetivo de identificar caracteristicas bibliométricas da publicacdo de artigos cientificos que tratam
dos temas Teoria das RestricGes e Custeio Baseado em Atividade, realizou-se uma pesquisa descritiva, bibliométrica e
qualitativa, a partir da andlise de artigos publicados na base de dados Portal de Periddico Capes. N&o se delimitou o ano
inicial das pesquisas (qualquer ano), possibilitando uma busca ampla pelos estudos na base de dados. A pesquisa foi
realizada a partir dos seguintes descritores, combinados: “Teoria das Restricdes” e “Custeio Baseado em Atividade”,
em portugués, bem como, “Theory of Constraints” e “Activity-Based Costing” em inglés. O universo deste estudo foi
composto por 30 artigos publicados em 21 periddicos distintos e foram elaborados por um total de 61 autores do periodo
de 1997 a 2021. A partir dos resultados, conclui-se que as pesquisas que tratam das tematicas expostas, continuam tendo
espaco de publicacdo, considerando que, nos ultimos anos, o volume de artigos publicados elevou-se e os estudos estdo
sendo bem citados. Ha autores que se destacam consideravelmente com relagdo as publicagdes sobre as tematicas,
podendo ser considerados referéncias para o assunto, bem como, peridédicos que publicaram mais artigos sobre os temas
ao longo dos anos.
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THEORY OF CONSTRAINTS AND ACTIVITY-BASED COSTING:
BIBLIOMETRIC CHARACTERISTICS OF RESEARCH

Abstract - With the objective of identifying bibliometric characteristics of the publication of scientific articles that deal
with the themes Theory of Constraints and Activity-Based Costing, a descriptive, bibliometric, and mixed research was
carried out, based on the analysis of articles published in the Portal de Periddico Capes database. The initial year of the
research was not defined (any year), allowing a broad search for studies in the database. The research was carried out
using the following descriptors, combined: “Teoria das Restricdes” and “Custeio Baseado em Atividade” in Portuguese,
as well as “Theory of Constraints” and “Activity-Based Costing” in English. The universe of this study was composed
of 30 articles published in 21 different journals and were prepared by a total of 61 authors from 1997 to 2021. From the
results, it is concluded that the research that deal with the exposed themes, continue to have space of publication,
considering that, in recent years, the volume of published articles has increased, and the studies are being well cited.
There are authors who stand out considerably in relation to publications on the themes, which can be considered
references for the subject, as well as journals that have published more articles on the themes over the years.

Keywords: Theory of Constraints; Activity Based Costing; ABC; Cost Accounting.
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1 INTRODUCAO

As evolucdes tecnoldgicas da fase moderna trouxeram grandes mudangas para 0
mercado, com isso, a mundializacdo da economia e a geracdo de bens e servigos cooperaram
para o aparecimento da necessidade de instrumentos gerenciais que justifiquem as acgoes
decisorias (Freitas; Araujo, 2018). Tais instrumentos, de acordo com o autor, além de apresentar
outros requisitos, revelam a posicdo essencial do controle de custos nas empresas e a
necessidade da contabilidade de custos se adequar aos requisitos de competitividade e dindmica,
com vistas a auxiliar as empresas em sua vantagem competitiva e para o processo de tomada de
decisdo.

Vale salientar que a contabilidade de custos passou por uma grande evolucao ao longo
do tempo e nos dias contemporaneos conseguiu mais espago e importancia, passando a ser
empregada como instrumento que vai além da reducdo de custos, para uma forma de controle,
analise de resultados e instrumento de auxilio na tomada de decisao estratégica (Adriano; Silva,
2021). Ademais, os autores destacam que a contabilidade de custos € indispensavel, afinal,
possibilita a escolha das melhores alternativas, pensando na continuidade da organizacéo, além
de visar a lucratividade.

Quando se trata de contabilidade de custos é imprescindivel citar os métodos de custeio.
Adriano e Silva (2021) afirmam que tais métodos favorecem o acompanhamento, controle e a
reducdo de custos nos processos. Dentre os métodos de custeio tem-se 0 Activity-Based Costing
(ABC), Time-Driven Activity-Based Costing (TDABC), custeio por absorg¢éo, custeio direto e
0 custeio variavel.

Atribui-se énfase para o método de custeio Activity-Based Costing (ABC), devido ao
fato que esse método se refere ndo somente ao calculo dos custos, mas também ao que fazer
com a informacéo (Bornia, 2010). De acordo com o autor, verifica-se o ABC associado com a
I6gica da empresa moderna, de modo que a implantacdo desse método esta ligada ao objetivo
de melhoria dos processos e reducdo de desperdicios. Acrescenta ainda, que a ideia basica do
ABC ¢é tomar os custos das varias atividades da empresa e entender seu comportamento,
encontrando fundamentos que representem as relacdes entre os produtos e as atividades.

Tanto os metodos de custeio quanto a Teoria das Restrices (TDR) conhecida
mundialmente como Theory of Constraints (TOC) s&o utilizados para melhoria do desempenho
e da competitividade das organizacgdes (Rocha; Gonzales, 2006; Souza et al., 2010; Padoveze,

2013). Ademais, os autores acrescentam que a TOC busca identificar os gargalos (restricdes) a
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partir da analise da cadeia de valor das atividades, bem como, analisando 0s processos, com 0

intuito de trabalhar nesses pontos para reduzir ou eliminar as limitac6es do sistema.

De acordo com Martins (2018), a Teoria das RestricGes vem sendo mencionada desde a
década de 1980 e trata do reconhecimento de restricfes dos sistemas produtivos com a
finalidade de melhorar a produgdo e assim, possibilitar o maximo de lucro para a empresa.
Simdes e Lima (2018) complementam que a utilizacdo da metodologia da TOC simplifica a
tomada de decisdo em relacdo ao sistema produtivo, sendo que esse modelo de gerenciamento
pode oferecer uma grande vantagem competitiva.

Tendo em vista a importancia da utilizacdo da TOC no sentido de identificar e eliminar
os gargalos (Simdes; Lima, 2018), bem como a metodologia do custeio ABC devido a
distribuicdo dos custos as atividades, melhoria dos processos e reducdo de desperdicios,
entende-se a relevancia de estudar as tematicas de forma combinada. Diante disso, tem-se como
lacuna do estudo o fato de analisar especificamente as caracteristicas bibliométricas das
publicacGes de artigos cientificos que abordam as duas tematicas (Custeio Baseado em
Atividade e a Teoria das Restri¢cdes). Isso pois, estudos ja analisaram os dois temas de forma
isolada ou combinadas com outras tematicas, inclusive por meio de estudos bibliométricos, mas
séo estudos mais antigos, conforme mencionado a seguir.

Foram localizados os estudos nacionais de Souza, Avelar e Boina (2016), os quais
analisaram as pesquisas publicadas sobre o custeio ABC entre 2001 e 2010 nos principais
periodicos de Contabilidade do pais e sugeriram a combinacdo do ABC com outros métodos de
custeio. Em linha, Custédio, Machado e Gibbon (2011) realizaram uma andlise isolada da
producdo cientifica sobre o custeio ABC, no Congresso Brasileiro de Custos, no periodo de
2006 a 2010. J& Zanievicz et al. (2013) compilaram os estudos bibliométricos apresentados
sobre custeio ABC, Custo Meta, Kaizen, Teoria das Restricdes e Unidade de Esfor¢o da
Producédo tendo como base de dados as publicagdes nos anais dos Congressos Brasileiros de
Custos entre os anos de 1994 e 2010, demonstrando que o método ABC era 0 que merecia
destaque nas pesquisas, em detrimento dos demais.

Por fim, Cruz et al. (2010) efetuaram a analise, também de forma separada dos trabalhos
cientificos com abordagem no tema TOC, apresentados no Congresso Brasileiro de Custos
(CBC) de 1994 a 2008, por meio de um estudo bibliométrico e sugerem a investigacao de outros
veiculos de publicacdo que aceitem trabalhos relacionados ao tema. Por conta disso, entende-

se gue é relevante estudar as duas tematicas combinadas e no contexto atual, visando identificar
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os desafios e tendéncias relacionados a essas tematicas, a partir das caracteristicas

bibliométricas.

Sendo assim, tem-se como problema de pesquisa: Quais sdo as caracteristicas
bibliométricas da publicagdo de artigos cientificos que tratam dos temas Teoria das Restri¢des
e Custeio Baseado em Atividade? Para tanto, objetiva-se identificar caracteristicas
bibliométricas da publicacdo de artigos cientificos que tratam dos temas Teoria das Restri¢cdes
e Custeio Baseado em Atividade.

O estudo justifica-se pela importancia das tematicas abordadas e dos estudos publicados
combinando tais assuntos sendo que, em relacdo a TOC, € indispensavel uma anélise abrangente
da organizacdo para identificar os gargalos do processo produtivo e para que as organizacdes
tenham um crescimento cada vez maior, a partir de estratégias competitivas (NEVES et al.,
2020). Os autores acrescentam ainda que a Teoria das Restri¢cdes possibilita, por meio de suas
etapas, identificar, controlar e gerenciar os gargalos, sejam estes fisicos ou ndo, que limitam
processos da organizacdo. E assim como a TOC, a contabilidade de custos e o ABC
proporcionam uma visdo ampla do ambiente organizacional, permitindo o controle e uma
analise mais eficiente, com melhores resultados (Adriano; Silva, 2021).

Portanto, a contribuicdo da pesquisa reside especialmente no fato de identificar os
estudos publicados sobre as tematicas em conjunto, em um espaco de tempo atual, a fim de
analisar as caracteristicas dos mesmos, pois estudos futuros poderdo verificar o que ja foi
publicado sobre, assim como, encontrar novas lacunas de pesquisa. Da mesma forma, outros
pesquisadores poderado estudar com mais profundidade tais estudos localizados.

O presente estudo esta estruturado em cinco se¢des. Na presente sec¢do da introducéo,
apresentam-se as tematicas, lacunas, problema e objetivos, justificativas e contribui¢es do
trabalho; na Secdo 2 apresenta-se o referencial tedrico, com enfoque para a Teoria das
RestricOes, e a Contabilidade de Custos; como também o Custeio Baseado em atividades; na
Secdo 3 sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos; na Secdo 4 tem-se a analise dos

resultados; na Se¢éo 5 sdo evidenciadas as considerag0es finais do trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO

A seguir apresenta-se a revisdo da literatura acerca da Teoria das Restrigdes,

posteriormente a Contabilidade de Custos e por fim, o Custeio Baseado em Atividades.
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2.1 TEORIA DAS RESTRICOES

No final da década de 70, o fisico israelense Eliyahu M. Goldratt gerou um software
destinado a programacdo da produgdo, ao qual chamou Optimized Production Timetables
(OPT) (BORNIA, 2010). O autor frisa que, em 1982, o programa foi renomeado para Optimized
Production Technology, para melhor refletir as politicas da OPT. Essas ideias foram publicadas
no livro “A meta” de Goldratt e Cox (1988). Desse modo, ao findar dos anos 80, com base na
OPT, Goldratt efetivou a Teoria das Restri¢Oes, a qual oferece uma estrutura mais ampla do
que a administracdo da producéo (Bornia, 2010).

Ainda conforme Bornia (2010), a TOC refere-se a um conjunto de principios voltados
para a administracdo da producdo que orienta a empresa no planejamento e controle de suas
acdes e no processo continuo de evolugdo para acompanhar 0 ambiente competitivo. Acrescenta
ainda que basicamente a ideia da TOC € constatar as restri¢des que limitam o ganho da empresa,
bem como, gerenciar essas restri¢cdes. 1sso pois, 0 combate a essas restricdes orienta 0 processo
de melhoramento continuo da empresa e aumenta o seu ganho.

A Teoria das Restrigdes, como instrumento de gestdo administrativa, possibilita um
Processo de Raciocinio (PR) que, pode ser utilizado para amparar no reconhecimento e solucéo
dos impasses enfrentados por quaisquer negocios, desde pequenas empresas até as grandes
(Almeida; Cogan; Almeida, 2012). Goldratt escreveu em 1994 um novo livro, chamado “Que
sorte...um processo de raciocinio”, que efetiva a aplicagdo dos processos de raciocinio
(Quesado; Branco, 2017). Para Cox III e Schleier (2013), Goldratt sintetizava a TOC em uma
unica palavra: foco, que tem o significado de fazer aquilo que deve ser feito. Acrescentam ainda
que acerca de qualquer sistema, ha uma variedade de parametros que podem colaborar para seu
funcionamento. Segundo os autores, na realidade, ndo podemos aplicar todas as acOes
favoraveis porque ndo temos tempo suficiente, capital suficiente ou meios suficientes,
entretanto, quanto mais produzirmos, melhor.

A Teoria das Restri¢des é conhecida e difundida mundialmente. E debatida nas escolas
de negdcios e instituicbes de ensino em diversas areas, utilizada por organizac6es publicas e
privadas (Cox IlI; Schleier, 2013). De acordo com Quesado e Branco (2017), atualmente, a
TOC é dividida em: processos de raciocinio de um lado e os aplicativos especificos do outro.

Como o livro “A meta” foi a principal fonte de divulgacdo da TOC, muitos ainda acreditam que
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a TOC é apenas aplicavel na producdo, mas isso ndo € verdadeiro, pois 0s seus processos de

raciocinio s@o usados em muitas outras areas (Quesado; Branco, 2017).

Ainda conforme Quesado e Branco (2017), a TOC surgiu como sendo capaz de dar
solucBes as novas demandas dos tempos, considerando que a Unica forma de aumentar o
desempenho de uma organizacdo é constatar e eliminar as suas restricbes. Desse modo,
aumentando a sua producéo e o seu lucro, como foi o0 caso de varias empresas que aplicaram a
TOC e rapidamente obtiveram bons resultados.

Com o auxilio da TOC, a empresa podera calcular o preco de um produto e servico
baseado em restricdes de demanda, e ndo sé exclusivamente ligado em sua capacidade
produtiva (Pegoraro; Ribeiro, 2020). Os autores acrescentam ainda que a TOC também
contribui para realizar uma observacdo sobre capacidade produtiva da empresa perante o
mercado, pois a empresa pode verificar se a sua capacidade produtiva estad muito aquém das
demandas do mercado.

H& uma grande critica em relacdo ao Mundo dos Custos e, por conta disso, tem-se 0
Mundo dos Ganhos como um caminho para amenizar as criticas. Entretanto, uma das provaveis
explicacfes para que, no geral, os diretores e as organizagdes nao apliquem o Mundo dos
Ganhos é o fato de ndo ter a ideia de como s&o os procedimentos e medidas corporativas
baseados nesse método (Lacerda; Rodrigues, 2009). Complementam que ainda ndo se tem uma
alternativa de como alguns dos processos motivados pelo Mundo dos Custos, ficariam na l6gica
do Mundo dos Ganhos.

Para Lacerda e Rodrigues (2009), as criticas feitas pelos métodos de custeio comparados
ao Mundo dos Custos em relacdo ao Mundo dos Ganhos estdo centradas nos seguintes
pressupostos: “i) no horizonte de tempo para a tomada de decisdes; i1) na ndo utilizagdo das
informacdes para necessidades fiscais; iii) no controle dos custos fixos; e no fato de que; iv) a
Teoria das Restrigdes ndo apresentava elementos novos a Contabilidade de Custos”. Segundo
a Teoria das Restricdes, o processo decisorio pode ser apresentado em cinco etapas (Bruni;

Fama4, 2019), conforme apresentado no Quadro 1 a seguir.
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Quadro 1 — Etapas da TOC
Etapas Descricéo

Cada sistema sempre tem pelo menos uma restricdo. Em um
1 - Identificar as restricdes do sistema primeiro momento, todas as restricbes do sistema devem ser
identificadas.

Envolve aproveitar ao maximo as restricdes encontradas.
Depois de decidir como gerenciar 0s recursos restritivos, é
necessario estudar a questdo de como fazer com os recursos
ndo restritivos, que sdo a grande maioria em qualquer
corporagéo.

2 - Decidir como explorar as restri¢des do
sistema

Indica que todos os demais recursos nao restritivos devem
ser utilizados na medida certa demandada pela forma
tomada de uso das restricdes.

3 - Subordinar qualquer outra coisa & deciséo
anterior

E necessério procurar inserir maior quantidade do recurso
no sistema, partindo das restricdes anteriores e ampliando o
desempenho da empresa até determinado limite. Nesse caso,
novas restricdes podem aparecer.

4 - Elevar as restrigdes do sistema

5 - Se, nas etapas anteriores, uma restri¢do for | Tendo em vista que sempre surgird uma nova restri¢cdo, o

eliminada, deve-se voltar ao primeiro passo, ciclo devera ser reiniciado a partir da primeira etapa. E

sem deixar que a inércia se torne restricdo do | preciso tomar cuidado para evitar que a inércia torne-se
sistema restricdo do sistema.

Fonte: adaptado de Bruni e Fama (2019).

Dentre as ferramentas da TOC, existe a literatura sobre a programagao Tambor-Pulmao-
Corda (TPC) que ¢ um sistema de programacao e controle empregado para instalar a TOC em
um estabelecimento de servigos ou de producdo. De acordo com Cox 11 e Schleier (2013) esse
termo provém da compreensdo de que o posto de trabalho mais lento de um estabelecimento
deve estabelecer o ritmo de todos os outros postos, pois, do contrario, o estoque aumentard de
forma descontrolada nas etapas/setores mais lentos. Os autores ainda afirmam que no Passo 1,
a empresa define seu tambor, j4 no Passo 2, ela cria os pulmdes na remessa e na restricao de
recurso interno, se houver e, no Passo 3, a corda ¢ amarrada entre o pulmao e a liberagdo de
matéria-prima para manter o pulméao constante.

Uma divergéncia importante entre a TOC (ganhos) e a abordagem tradicional (custos)
¢ a prioridade dada para melhorar a situacdo econémica da empresa (Bornia, 2010). Segundo o
autor, na abordagem tradicional, o primeiro pensamento do diretor é diminuir as despesas
operacionais, em seguida, tenta-se diminuir os inventarios e somente depois, vem a busca por

possibilidades de aumentar as vendas. J& para a TOC, a prioridade € melhorar 0 ganho,
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mantendo-se a estrutura real, em segundo lugar, pensa-se na reducdo dos inventarios e, por

ultimo, na diminuicéo da despesa operacional.

2.2 CONTABILIDADE DE CUSTOS

A contabilidade de custos surgiu com a chegada da Revolugédo Industrial, devido a
necessidade de informacgdes mais Uteis e assertivas para a tomada de decisdo (Bruni; Fama,
2019). Ademais, antes da Revolucgéo Industrial, existiam minimas evidéncias da contabilidade
de custos em razdo de que as operagdes fundamentais eram a comercializacdo de produtos e
nessa época registravam-se e avaliavam-se 0s estoques pelo seu custo real de aquisicao.

Define-se contabilidade de custos como o procedimento formado a partir dos principios
da contabilidade geral para mostrar os custos de operacao de uma empresa (Bruni; Fama, 2019).
Conhecer os custos é vital para saber se, dado o preco, o produto é rentavel; ou, se ndo rentavel,
se é possivel reduzi-los (os custos) (Martins, 2021). Megliorini (2012) afirma que 0s custos sao
determinados para que se atinjam os objetivos relacionados a determinacao do lucro, ao controle
das operac0es e a tomada de decisdes.

Vieira, Maciel e Ribas (2009) mencionam que a contabilidade de custos também pode
ser definida como um ramo da Ciéncia Contabil que tem a habilidade de produzir e fornecer
informacBes confiaveis acerca das movimentacdes de produtos e servigos das empresas. Os
autores ainda afirmam que a mesma, apresenta-se como suporte ao planejamento e ao controle
das operacdes e trabalha como um instrumento de administracdo, sob um aspecto gerencial e
ndo somente cumprindo com obrigagoes legais.

Dumer (2018), agrega com relacdo a importancia da contabilidade de custos. Para o
autor, a percep¢do completa dos gastos principais para oferta de produtos em qualquer atividade
econdmica € de extrema pertinéncia para o0 processo de selegBes gerenciais que surgem
constantemente no cotidiano dos gestores. Acrescenta também que a contabilidade de custos é
essencial para as entidades dos mais diversos tipos de segmentos de atividade econémica e de
diferentes posicionamentos.

Segundo Santos (2019), a contabilidade de custos tem como objetivo, 0 amparo ao
controle e na tomada de decisdes. Ademais, a forma como uma entidade apropria seus custos é
chamado de método de custeio e que “apropriar” tem o mesmo significado de quantificar, ou
seja, alocar aos produtos, atribuindo-lhes custos de producgéo, sendo que varios métodos podem

ser utilizados pelas organizagdes. De maneira resumida os autores Gimenez, Oliveira e

120,
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Carvalho (2018) destacam a objetivo de um sistema de contabilidade de custos como sendo:

determinar o valor dos estoques; ceder dados para conhecimento dos aspectos que constituem
0 custo; e possuir informacdes para sustentar o processo decisorio, isto é, destinam-se ao
processo de planejamento, execucao e controle.

Segundo Lacerda e Rodrigues (2009), além de servir como base aos gestores para a
tomada de decisdo, 0s sistemas de custeio sdo importantes para 0s estoques, visto que por meio
do sistema de custeio ABC e dos métodos que se instrumentalizam esse sistema, 0s estoques
sdo valorados a partir da consideracdo de todos os custos relacionaveis. Desse modo, o valor
dos estoques é determinado pela ocupagéo dos custos variaveis e pela alocacao dos custos fixos
aos produtos (Lacerda; Rodrigues, 2009). Ainda de acordo com Bruni e Fama (2019), sdo varios
0s métodos de custeio disponiveis, bem como, custeio por departamentos, custeio por
processos, custeio por ordens de produgéo, custeio padréo, custeio baseado em atividades,

custeio variavel e entre outros.

2.2.1 Custeio Baseado em Atividades

O Custeio Baseado em Atividades (Activity-Based Costing), também conhecido como
método de custeio ABC, tem por finalidade a avaliacdo das atividades desenvolvidas em uma
empresa, por meio da utilizacdo de direcionadores com o intuito de alocar as despesas e custos
indiretos de uma forma mais realista aos produtos e servigos (Pozzebon; Martins; Jeremias
Junior, 2017). Os autores ainda destacam que o ABC parte do principio, de que ndo é o produto
OU Servigo que consome recursos, e sim, 0s recursos sdo consumidos pelas atividades e estas,
por sua vez, sdo consumidas pelos produtos ou servicos.

De acordo com Martins (2018) o ABC ¢é uma ferramenta que permite melhor
visualizagdo dos custos por meio de andlise das atividades executadas dentro da empresa e suas
respectivas relagdes com os produtos, destacando que na utilizacdo do ABC, € necessario a
definicéo das atividades relevantes dentro dos departamentos, bem como dos direcionadores de
custos de recursos que irdo alocar os diversos custos incorridos as atividades. O autor acrescenta
que apés custeadas as atividades, a relagdo entre estas e os produtos sdo definidas pelos
direcionadores de custos de atividades, sendo o fator que determina o nivel de custo de uma
atividade e que levam o custo de cada atividade aos produtos.

Por meio do ABC entende-se que as atividades utilizam recursos, gerando custos, e que

0s produtos usam tais atividades, absorvendo seus custos. Assim, o0s procedimentos do ABC
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consistem em separar a empresa em atividades, calcular o custo de cada atividade, compreender

0 comportamento dessas atividades, identificar as causas dos custos relacionados com elas e,
em seguida, alocar os custos aos produtos de acordo com as intensidades de uso (Bornia, 2010).
Esse método de custeio surgiu nos Estados Unidos por volta dos anos 80, formalizado pelos
professores Robert Kaplan e Robin Cooper, da Harvard Business School, com o objetivo
principal de especializar a alocacdo dos custos e despesas indiretas fixas aos produtos
(Fontoura, 2013; Martins, 2018).

Levando em consideracdo que a 6tica do método ABC ¢é a alocagdo dos custos aos
produtos, esse método pode ser entendido como um método RKW, que se refere ao método de
determinacdo dos precos dos produtos baseado na alocacdo dos custos fixos e varidveis,
somando também as despesas que a empresa possui, enfatizando que o ABC possui centros de
custos mais detalhados (Bornia, 2010). Assim, ainda com base no autor Bornia (2010) é
possivel, fixar quatro etapas para o célculo dos custos dos produtos pelo ABC, sendo estas: i)
Mapeamento das atividades; ii) Distribuicdo dos custos as atividades; iii) Distribuicdo dos
custos das atividades indiretas até as diretas; e, iv) Distribuicdo dos custos dos produtos. Diante
disso, entende-se que por mais que o0 método em si ja seja relevante para auxiliar na tomada de
decisdo, combinado com outros métodos, como a prépria TOC, tem-se um ganho ainda maior

para as empresas.

3 METODOLOGIA

Com o objetivo de identificar caracteristicas bibliométricas da publicacdo de artigos
cientificos que tratam dos temas Teoria das Restri¢cfes e Método de Custeio ABC, realizou-se
uma pesquisa descritiva, quanto aos objetivos, bibliométrica quanto aos procedimentos e quanto
a abordagem do problema o estudo caracteriza-se como de natureza qualitativa.

As pesquisas descritivas tém como objetivo a descri¢cdo dos aspectos de determinada
populacdo ou fenémeno (Gil, 2017). Neste estudo serd realizado uma pesquisa bibliométrica,
que de acordo com Marconi e Lakatos (2021), se refere a toda literatura publicada em relacéo
ao tema abordado. O autor ainda complementa que a finalidade da pesquisa bibliométrica é
colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que ja foi escrito ou dito em relacdo a
determinado assunto.

Ainda referente a pesquisa bibliométrica, de acordo com Machado Junior et al. (2016),

acrescenta-se que os estudos que analisam estatisticamente caracteristicas de publicacGes
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buscam quantificar, descrever e presumir o processo de comunicacao escrita e ao decorrer do

tempo, identificaram modelos de comportamento que se estabeleceram padrdes de analise de
dados, estes padrdes se instituiram em principios de comportamento, alguns exemplos elencam-
se no Quadro 2, a seguir.

Quadro 2 — As principais Leis Bibliométricas
Indica que um numero restrito de pesquisadores produz muito em determinada area de
conhecimento, enquanto um grande volume de pesquisadores produz pouco.
Relata que a ordenacdo decrescente de produtividade de artigos de determinado assunto
Lei de Bradford nos periddicos cientificos possibilita o estabelecimento de agrupamentos divididos de
forma exponencial.
Refere-se em medir a frequéncia do aparecimento das palavras em varios textos, gerando
uma lista ordenada de termos de uma determinada disciplina ou assunto.

Fonte: Adaptado de Machado Junior et al. (2016).

Lei de Lotka

Lei de Zipf

No gue tange a abordagem qualitativa, Sampieri, Collado e Lucio (2013) salientam que
utiliza a coleta de dados sem medicdo numérica e estatistica para descobrir ou aprimorar
informacBes no processo de interpretacdo. Num processo mais circular, no qual a sequéncia
nem sempre € a mesma, mas varia de acordo com cada estudo especifico.

A pesquisa bibliométrica se deu a partir da analise de todos os artigos disponibilizados
na base Portal de Periodico Capes. A escolha da base para coleta de dados é justificada por ser
um dos maiores acervos cientificos virtuais do pais, com quase 50 mil periddicos e ser
considerada uma iniciativa Unica no mundo, pois muitas instituicdes acessam o acervo que é
inteiramente financiado pelo Governo Federal Brasileiro, reunindo e disponibilizando
contetdos produzidos por autores nacionais e internacionais (Capes, 2022).

A coleta de dados foi realizada em fevereiro de 2022. Para a recuperacdo dos artigos a
serem analisados, procedeu-se aplicacdo de um filtro de busca no Portal de Periddicos da Capes
abrangendo a combinacdo dos seguintes descritores no titulo, resumo e palavras-chave dos
estudos: “Theory of Constraints” e “Activity-Based Costing” na busca em inglés, como também
“Teoria das Restri¢des” e “Custeio Baseado em Atividade” na busca em portugués. Ademais,
foi inserido um filtro para buscar apenas “periodicos revisados por pares” e o tipo de documento
selecionado foi exclusivamente “artigo”, sem estabelecer parametro para delimitacdo do
periodo de publicacédo, visando possibilitar uma busca ampla sobre os assuntos. Diante desses
filtros foram recuperados inicialmente 25 estudos a partir dos descritores em portugués, sendo
13 destes em periddicos revisados por pares e, 174 estudos em inglés, sendo 134 revisados por

pares, somando 147 artigos a serem analisados.
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ApOs baixar todos os estudos, na sequéncia, procedeu-se a leitura dos resumos e

preenchimento da planilha eletronica do excel, com o objetivo de: i) excluir falsas recuperacoes;
i) identificar estudos duplicados (portugués e inglés) e; iii) aqueles que ndo possuiam acesso
livre. Nesse sentido, do processo resultaram 30 artigos cientificos envolvendo as tematicas em
analise publicados entre os anos de 1997 e 2021. Posteriormente, os dados foram organizados
na planilha de Excel observando diversos elementos dos estudos, como: ano, periddico, autores,
titulo, resumo, palavra-chave, qualis Capes, citacGes, dentre outras informacoes.

A organizagdo dos dados ocorreu nos meses de fevereiro a margo de 2022, elaborando
as tabelas, figuras e quadros, para posterior analise em marco e abril do mesmo ano. Apos, tais

dados foram inseridos no artigo, para sintetizar as informacdes e analisa-las conjuntamente.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A anélise dos resultados é embasada na investigacdo de 30 artigos que compdem a
amostra, sem a delimitacdo de ano, a busca dos dados foi feita a partir da base Portal de
Periodico da Capes, com os descritores “Theory of Constrainsts” e “Activity-Based Costing” na
busca em inglés, como também “Teoria das Restri¢des” e “Custeio Baseado em Atividade” na
busca em portugués. A seguir, por meio da Figura 1 tem-se a distribuicdo da producdo no
periodo das publicacdes sobre a tematica, evidenciando a evolugdo do volume de artigos
publicados pertinente aos temas utilizados na coleta dos dados ao longo dos anos.

Figura 1 — Distribuicdo da producdo de estudos no periodo

1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

De acordo com a Figura 1 nota-se que houve crescimento ao longo dos anos, no volume
de publicacBes sobre as tematicas. A primeira publicacdo recuperada foi de 1997, sendo que

dessa data até o ano de 2008, a producéo ndo oscilou, permanecendo com o resultado de um
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artigo publicado por ano publicado na base de dados do Portal de Periddicos da Capes (com

acesso livre e de periddicos revisado por pares).

Em 2009 houve um aumento nesse numero, totalizando trés publicacBes no ano,
evoluindo para sete publicagcbes no ano de 2018, justificando esse crescimento abrupto pelo
fato que nesse ano, de acordo com as pesquisas localizadas referentes a esse periodo na base de
dados investigada, a ONU Meio Ambiente revelou que as emiss@es globais de gases do efeito
estufa em 2030 precisava ser de 25% a 55% menor do que em 2017, para colocar 0 mundo em
um caminho de menor custo, com o intuito de limitar o aquecimento global.

Vale ressaltar que todos os artigos recuperados para a presente pesquisa, publicados em
2018 envolvem o0 tema “emissdes globais de gases do efeito estufa”, 0 que demonstra uma
preocupacdo com a natureza e com 0s aspectos ambientais relacionados a contabilidade de
custos e a teoria das restricbes. Apds, houve uma queda consideravel, até o ano de 2021, ano
da ultima publicacéo recuperada, retornando para um total de um artigo publicado nesse ano
referente aos temas analisados.

Sendo assim, entende-se que, apesar da decaida no ultimo ano, de modo geral percebe-
se que as tematicas tém sido analisadas de forma combinada e tém crescido ao longo dos ultimos
anos, demonstrando que os estudos sobre 0 ABC e a TOC estdo recebendo atengédo e sendo
publicados. Contudo, o que se sabe também ¢é da dificuldade em realizar pesquisas com estes
temas tdo complexos e que exigem um nivel de detalhamento consideravel e uma imersdo nos
dados das empresas, especialmente quando se trata de estudo de caso, cada vez mais
desafiadores e muitas vezes restritos.

Ademais, pelo fato do primeiro estudo disponivel na base de dados ter sido publicado
em 1997, percebe-se que sdo tematicas atuais, inclusive indo ao encontro do que a literatura
apresenta, visto que ambas as tematicas surgiram por volta dos anos 80 (Bornia, 2010; Quesado;
Branco, 2017; Martins, 2018). Abaixo é possivel visualizar a Tabela 1, que trata da relacéo dos
autores que mais publicaram artigos sobre os temas ABC e TOC.

Tabela 1 — Autores com mais estudos publicados

Autores Frequéncia Absoluta (n°) Frequéncia Relativa (%0)
Wen-HsienTsai 12 57,14%
Yao-Chung Chang 3 14,29%
Chu-Lun Hsieh 2 9,52%
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Hui-Chiao Chen 2 9,52%
Shi-Yin Jhong 2 9,52%
Total 21 70%

Fonte: dados da pesquisa (2022).

Na Tabela 1 tem-se a quantidade de artigos que cada autor publicou sobre as duas
temaéticas. Nessa relagdo estdo elencados apenas 0s cinco autores com mais publicagdes, até
porque os demais possuiam somente um trabalho. Nesse sentido, Wen-Hsien Tsai se destacou
por possuir um total de 12 artigos publicados, ou seja, quando se trata das tematicas em questao,
é importante que os autores estejam buscando e lendo artigos desse autor, o que demonstra ser
um pesquisador especialista e com muito interesse nas tematicas em questdo e, que
possivelmente apresenta uma evolugdo dos assuntos ao longo das suas pesquisas.

Como segunda colocacao tem-se Yao-Chung Chang com um total de trés publicacdes e
apos, Chu-Lun Hsieh, Hui-Chiao Chen, e Shi-Yin Jhong com duas publica¢fes cada um, uma
diferenga consideravel para o primeiro autor apresentado. No entanto, pode-se enfatizar que
alguns desses autores podem ser jovens pesquisadores na area, ou mesmo, pesquisarem sobre
outros temas relacionados.

Os autores e/ou coautores apresentados na Tabela 1 sdo responsaveis e auxiliaram em
21 dos 30 artigos publicados sobre as tematicas, representando 70% do total. Identificou-se 56
autores ou coautores com apenas uma publicacdo. A seguir, 0 Quadro 3 descreve os dez artigos
com maior quantidade de citagdes em valores absolutos do Google Académico (G.A.), bem

como, a idade dos artigos.
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Quadro 3 — Estudos com maior nimero de citacbes

Idade do Citacles

Titulo Autores Ano artigo GA
A comparative analysis of utilizing activity-based .
costing and the theory of constraints for making Robert Kee,_ Charles 2000 24 249
. - Schmidt
product-mix decisions

The impact of management accounting, product . .

structure, product mix algorithm, and planning Bih-Ru Lea, Lawrence D. 2002 24 134
- . Fredendall
horizon on manufacturing performance

Performance measurement: fromphilosophy to Stefan Tangen 2004 20 833

practice

Financial Analysis of a Theoretical David J. Meade: Sameer

Kumar; 2006 18 70

Lean Manufacturing Implementation UsingHybrid -
AbdolazimHoushyar

Simulation Modeling

Wen-Hsien Tsai; Chien-
Wen Lai;Li-Jung Tseng; 2008 16 48
Wen-Chin Chou

Embedding management discretionary power into an
ABC model fora joint products mix decision

Bridging Practice and Theory: A DesignScience Jan Holmstr om,

Avproach MikkoKetokivi; Ari- 2009 15 636
PP PekkaHameri
Resource Consumption Accounting: Manager- Larry White 2009 15 99

Focused Management Accounting

Wen-Hsien Tsai; Hui-Chiao

A product-mix decision model using green Chen: Jun-Der Leu: Yao-

manufacturing technolog_les under activity-based Chung Chang; Thomas W. 2013 11 76
costing :
Lin
Cost Variability and Cost Behaviour in Manufacturing PetrNovék: Boris Popesko | 2014 10 62

Enterprises

Green Production Planning and Control for the Textil
and Industry by Using Mathematical Programming Wen-HsienTsai 2018 6 47
and Industry 4.0 Techniques

Fonte: dados da pesquisa (2022).

Nota-se de acordo com o Quadro 3 que somente o primeiro estudo, intitulado “A
comparative analysis of utilizing activity-based costing and the theory of constraints for making
product-mix decisions”, isto €, “Uma analise comparativa da utilizagdo do custeio baseado em
atividades e da teoria das restrigdes para tomar decisdes sobre o mix de produtos” apresenta
relacdo clara das duas teméticas ja no titulo. Foi o terceiro artigo mais citado dentre os
localizados na base de dados, o que pode ser explicado justamente pela analise conjunta dos
temas, alem de ser 0 mais antigo dentre os dez mais citados, publicado em 2000, ou seja, possui

24 anos de publicacéo.
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Ou seja, a discussdo dos temas de forma conjunta e explicita j& acontece hé alguns anos.

Embora, entende-se que levaram 20 anos desde o surgimento dos dois conceitos, tendo em vista
que ambos surgiram por volta dos anos 80, tanto o0 ABC, preconizado por Kaplan e Cooper
(Fontoura, 2013; Martins, 2018), quanto o a Teoria das Restri¢Ges, efetivado por Goldratt
(Bornia, 2010).

Pode-se embasar a relevancia dos assuntos analisados na quantidade de citagdes
utilizadas ao decorrer do tempo, sendo que destaca-se 0 estudo de Tangen (2004), intitulado
“Performance measurement: from philosophy to practice”, publicado no periodico The
International Journal of Productivity and Performance Management, que foi o artigo mais
citado, com 833 citagdes, seguido do artigo “Bridging Practice and Theory: A Design Science

Approach” de Holmstr'om, Ketokivi e Hameri (2009) com 636 citagdes.

Na Figura 2 a seguir, observa-se as cinco palavras-chave com maior impacto em relacéo

aos artigos analisados, devido a sua repeticdo nos estudos analisados.

Figura 2 — Palavras-chave com maior impacto
Mathematical programming
15.2%

Activity-based costing (ABC)
Carbon emissions 379

10.9%

Production decision model (PDM)
10.9%

Theory of constraints (TOC)
26 %
Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

Foram 135 palavras-chave de todos os artigos recuperados e dessas, buscou-se
identificar e apresentar as cinco mais citadas. Tais palavras apareceram de cinco a 17 vezes ao
longo dos 30 trabalhos analisados. As palavras-chave “Activity-based costing” e “Theory of
constraints”, ou seja, Custeio Baseado em Atividade e Teoria das Restricbes foram as mais
citadas, aparecendo 17 e 12 vezes, respectivamente. 1sso corresponde a 37% do ABC e 26% da
TOC, o que também é explicado pela busca utilizando tais descritores. A palavra-chave

“Mathematical programming” ou seja, “programagao matematica” traduzido para o portugués,
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foi mencionada 7 vezes nos artigos publicados sobre as teméaticas em questdo, o0 que demonstra

que sao assuntos que envolvem inclusive outras areas. Na sequéncia, tem-se as palavras-chave

“Carbon emissions” e “Producti on decision model (PDM)”, isto ¢, “emissdes de carbono” e

“modelo de decisao de produgdo (PDM)” mencionadas por cinco artigos.

A Tabela 2 apresenta a quantidade de artigo por periddicos, em valores absolutos e

relativos, como também a classificacdo dos periddicos quando encontrada.

Tabela 2 — Estudos publicados por periddicos

Periodicos Qualis Capes | Freq. Abs. (n°) | Freq. Rel. (%0)

Energies - 4 13,33

Sustainability - 4 13,33

International Journal of Production Economics Al 3 10,00
Journal of Cleaner Production Al 2 6,67

South African Journal of Industrial Engineering - 2 6,67
Journal of Intelligent Manufacturing - 1 3,33
Journal of Air Transport Management Al 1 3,33
Revista Brasileira de Gestdo e Negdcios A2 1 3,33
Revista Produgéo Online B3 1 3,33

e-Journal of Business Education & Scholarship of

Teaching i 1 333

Journal of Manufacturing Systems - 1 3,33
Journal of Corporate Accounting & Finance - 1 3,33
Journal of Accounting Education - 1 3,33

TEM Journal - 1 3,33

Journal of Contemporary Management Issues - 1 3,33
Business Horizons Al 1 3,33

Journal compilation - 1 3,33

Economics & Sociology - 1 3,33

The International Journal of Productivity and Al 1 3,33

Performance Management

Healthcare - 1 3,33
Total 30 100%

Fonte: dados da pesquisa (2022).




Revista
Gestao e Organizacoes

Revista Gestédo e Organizag0es, v.9, n.2, abr./jun. 2024 H 0
ISSN 2526-2289 r

A partir da analise dos periddicos, conforme a Tabela 2, verificou-se que os estudos

sobre as tematicas analisadas e, no que se refere a base de dados utilizada, os artigos estdo
publicados em 20 diferentes periodicos, sendo que cinco (50%) dos periodicos publicaram mais
de um artigo sobre a tematica. Dentre estes destaca-se os periddicos “Energies” e
“Sustainability”, visto que sdo os dois que mais publicaram, com um total de quatro artigos
cada periodico. Tal fato demonstra o interesse de tais periddicos pelas tematicas. Além disso,
explica o fato de ter tantos estudos relacionados as questdes ambientais, ja que ambas as revistas
possuem tal foco.

Chama a atencéo o fato de que apenas duas publica¢es sdo nacionais, publicadas em
periddicos brasileiros, uma na Revista Brasileira de Gestdo e Negocios (RBGN) e outra na
Revista Producdo Online, o que indica que 0s sdo poucos 0s autores nacionais que publicaram
sobre as tematicas em questdo ou os trabalhos ndo estdo sendo aceitos por outros periddicos e,
as publicacbes desses temas possuem predominancia em periddicos internacionais. Ademais,
pode-se justificar o fato de serem poucas as publicacdes nacionais referentes as tematicas, pelo
fato de que na contabilidade de custos tradicional brasileira, pela legislacao (Lei 6.404/76), o
unico método de custeio aceito € por absor¢do que contraria frontalmente os principios da TOC
e do ABC, conduzindo as otimizacdes setoriais de acordo com o lucro global da organizag&o.

Com relacdo ao estrato da qualificacdo (qualis) dos periddicos na CAPES (indicador de
qualidade nacional), realizou-se uma busca e dos que estdo listados, tem-se que a maioria possui
estrato A1, ou seja, 0 maior nivel (qualificacdo). Vale ressaltar que muitos periédicos ndo estdo
no qualis da CAPES, porém, possuem indexadores internacionais, como é o caso do fator de
impacto: Journal Citation Reports (JCR).

Na Figura 3 a seguir elenca-se a analise de conteudo dos 30 resumos dos artigos
utilizados para o presente trabalho. Para a sua elaboragéo, foram selecionados os resumos de
todos os artigos e traduzidos para o portugués. Apos, inseriu-se o texto no WordClouds.com,
excluindo palavras conectoras, unificando palavras escritas de forma diferente (como plural e
singular), para que a nuvem refletisse da melhor forma o contetdo relacionado aos temas

analisados, destacando-se as palavras com maior repeticéo.
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Figura 3 — Distribuicdo dos resumos em nuvem de palavra

Fonte: elaborado pelas autoras a partir do WordClouds.com (2022).

Pode-se verificar que as palavras que estdo descritas em letras maiores sdo as palavras
gue possuem maior predominancia nos resumos, ou seja, se repetiram ao longo dos diferentes
estudos analisados (considerando neste caso o resumo). Como esperado, as palavras ABC e
TOC estdo entre as palavras que estdo descritas em formatos maiores, como também, o termo
produtos, inddstria, custos, producao, custeio, modelo, baseado, atividades, pesquisa, empresas,
dentre outras palavras, resumindo o que foi descrito sobre as tematicas em tais artigos
localizados na base de dados analisada. A evidéncia de tais palavras pode ser explicada pelo
fato de que muitas dessas pesquisas foram e sdo realizadas no contexto de industrias,
considerando que s@o ambientes em que ocorre a producdo e um maior controle de custos dos

produtos.

5 CONSIDERACOES FINAIS
O objetivo do estudo foi identificar caracteristicas bibliométricas da publicacdo de
artigos cientificos que tratam dos temas Teoria das Restrigdes e Custeio Baseado em Atividade

a partir de uma pesquisa descritiva, bibliométrica e qualitativa, a partir da analise de artigos
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publicados por periodicos na base de dados Portal de Periédico da Capes. Foram recuperadas

30 pesquisas nacionais e internacionais inerentes aos temas, dos anos de 1997 a 2021.

Analisando os artigos resgatados e da analise realizada, conclui-se que as pesquisas que
tratam das teméticas Teoria das Restrices e Custeio Baseado em Atividade continuam
apresentando um espaco de publicacdo, tendo em vista que nos Gltimos anos, 0 numero de
artigos publicados aumentou de forma consideravel. Constatou-se que o autor mais produtivo
€ Wen-Hsien Tsai e possui um total de 12 publicacGes em artigos publicados na base de dados
do Portal de Periddico da Capes. A quantidade de citagdes varia muito conforme a idade do
artigo, contudo, de forma geral, quanto mais antigo, mais citagcdes possui, sendo que quatro
estudos mais citados possuem 20, 15, 24 e 22 anos, respectivamente.

Com relacgdo as palavras-chave de maior impacto tem-se as proprias palavras de busca
“Activity-based costing” e “Theory of constraints” que se referem ao Custeio baseado em
atividade e Teoria das restri¢cbes. Quanto aos periddicos que mais publicaram sobre os temas,
percebeu-se que “Energies” e “Sustainability” foram os que mais se destacaram, com o maior
namero de publicacdes de artigos referentes aos temas analisados e ambos tém relacdo com as
questdes ambientais, o que pode explicar a palavra-chave “Carbon emissions” ou seja,
“emissoOes de carbono” estar entre as cinco mais frequentes.

Sendo assim, a presente pesquisa contribui especialmente para a teoria por apresentar
diversos aspectos e caracteristicas analisadas nos estudos localizados sobre as tematicas, as
quais sdo relevantes para os pesquisadores da area contabil, especialmente de contabilidade de
custos, bem como, aos demais interessados na area e nas tematicas. 1sso pois, destaca os autores
de maior renome a respeito dos temas, podendo identificar os autores e buscar mais estudos
sobre 0 tema e até mesmo, buscar conexdes e trocas de conhecimento.

Ademais, por identificar os periddicos que mais publicaram sobre tais temas nos ultimos
anos e como se deu a construcdo e evolugdo dos assuntos ao longo do tempo. Também tem
implicacdes no que diz respeito aos assuntos mais presentes e relacionados as tematicas, assim
como, por possibilitar a visualizacdo de outros elementos que auxiliam e direcionam o0s
pesquisadores para a melhoria e alinhamento dos novos estudos, estimulando novas pesquisas
na area e possibilitando a identificacdo de novas lacunas a serem exploradas.

Como entrave destaca-se que as conclusdes sobre as tematicas analisadas ndo podem
ser generalizadas, devido a escolha da base de dados, Portal de Periddico da Capes e filtros

estabelecidos, como € o caso dos periodicos revisados por pares, além da restricao de acesso a
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diversos artigos, cujo critério foram excluidos pois ndo se encontravam de forma gratuita.
Sendo assim, mesmo que o filtro de selecdo tenha sido amplo, 0 mesmo pode ser considerado
como uma limitacdo. Ademais, a escolha dos temas analisados, ndo considerando todos os
métodos de custeio. Como sugestdo para pesquisas futuras, destaca-se a ampliagdo do estudo
para outras bases de dados, inclusive internacionais e considerando outros idiomas, bem como,
uma revisao sistematica da literatura aprofundada acerca dos assuntos, considerando todos 0s

métodos de custeio.
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