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Resumo

Pesquisas apontam que gestores tém preferido utilizar a experiéncia individual na solucéo de
problemas em vez de consultar fontes de estudos recentes a respeito do tema. A Gestdo Baseada
em Evidéncias é um conjunto de abordagens para dar suporte a tomada de decisdes, de forma
gue as mesmas sejam baseadas na melhor evidéncia cientifica disponivel. Esta abordagem pode
diminuir a distancia entre pesquisa e pratica, levando os gestores a uma tomada de decisdo mais
robusta e menos baseada em preferéncias pessoais ou modismos. Nesse sentido, 0 presente
artigo objetiva investigar a aproximacao e inser¢do das abordagens de Gestdo Baseada em
Evidéncias no estudo das politicas publicas no Brasil, através de um estudo bibliométrico da
literatura. As buscas por artigos foram realizadas nos portais eletrénicos: Google Scholar,
SPELL, SCIELO e Portal Capes, com os termos “gestdo baseada em evidéncias”; “teoria
baseada em evidéncias” e “decisdo baseada em evidéncias”. Com artigos selecionados de 2009
a 2019. O estudo revelou que as abordagens da Gestdo Baseada em Evidéncias sdo ainda
incipientes no pais. Observa-se, porém, um crescimento na inser¢do do tema e a presenca de
iniciativas bem estruturadas.

Palavras-chave: Gestdo Baseada em Evidéncias; Tomada de Decisdo; Politicas Publicas;
Ensino, pesquisa e producdo académica em gestdo; Gestdo Publica

A BIBLIOMETRIC STUDY ON EVIDENCE-BASED MANAGEMENT
WITH FOCUS ON PUBLIC POLICIES IN BRAZIL

Abstract

Research shows that managers prefer own personal experience in solving problems instead of
consulting recent studies on the subject. Evidence-Based Management is a set of approaches to
support decision-making so that decisions are based on the best available scientific evidence.
This approach can narrow the research-practice gap, leading managers to more robust decision-
making, based less on personal preference or fad. In this sense, The paper aims to investigate
the narrowing and insertion of Evidence-Based Management approaches with public policy
studies in Brazil, through a bibliometric study of literature. The search of papers was made on
the platforms: Google Scholar, SPELL, SCIELO and Portal Capes, whith the entries “gestao
baseada em evidéncias”; “teoria baseada em evidéncias” e “decisdo baseada em evidéncias”.
Whith papers selected from 2009 to 2019. The study revealed that Evidence-Based
Management approaches are still incipient in the country. However, there is a growth in the
insertion of the theme and the presence of well-structured initiatives.
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1 INTRODUCAO

Pesquisadores se perguntam sobre o porqué gestores ndo utilizam as evidéncias a
disposicdo, em sua pratica. As dificuldades passam por: acesso as pesquisas; formagdo e
profissionalizacdo dos gestores; falsa conotacdo entre busca por conhecimento e falta de
conhecimento ou capacidade; a natureza da atividade de gestdo; quantidade de pesquisas e
dificuldades em discernir a pesquisa de qualidade do restante (PFEFFER; SUTTON, 2006;
ROUSSEAU, 2006).

Essa distancia entre evidéncias e tomada de decisdo, entre pesquisa e pratica, e suas
consequéncias, sao temas estudados nas diversas areas do conhecimento. Na area da
administracdo, o tema tem sido objeto de intensa discussdo hd muitas décadas. Este debate se
intensificou nos dltimos 20 anos, em torno da relevancia da pesquisa em administracdo e 0s
modos de producdo do conhecimento (WOOD JR.; SOUZA, 2019).

Esse distanciamento também pode ser identificado no &mbito das politicas publicas, as
quais podem ser compreendidas como um fluxo de decisGes com intuito de atuar na estrutura
basica da sociedade e promover o equilibrio social ou introduzir mudancas. As politicas
publicas podem ser entendidas também como um conjunto de estratégias ou como um sistema
de decisdes, para manter ou modificar a realidade de um ou varios setores da vida social
(SARAIVA, 2006).

Um caminho para diminuir essas distancias tem se desenvolvido recentemente, oriundo
das ciéncias médicas, a Teoria Baseada em Evidéncias (SILVEIRA; FREITAS; MARCOLIN,
2016). Outras expressdes, como Decisdo Baseada em Evidéncias e Gestdo Baseada em
Evidéncias (GBE), vinculam-se como um conjunto de abordagens para dar suporte a tomada de
decisdes.

Nessa perspectiva, a GBE € uma abordagem que pode oferecer novas perspectivas para
o ciclo de politicas publicas. O ciclo engloba as etapas de agenda, formulacdo, implementacéo
e avaliacdo. A GBE pode contribuir em todas as etapas, ao incorporar 0 uso de diversas
evidéncias na pratica administrativa e na tomada de decisdes. Diante do paradigma das politicas
publicas, a habilidade de tomada de decisdo € mais importante do que a habilidade de cumprir
planejamentos e regimentos burocraticos e rigidamente definidos.

A Gestdo Baseada em Evidéncias € um conjunto de praticas para tomadas de decisfes
mais efetivas. Genericamente, isso significa traduzir ou aplicar principios baseados nas
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melhores evidéncias em préaticas organizacionais, e significa tomar decisdes organizacionais
baseadas na melhor evidéncia cientifica disponivel, resolvendo assim, problemas
organizacionais (ROUSSEAU, 2006).

Especificamente, a Gestdo Baseada em Evidéncias pode ser definida como a tomada de
decisdo a partir do uso explicito e judicioso de quatro fontes de informacdo: experiéncia
profissional, evidéncias sobre o contexto local, avaliagdo critica da melhor evidéncia cientifica
disponivel e as perspectivas de quem sera afetado pela decisdo. Dessa forma, é possivel
substituir decisdes baseadas em preferéncias pessoais e experiéncias ndo-sistematicas, por
decisdes baseadas nas melhores evidéncias disponiveis (BRINER; DENYER; ROUSSEAU,
2009).

Diante do exposto, o artigo objetiva investigar a aproximacao e insercdo das abordagens
de Gestdo Baseada em Evidéncias no estudo das politicas publicas no Brasil.

A pesquisa justifica-se devido & necessidade de esforgos de inovagdo na administragao
publica por meio de politicas publicas. Diversos sdo os fatores que influenciam a tomada de
decisdo nas organizacdes e a GBE propde, exatamente, a compreensdo desses fatores e o uso
consciencioso das evidéncias disponiveis.

Estudos bibliogréaficos sobre a GBE, como o de Silveira, Freitas e Marcolin (2016) ou
de Rynes e Bartunek (2017), tratam de sua aplicacdo e desenvolvimento, mas ndo abordam
especificamente a aproximacdo do tema com o estudo das politicas publicas, e nem tratam da
realidade brasileira. Assim, espera-se contribuir para a compreensdo de como o tema da GBE
tem sido inserido nos estudos de politicas publicas no Brasil.

Metodologicamente, o estudo baseou-se em pesquisa exploratdria e bibliogréfica,
utilizando-se a técnica de estudo bibliométrico. Para tanto, apresentam-se 0s conceitos de
politicas publicas e de Gestdo Baseada em Evidéncias. Em seguida, descrevem-se a
metodologia do estudo bibliométrico, os resultados alcancados e suas implicacdes, encerrando

0 escrito por meio de algumas consideragdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 POLITICAS PUBLICAS

N&o ha um conceito definitivo na literatura a respeito do termo politicas publicas. Ha
diferentes formas de abranger o tema na tentativa de melhor expressar o que quer dizer na
realidade o referido termo. Para Mead (1995), as politicas publicas analisam o0 governo num
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ambito geral, & luz de grandes tomadas de decisdes. Lynn (1980) define como a soma de a¢Ges
governamentais que irdo produzir efeitos especificos. Peters (1986) também segue por essa
mesma logica: a politica publica é juncéo de atividades dos governos, que agem diretamente ou
por meio da transmissdo da responsabilidade, e que influenciam a vida dos cidaddos. Para Dye
(1984), o termo se refere como “o que o governo escolhe fazer ou ndo fazer”.

Em uma analise mais critica a respeito das politicas publicas, Souza (2006) acrescenta
que, por concentrarem a atencdo no desempenho dos governos, essas definicbes ndo abrangem
0 aspecto conflituoso e os limites que cercam as decisGes governamentais. Deixando também
de analisar as possibilidades de cooperacdo que podem ocorrer entre 0S governos e outras
instituicdes e organizacgdes sociais. Ainda para esse autor existem casos que supervalorizam os
aspectos racionais e procedimentais das politicas publicas, deixando de lado a propria a esséncia
da acdo, isto é, o embate em torno de ideias e interesses.

Saraiva (2006), por sua vez, conceitua politicas publicas como um fluxo de decisGes
publicas com intuito de promover o equilibrio social ou introduzir mudangas. Também, como
um conjunto de estratégias ou como um sistema de decisfes, para manter ou modificar a
realidade de um ou varios setores da vida social.

Além disso, a nogdo de ciclo de politicas publicas considera que as politicas se
desdobram em uma sequéncia de etapas, num processo dinamico. Para Saraiva (2006), no caso
do Brasil, é preciso pensar em sete etapas: agenda, elaboracdo, formulagdo, implementacéo,
execucdo, acompanhamento e avaliacdo. Em todas as etapas, as instituicdes tém papel decisivo
e condicionam as decisdes, de acordo com suas estruturas, quadros de servidores, sejam eleitos

ou administrativos, e culturas organizacionais.

2.2 POLITICAS PUBLICAS E TOMADA DE DECISAO BASEADA EM EVIDENCIAS

A administracdo publica, enquanto aparelho ou organizacdo, garante o Estado como
regime politico ou sistema constitucional-legal (BRESSER-PEREIRA, 2017).
Contemporaneamente, compreende-se que o Estado tem, portanto, a funcdo de ampliar as
oportunidades individuais, institucionais e regionais. Para tanto sdo necessarios esforgos de
inovacédo, a fim de que a gestdo publica alcance maior transparéncia, eficiéncia, eficacia e
efetividade (MATIAS-PEREIRA, 2009).

A Contemporaneidade trouxe também novos desafios, com as incertezas decorrentes
das répidas mudangas do contexto. Como resposta, temos o governo por politicas publicas, que
sdo fluxos de decisdes publicas, visando alterar o equilibrio social e objetivando modificar a
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realidade. Com diferentes finalidades, seja de alcancar consolidacdo da democracia, justica
social, manutencdo do poder ou felicidade das pessoas, as politicas publicas estabelecem acGes
ou omissdes, preventivas ou corretivas, destinadas a manter ou modificar a realidade de um ou
varios setores da vida social (SARAVIA, 2006).

Com relacdo a gestdo, percebe-se que as instituicdes, de uma maneira geral, precisam
de ferramentas que auxiliem em sua administracdo e que contribuam nas informacoes
utilizadas, como as ferramentas de Gestdo de Desempenho Organizacional (GDO). A GDO
consiste em um instrumento de controle utilizado para medir as atividades de uma organizacéo,
bem como o papel de cada responsavel no desempenho e nos resultados.

Apesar de inicialmente concentrarem-se nas areas financeiras, as ferramentas de GDO
comecaram a ser mais investigadas a partir da década de 80 passando a ter maior aten¢do com
estratégia e planejamento. E a partir desse momento que os gestores passaram a reconhecer o
impacto que a mensuracdo e a gestdo possuem no desempenho da empresa (BELOKUROWS;
BORTOLUZZI; SILVA, 2017).

Ao gerenciar o desempenho das organizagdes, 0s administradores se deparam com 0s
desvios que impedem o alcance dos objetivos planejados, fazendo assim com que o foco seja a
superacdo destes obstaculos para a sobrevivéncia da instituicdo. Nesse sentido, ganha
importancia o papel da informagéo.

Existem muitas dificuldades relacionadas a gestdo da informacdo para se obter
resultados que tragam aumento de desempenho. De acordo com Valentim e Souza (2013), as
dificuldades informacionais mais comuns encontradas nas instituicdes sdo, dentre outras, fluxos
de informacdo inadequados; tomada de decisdo permeada pela inseguranca e imprecisao;
estresse e ansiedade diante de um vasto contetdo informacional que ndo se consegue processar
e colocar a servico das decisbes mais urgentes. O tema da informacdo como evidéncia para a
tomada de decisdo € recorrente em pesquisas recentes (MITHAS; RAMASUBBU;
SAMBAMURTHY, 2011; BELLUZZO, 2017; PRAJOGO et al, 2018; MEDEIROS et al,
2019; SAEGER; PINHO NETO, 2020).

A Teoria Baseada em Evidéncias busca enfrentar as dificuldades relacionadas ao
processo decisorio, utilizando informacdes confiaveis. Essa abordagem gera uma mudanca, da
tomada de decisdo baseada na experiéncia individual para um modelo baseado na reducédo da
incerteza calcado em evidéncias cientificas (SILVEIRA; FREITAS; MARCOLIN, 2016).

O exercicio do cargo de gestor exige a tomada de decisbes relacionadas tanto
diretamente quanto indiretamente, com as atividades fins da organizacdo. Existem as decisoes
que devem ser tomadas rotineiramente, mas também existem situacfes inesperadas, de maior

107
http://dx.doi.org/10.18265/2526-2289v6n1p103-122



Revista
Gestao e Organizagdes

Revista Gestdo e Organizacdes ISSN 2526-2289 v. 06, n. 01, Jan/Mar. 2021 HeGOf

ou menor complexidade, que dependem da mesma forma da atuacdo do gestor. Deste modo,
independentemente do campo de atuacdo do administrador, a tomada de decisdo é uma das suas
maiores responsabilidades e existe em todas as suas acdes, traduzindo-se numa das principais
caracteristicas do processo de melhoria (SEGURADO; JOAQ; INACIO, 2008; ABUBAKAR
et al, 2019; SOBRAL et al, 2020).

DecisOes sdo tomadas com respeito a um problema, uma necessidade ou um objetivo.
Problemas, geralmente, apresentam diferentes graus de complexidade dependendo do esfor¢o
aplicado para sua resolucéo (utilizando recursos tais como tempo, dinheiro e pessoas) ou pela
dificuldade associada a falta de solucGes. Neste sentido, uma boa forma de se usar habilidades
gerenciais na tomada de decisdes é utilizando-se das pesquisas de estudos de caso.

A maior vantagem em um estudo de caso € aprender como a deciséo foi tomada e a
solucdo escolhida. O aspecto didatico encontrado nesse tipo de pesquisa nao se limita a ensinar
com base somente na solugéo definida, mas gerar diversas alternativas de solugédo e descrever
como foi tomada a decis@o. Tomar deciséo consiste em atuar com diferentes atividades que
fazem parte de um processo (LOPES, 2010).

A nocao de tomada de decisdo baseada em evidéncias surgiu na pratica clinica (Pratica
Baseada em Evidéncia - PBE). Este € um movimento proposto para aprimorar a execugdo do
trabalho. Surgiu assim, a necessidade de resumir a grande quantidade de informac&o cientifica
com o objetivo de gerar argumentos para fundamentar propostas de desenvolvimento, de
implementacao e de avaliacdo dos resultados obtidos.

A PBE iniciou-se no Canadd, na década de 1980, inicialmente limitada ao contexto da
clinica médica, nomeando-se Medicina Baseada em Evidéncias - MBE. Posteriormente, foi
adotada por outras areas como por exemplo, a enfermagem, satde mental, fisioterapia, entre
outras, abordando temas relativos a prevencdo, diagnostico, tratamento e reabilitacdo. Essa
pratica também € utilizada pelos formuladores de politicas de salde e gestores de servicos de
saude (DE LA TORRE UGARTE GUANILO; TAKAHASHI; BERTOLOZZI, 2011).

Gestdo Baseada em Evidéncias € outro termo adotado para tratar do assunto de utilizar
as informac0es cientificas na tomada de decisdo e no atingimento dos objetivos organizacionais.
Essa terminologia é mais recente, todavia os relatos de préaticas neste sentido ndo sdo novos.
Tranfield, Danyer e Smart (2003) exemplificam um movimento de Gestdo Baseada em
Evidéncias dentro do governo britanico dos anos de 1980, em que programas de enfermagem,
educacao, justica criminal, habitacdo, assisténcia social, entre outras, foram desenvolvidos com

base em evidéncias para a tomada de deciséo que resultam em intervengdes governamentais de
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sucesso (SILVEIRA; FREITAS; MARCOLIN, 2016; WRIGHT et al, 2016; RYNES;
BARTUNEK, 2017).

Rousseau, Briner ¢ Denyer (2012) ressaltam que a quando se realiza pratica com base
em evidéncias através da gestdo, tende a incorporar tanto o conhecimento cientifico ao conteido
como melhorar o processo de tomada de decisdo. As informagdes que podem ser classificadas
como evidéncias sdo aquelas que a coleta se preocupou com relacéo a sua fonte, fidedignidade
e correlagcdo com fatos ou com outras evidéncias, pois poderdo ser aceitas publicamente, caso
se acreditem serem verdadeiras ou tenham alguma probabilidade de sé-la (LOPES, 2010).

Cortes, Oliveira e Lara (2017) dizem que em relagcdo ao contexto da elaboracdao das
politicas pablicas, um problema n&o seria o uso das evidéncias em si 0 maior obstaculo, mas
sim a definicdo de qual das evidéncias e das informacoes cientificas usar. As politicas publicas
baseadas em evidéncias abarcam dados advindos de varias areas do conhecimento que se
proponham a organizar e compreender a realidade por meio de metodos confidveis e
verificaveis.

Ainda existe a dificuldade em ter acesso a esses dados de atuacdo do governo, e assim,
hd algumas formas de diminuir essa dificuldade de acesso as evidéncias disponiveis na
literatura, e uma delas é a cobranca dos tomadores de deciséo, transparéncia e accountability
no processo de producdo de politicas publicas baseadas em evidéncias. A transparéncia permite
ao publico em geral que acompanhe o processo de utilizacao das evidéncias, diminuindo o risco
de haver erros simples, desenhos de pesquisa insuficientes e enviesamento completo de
resultados e conclusées (DE REZENDE, 2018).

Para que as decisOes a respeito de politicas publicas sejam transparentes e mais ainda,
as evidéncias que as compdem, estejam disponiveis ao publico, é necessario que as escolhas
sejam analisadas tecnicamente, imparcialmente e que essas estejam disponiveis aos
interessados (CORTES; OLIVEIRA; LARA, 2017).

3 METODO

Segundo Aradjo (2006), o estudo bibliométrico pode ser caracterizado por uma técnica
quantitativa e estatistica com foco na mensuracao dos indices de producdo e na disseminacao
do conhecimento cientifico. Neste sentido, este método atende a proposta deste artigo, tendo
em vista que a utilizag&o de procedimentos quantitativos no artigo busca expor como o tema

estd sendo trabalhado nas pesquisas realizadas no Brasil.
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3.1 DEFINICAO DA AMOSTRA

As buscas pelos artigos foram realizadas nos portais eletrénicos: Google Scholar;
SPELL; SCIELO e Portal Capes. Todos apresentam bases bibliograficas de trabalhos
cientificos.

Na pesquisa, foram utilizados os termos “gestdo baseada em evidéncias”; “teoria
baseada em evidéncias” e “decisdo basecada em evidéncias”. Outras delimitacfes da pesquisa
foram para o idioma “portugués” e o pais pesquisado “Brasil”, com o intuito de compreender
qual o enfoque que a tematica esta tendo no pais. Nao foi estabelecido limite temporal.

O Google Académico se mostrou como a plataforma que possui mais trabalhos a partir
dos termos pesquisados, totalizando 586. Em seguida, a base de informacdes da SCIELO
retornou um total de 139 trabalhos, sendo a segunda maior. Em penultimo e Gltimo ficaram
SPELL e Portal Capes, respectivamente, com 31 e 15 trabalhos cada. Como valor total, a

pesquisa obteve 771 estudos nesta amostra inicial, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Selecdo dos artigos

Numero de artigos encontrados (Geral) | Google Académico Spell Scielo Portal Capes
gestdo baseada em evidéncias 173 14 42 7

teoria baseada em evidéncias 26 15 33 0

deciséo baseada em evidéncias 387 2 64 8

Total por portal 586 31 139 15

Total Geral 771

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

3.2 PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS

A selecdo dos trabalhos a serem analisados ocorreu em trés etapas, sendo a primeira a

definicdo da amostra inicial, de acordo com os termos pesquisados e as delimitacfes descritas

anteriormente. Na segunda etapa, passou-se a leitura dos titulos e resumos. E na terceira etapa,

eliminaram-se os trabalhos duplicados.

Na segunda etapa, foram selecionados artigos que tratavam, em alguma medida, sobre

politicas publicas. Para esta sele¢do, levou-se em conta a conceituagdo abrangente de Saraiva

(2006) sobre politicas publicas enquanto um fluxo de decisdes tomadas em qualquer das etapas
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do ciclo de politicas publicas. Foram selecionados, dessa maneira, 31 trabalhos. A terceira etapa
constituiu-se na eliminagéo dos trabalhos duplicados, o que reduziu a sele¢do para 26 estudos.

3.3 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Foram feitas analises graficas e numéricas, identificando as &reas de pesquisa e 0
historico de publicacbes anuais. Além dessas, também foram realizadas anélises de dados
textuais, que foram obtidas atraves das analises de similitude e nuvem de palavras acerca dos
termos contidos no titulo e resumo das pesquisas. Para a conclusdo destas ultimas anélises foi
realizada a importagdo de arquivo que continha os dados dos 26 estudos selecionados,
realizando-se o tratamento dos dados com a utilizacdo do software livre IRAMUTEQ para a

analise de dados textuais.

4 RESULTADOS

A série historica de trabalhos publicados inicia-se em 2009, com o artigo A avaliacdo
de politicas a prova dos fatos: as contribuicdes dos métodos "evidence based policies”. O
trabalho é um esforco de aproximacdo entre o tema da Decisdo Baseada em Evidéncias e as
politicas publicas.

Os autores descrevem as possibilidades do uso de evidéncias para avaliacdo de politicas
publica na area da agricultura, ressaltando as caracteristicas das abordagens da Teoria Baseada
em Evidéncias, que permitem tanto o teste e a validagdo das relagfes de causalidade, como a
confrontacdo com os fatos da realidade observada. Segundo Silveira, Freitas e Marcolin (2016),
em 2009 houve um aumento na publicacdo internacional de artigos sobre as abordagens da

Teoria Baseada em Evidéncias associada a tomada de decisdes.

4.1 ORIGEM DAS PUBLICACOES

Na analise dos dados pesquisados, identificou-se que, dos 26 estudos, somente dois sdo
de um mesmo congresso. Foi percebido que os trabalhos possuem diferentes fontes, como por
exemplo: dissertagdes de mestrado e teses de doutorado (de universidades distintas); revistas
de satde e administracdo publica. Ou seja, ndo existe um padréo ou tendéncia nas fontes, ndo

estando 0 assunto restrito a uma determinada revista ou congresso.
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Conforme Figura 1, percebe-se que com apenas 26 artigos publicados, o assunto é ainda
bastante incipiente nas pesquisas brasileiras. Todavia, apresentando um ritmo de crescimento
consideravel, principalmente a partir de 2016, quando houve uma ampliagdo no nimero de
publicacbes. A linha em vermelho destaca a tendéncia de crescimento das publicaces ano a

ano.

Figura 1 - Quantidade de publicagdes por ano

QUANTIDADE

N

0
2009 2011 2013 2015 2017 2019

AN
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Verificou-se também uma intensa concentracdo de estudos relacionados com a area da
salde, entre outras razdes, essa concentracdo se deve ao fato da area médica ser uma das

precursoras a agregar as evidéncias cientificas no processo decisério (Figura 2).
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Figura 2 - Quantidade de publicacdes por &reas de pesquisa.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

4.2 SUBTEMAS POR MAPAS DE TERMOS

A andlise de similitude de termos (Figura 3) possibilita identificar as ocorréncias entre
as palavras e seu resultado traz indicacdes da conexidade entre as mesmas, auxiliando na
identificacdo da estrutura da representacdio (MARCHAND; RATINAUD, 2012). Ja a
elaboracdo da nuvem de palavras (Figura 4), agrupa as palavras e as organiza graficamente em
funcdo da sua frequéncia (TUTORIAL IRAMUTEQ), 2013, p. 6). Assim, foi possivel identificar
0s subtemas mais frequentes e a relacdo entre eles.

Os mapas de termos foram elaborados utilizando-se o software Iramuteq, a partir da
sele¢do dos termos contidos nos titulos e resumos. Para uma melhor visualizagao dos resultados,
foram definidos como parametros a selecéo de termos com no minimo 10 ocorréncias, também
optando-se pela selecdo das formas gramaticais: adjetivos, advérbios, nomes e verbos. As
demais formas ficaram como complementares a analise, conforme parametros do software.

O termo salde € encontrado em posicdo central da analise de similitude de termos
(Figura 3), sendo a expressdo com o maior numero de ocorréncias. Em conex&o a esta expresséo
temos quatro ramificacfes: evidéncia e o uso da tecnologia e informacdo; implementacéo e
objetivo no Brasil; estudo do processo e resultado; e por ultimo, realizar a etapa de analise da

pesquisa.
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Figura 3 - Mapa de similitude de termos
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Fonte: Elaborado pelos autores no software Iramuteq (2020).

A nuvem de palavras (Figura 4), também confirma o vocabulo satide em posicdo de
destaque, sendo este resultado ja previsto, haja vista as analises anteriores. O mapa de termos
apresenta a formacéo de clusters a partir das palavras mais utilizadas nos titulos e resumos dos
trabalhos. Os termos em destaque foram:

- O termo saude aparece como centro das ramificagdes por ser a area de estudos da
maioria dos trabalhos. A associacdo aos termos profissional e préatico revela que a area tem
uma preocupacdo forte com a atuacédo individual.

- Porém, saindo deste termo central, a longa ramificacdo com clusters em torno dos
termos pesquisa e analise, demonstra a preocupagdo com as politicas publicas. Surgem como
termos associados, organizacao, gestao, sistema e avaliagéo.

- Outra ramificacdo destaca o termo evidéncia, associado aos termos problema e
solugédo, e termina em um cluster em torno do termo informagéo, vinculado aos termos

tecnologia, desenvolvimento, além de termos como conhecimento, decisdo e gestor publico.
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Este agrupamento de termos ilustra as preocupac6es da Teoria Baseada em Evidéncias em sua
proposta de utilizagdo de evidéncias cientificas para tomada de decisoes.

Essa associacdo entre 0os termos encontrados aparece também na nuvem de palavras,
gerada pelo mesmo software de analise de contetdo. O termo salde aparece no centro da
nuvem, com agrupamentos de termos ao seu redor, podendo-se destacar a proximidade entre 0s
termos informacao, conhecimento, deciséo e politico, a esquerda; 0s termos processo, pesquisa,
avaliacdo e solucdo, acima; os termos desenvolvimento, promocéo, problema e publico, a

direita; e os termos analise, resultado, evidéncia e gestor, abaixo.

Figura 4 - Nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pelos autores no software Iramuteq (2020).

4.3 IMPLICACOES DOS RESULTADOS

Diante da quantidade de trabalhos encontrados, observa-se que o tema da Gestéo
Baseada em Evidéncias vinculado as politicas publicas, no Brasil, é ainda incipiente. Os 26
trabalhos selecionados representam apenas 3,37% do total de pesquisas sobre o tema da Gestao
Baseada em Evidéncias. Porém as publicacdes anuais apresentam tendéncia de crescimento,
com pico de producdo em 2017, concentrando aproximadamente 27% dos trabalhos

encontrados, e posterior declinio. Ndo foi possivel esclarecer no presente trabalho esse
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comportamento da producéo no Brasil, podendo ser um reflexo da produgéo internacional sobre
0 tema, ou especial atencdo, no Brasil, para o tema das politicas publicas, especialmente sua
avaliacdo e criacao.

A maioria dos trabalhos trata da area da saude, o que reflete o historico da Teoria
Baseada em Evidéncias, surgida na area médica, como Prética Baseada em Evidéncias. Assim,
vemos trabalhos abordando a avaliagdo ou gestdo de politicas publicas na &rea da saude,
englobando o atendimento médico, de enfermagem, psicolégico ou o estimulo a atividade
fisica. As areas de governo e direito aparecem, na sequéncia, como areas de concentracao. Essas
sdo areas naturalmente envolvidas na formulag&o de politicas pablicas.

A incipiéncia do tema demonstra-se tambeém nos tipos de trabalhos, sendo a maioria
elaborada como um levantamento sobre a relevancia da Gestdo Baseada em Evidéncias, ou
diagnosticos sobre a presenca desta abordagem em programas ou 6rgdos. Poucos trabalhos
descrevem intervengdes, como o de Lopes (2010), que desenvolveu um modelo para Tomada
de Decisé@o Baseada em Evidéncias, sendo implementado em um juizado, auxiliando as decisoes
sobre casos de penas alternativas.

Vignochi (2011), Sallet (2011), Vignochi et al. (2014), Bandeira et al. (2017), Camargo
et al. (2017) e Uzuelli et al. (2019) descrevem o potencial da abordagem na avaliacdo de
servigos hospitalares. Enquanto Bastos (2012), Brito e Vidal (2013) e Pereira (2018) tratam da
governanca e das tecnologias em salde.

Por seu turno, Sampaio e Sabadini (2014) e Ramos e Bonvicini (2016) abordam as
politicas publicas na area da psicologia. Por sua vez, Becker (2016), apresenta a importancia
das evidéncias nas politicas publicas para promocao da atividade fisica. Ja Barbosa et al. (2013)
ressaltam a importancia das evidéncias na avaliacdo de iniciativas de Governo Eletrénico. Ao
passo que Segurado et al. (2018) abordam a tematica na gestdo de uma biblioteca publica, e
Meneguin e Santos (2019) tratam da criacdo de legislac6es. Por fim, Berriet-Solliec et al. (2009)
descrevem as possibilidades do uso de evidéncias para avaliacdo de politicas publicas na area
da agricultura.

Entre os trabalhos percebe-se, também, a preocupag¢do com 0s mecanismos que possam
garantir uma formulagdo, avaliagdo ou gestdo de politicas publicas que utilizem evidéncias,
tanto cientificas quanto estatisticas. A Gestdo Baseada em Evidéncias necessita de suportes que
possam sistematizar e disponibilizar, aos tomadores de decisdo, as melhores evidéncias
cientificas disponiveis.

Bastos (2012) trata de um modelo de apoio a tomada de decisdo em sistemas publicos
de saude, especificamente, apresenta uma plataforma chamada Laboratério e Rede Inteligente
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e Integrada em Saude (LARIISA) que torne as evidéncias mais acessiveis e diminua a lacuna
temporal e conceitual que ha entre a producéo do conhecimento e a préatica do usuario final. J&
Brito e Vidal (2013), abordando a Lei de Acesso a Informacdo, tratam da necessidade de
equipes preparadas para buscar evidéncias a fim de responder da maneira mais completa
possivel as demandas por informagé&o.

Dias et al. (2014) descrevem a iniciativa de uma rede de promogéo do uso de evidéncias
cientificas no processo de tomada de decisdo, formulacdo e implementacdo de politicas de
salde, a Rede de Politicas Informadas por Evidéncias (EVIPNet Brasil). Esta rede colaborativa
mundial redne, dissemina e traduz conhecimentos, promovendo eventos, intercambios e
capacitacdes. A rede é formada por Nucleos de Evidéncias (NEv)/EstacGes da Biblioteca
Virtual em Saude (BVS), que agrupam, avaliam e adaptam as evidéncias ao contexto local
mediante a producdo de sinteses de evidéncias cientificas e a organizacdo de dialogos
deliberativos sobre problemas de saide prioritérios.

Por sua vez, Paim e Santos (2018) elaboram um levantamento bibliografico sobre os
Observatorios em Salde e seu potencial como fornecedores de informacdes para avaliacéo e
tomada de decisdo baseadas em evidéncias. Pensando ainda a criacdo de mecanismos para a
utilizacdo de evidéncias nas politicas publicas, Cortes et al. (2018) formularam um estudo sobre
0 Projeto de Lei 488/2017. A lei proposta poderia aumentar o uso de evidéncias, sobretudo
comportamentais, na criacdo de politicas publicas, ao definir mecanismos de controle, de
avaliacdo e atencdo ao texto legislativo.

Outros aspectos do uso de evidéncias nas politicas publicas € a relagdo entre o0s
pesquisadores e os tomadores de decisdo, e a relacdo entre a producao cientifica e as politicas
publicas. Angulo-Tuesta et al. (2016) estudam os significados e as perspectivas dos
pesquisadores sobre 0s processos de interacdo entre cientistas e tomadores de decisdo que
influenciam o impacto da pesquisa na politica de saude. As barreiras reconhecidas pelos
pesquisadores sdo: tensdes do contexto politico, econémico e social; mudancas institucionais e
organizacionais no setor saude e o sistema de avaliacdo dos pesquisadores.

J& Mendoncga Neto et al. (2017) elaboram um levantamento sobre a relevancia da
producdo cientifica na &rea de contabilidade e gestdo no Brasil. Abordando os Cursos de
Mestrado Profissional na area de Contabilidade e Gestdo, os autores concluem que ha pouco
alinhamento entre as pesquisas e as diretrizes estabelecidas pelo MEC e pela CAPES e

consequentemente pouca relevancia dessa produgéo cientifica para as politicas publicas no pais.
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5 CONCLUSOES

Na area de administracédo e gestdo, os estudos sobre a Teoria Baseada em Evidéncias se
desdobram nas expressdes Gestdo Baseada em Evidéncias e Decisdo Baseada em Evidéncias.
Esses estudos buscam lidar com as dificuldades geradas pela distancia entre pesquisa e pratica,
desenvolvendo um conjunto de abordagens para dar suporte & tomada de decisdes baseadas na
melhor evidéncia cientifica disponivel.

O estudo bibliométrico sobre o tema, relacionando-o as politicas publicas no Brasil,
revelou que as abordagens da Teoria Baseada em Evidéncias sdo ainda incipientes no pais. A
incipiéncia do tema é demonstrada pela quantidade de artigos, sendo a maioria artigos sobre a
relevancia e o potencial das abordagens da Teoria Baseada em Evidéncias na elaboracéo,
avaliacdo ou gestdo de politicas pablicas no Brasil. Observa-se, porém, um crescimento na
insercdo do tema e a presenca de iniciativas bem estruturadas, como o caso da Rede de Politicas
Informadas por Evidéncias (EVIPNet Brasil), dos Observatorios em Saude e do Laboratorio e
Rede Inteligente e Integrada em Saude (LARIISA).

Ha grande espaco para a producao cientifica sobre o tema, principalmente de trabalhos
que tratam da implementacdo de abordagens da Teoria Baseada em Evidéncias. Os artigos
estudados revelam também que é preciso desenvolver mecanismos de aproximacdo entre a
producdo cientifica e os tomadores de decisGes, assim como maior alinhamento entre a
producdo cientifica e as politicas publicas, seja na criacdo, avaliacdo ou gestao.

Como estudo futuro, um levantamento da producdo cientifica internacional permitiria
compreender os caminhos da Teoria Baseada em Evidéncias e sua aplicacdo nas politicas
publicas. Esse levantamento também permitiria demonstrar em que medida a producédo

brasileira acompanha as tendéncias internacionais.
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