Pesquisa - Importancia dos Soft Skills
Vocé estd recebendo esta mensagem em virtude de fazer parte da rede de contatos de algum professor/aluno do IFPB
Campus Campina Grande-PB.

Esta pesquisa visa identificar e analisar os principais Soft Skills (Habilidades Comportamentais) do ponto de vista dos
profissionais da 4rea de desenvolvimento de software. Sua participagédo é muito importante para nés, motivo pelo qual
agradecemos desde ja sua atengao e paciéncia!

O formulério contém apenas 10 seg¢des. Contudo, nem todas serdo respondidas em virtude do perfil do respondente. O
tempo médio de duragdo desta pesquisa é de 15 (quinze) minutos.

Os dados obtidos a partir desta pesquisa sdo CONFIDENCIAIS e qualquer informagao que identifique pessoas,
empresas, projetos ou lugares serdo MANTIDAS EM SIGILO.

Finalmente, os participantes dessa pesquisa poderao concorrer a prémios mediante realizagao de sorteio. Para isso,
vocé deve fornecer (pelo menos) um enderego de email para contato.

*Qbrigatorio

Deseja participar? Ao clicar em "sim" vocé reconhece e concorda com as condi¢coes de participacao desta

pesquisa
Acesse os termos e condi¢des aqui: https:/bit.ly/TermosECondicoesPesquisaSoftSkills

1. Concordo com os termos : *

Marcar apenas uma oval.

() sim
() Nao

Nesta se¢do coletaremos dados associados ao perfil do participante. Os dados obtidos a partir
desta pesquisa sdo CONFIDENCIAIS.

2. Digite seu nome:

3. Digite seu email:

Para concorrer aos prémios, vocé precisa preencher esse campo.


https://www.google.com/url?q=https://bit.ly/TermosECondicoesPesquisaSoftSkills&sa=D&source=editors&ust=1648435593188751&usg=AOvVaw0KPu8YrTR9SZMlT5JgqmQ5

4. Genéro:*

Marcar apenas uma oval.

() Masculino
@ Feminino
O Outro:

5. ldade: *

Marcar apenas uma oval.

() Entre 15-20
() Entre 21-25
() Entre 26-30
() Entre 31-35

() Entre 36 e 40

() Mais que 41

6. Digite a sua especialidade/formacao académica: *
Marcar apenas uma oval.

() Pos-graduacgdo (mestrado/doutorado)
() Pés-graduacéo (especializagio)

() Graduagdo

(") Ensino médio/técnico

7. Qual sua fungdo: *

Marcar apenas uma oval.

() Analista

() Desenvolvedor
() Gerente de projetos

() Testador
() Designer
() Outro:

Esta segdo objetiva-se a identificar dados do projeto em que esta participando (ou do mais
recente em que vocé trabalhou).




8. Qual o SETOR DE ATUACAO da sua organizacao? *
Marcar apenas uma oval.

Tecnologia da Informagéao

Telecomunicagdes
Médico/Biol6égico/Farmacéutico

Finangas (Seguros, Bancos, etc.)

Governo

Consultoria

Educacao

Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagédo (P&D&I)

Outro:

9. Sua EMPRESAE: *
Marcar apenas uma oval.
Privada
Publica

Autarquia mista

10. Qual o TAMANHO DA ORGANIZACAO em numero de funcionarios? *

Marcar apenas uma oval.

1-10 empregados
11-50 empregados
51-250 empregados

Mais que 250 empregados

11.  Qual o TAMANHO DO TIME em que vocé atua? *

Marcar apenas uma oval.

entre 1 e 5 membros
Entre 6 e 10 membros
Entre 11 e 20 membros
Entre 21 e 40 membros

Mais do que 40 membros



12.  Qual o DOMINIO DE APLICACAO do seu projeto atual? *

|| Sistemas Web

|| sistemas Mobile

|| Sistemas stand-alone (aplicagées desktop)
D Tecnologias de servidor

|| Sistemas embarcados e automag&o

Outro: D

13. Qual € a METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DO PROJETO de software atual ou mais recente? *
Marcar apenas uma oval.
@ Agil - Um processo leve que promove o desenvolvimento em ciclos curtos de entrega, estreita colaboragéo entre

a equipe de desenvolvimento e o lado do negdcio, comunicagéo constante e times fortemente unidos.

@ Hibrido - E a combinagdo de métodos 4geis com outras técnicas nao ageis. Por exemplo, um esforgo de
requisitos detalhados, seguido por sprints de entrega incremental.

(") Tradicional - Métodos convencionais de desenvolvimento de software orientado a documentos que podem ser
caracterizados como planejamento extensivo, padronizagao dos estagios de desenvolvimento, comunicagao
formalizada, documentacgéao significativa e design inicial.

Esta parte do questionario busca obter o entendimento geral dos participantes com relagdo ao conceito de
Soft Skills bem como as suas caracteristicas.

14. Vocé conhece a definicdo de Soft Skill?

Marcar apenas uma oval.

()sim
@ N&o

Esta parte do questionario busca complementar entendimento geral dos participantes com relagdo a
SOFT SKILLS bem como as suas caracteristicas.

15. Defina (com suas palavras) o conceito de Soft Skill



16. Vocé ja recebeu treinamento nesta area de Soft Skill?
Marcar apenas uma oval.

() sim
C) N&o

17. Sua empresa proporciona alguma forma de incentivo ao desenvolvimento de Soft Skills? Se sim, quais?

Marcar apenas uma oval.

() Workshops

() Treinamentos Online

() Treinamento Presencial
() Palestras
() Né&o proporciona

() Outro:

0 que sdo Soft Skills?

H4 uma necessidade de desenvolvimento de competéncias néo técnicas, que sdo de ALTO impacto no
desenvolvimento por parte dos profissionais, as mesmas sdo chamadas de soft skills, habilidades
comportamentais.

RAO (2012), entende que Soft Skills sdo competéncias intrapessoais e interpessoais que determinam a
capacidade de uma pessoa em ter um bom relacionamento com os outros e se destacar
no mundo corporativo.

18. Com base na escala de likert, como vocé categoriza o NIVEL DE IMPORTANCIA do uso dos Soft Skills na
sua VIDA PESSOAL: *

Marcar apenas uma oval.

Q Muito importante

Q Importante
() Mediana

(") As vezes é importante

(") N&o é nada importante



19. Com base na escala de likert, como vocé categoriza o NIVEL DE IMPORTANCIA do uso dos Soft Skills na
sua VIDA PROFISSIONAL: *

Marcar apenas uma oval.

C) Muito importante

Q Importante
() Mediana

Q As vezes é importante

() N&o é nada importante

20. Defina a FREQUENCIA DE USO de Soft Skills com base na sua realidade: *

Marcar apenas uma oval.

(") Diariamente

() Semanalmente
() Mensalmente
() Semestralmente

() Anualmente

() N&o busco desenvolver Soft Skills

21. Quantas horas SEMANAIS vocé dedica ao desenvolvimento de soft skills?
Marcar apenas uma oval.

(") Menos de 1 hora
(" ) Entre 1 e 5 horas
(" ) Entre 5e 10 horas
(") Mais de 10 horas

(") Nao me dedico ao desenvolvimento

Objetivo: Extrair com base na escala de Likert os Soft Skills com mais
importancia e os que ndo séo relevantes em sua experiéncia.




22. Utilizando uma ESCALA DE IMPORTANCIA, defina a importancia de cada um dos Soft Skills Abaixo
descritos em seu trabalho na area de TIC *

Néo é Pouco Muito
importante importante Neutro  Importante Importante

CRIATIVIDADE @) O @) @) -,
AUTOGERENCIAMENTO O O O O O
EMPATIA @) O ) @) -,
NEGOCIAGAO O O O @) O
CONFLITO DE GESTAO @) O O O O
LIDERANCA @) O O O O
TRABALHO EM EQUIPE O O O O )
PLANEJAMENTO @) O O @) @)
$FF:2;:\\1 £|Z_|A6@AO DA SUA ROTINA DE O O o O O
COMUNICAGAO O O O O @
SOLUGAO DE PROBLEMAS O O O O O
DESEJO DE APRENDER O O O @) O
RESPONSABILIDADE O O O O @)
LIDAR COM A MUDANGA O O ) O -,
PENSAMENTO CRITICO @) O O O O

23.  Qual dos Soft Skills a seguir vocé acredita ser INDISPENSAVEL *

Marcar apenas uma oval.

() Trabalhar em equipe

() Responsabilidade

() Comunicagao oral e escrita.
() capacidade analitica.

() Tomada de Deciséo



24. Justifique sua escolha acima *

25.  Qual dos Soft Skills a seguir vocé acredita ser MENOS IMPORTANTE *

Marcar apenas uma oval.

(") Planejamento
() Organizagao da sua rotina de trabalho.

() Criatividade

() Pensamento Critico

() Negociagao

26. Justifique sua escolha acima *

27. Lancge aqui comentarios ndo cobertos em outras questdes deste formulario.

Agradegemos seu INTERESSE e PACIENCIA em nos prestar as informacdes deste formuldrio.
Cordiais Saudacgdes,
Equipe de Pesquisa

IFPB - Campus Campina Grande
Em cooperagdo com FIP - Campus Campina Grande




Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

