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Jovem aprendiz: desenvolvimento
da formacao técnico-profissional
em uma construtora na cidade de
Jodao Pessoa, Paraiba

RESUMO: Este estudo discute sobre a atuacao do jovem aprendiz no
mercado de trabalho, subsidiada pela Lei da Aprendizagem, n210.097/2000,
como parte de uma politica publica em beneficio ao primeiro emprego,
conciliando o trabalho com a educagado. O objetivo principal da pesquisa
foi analisar o desenvolvimento da formacgao técnico-profissional do
jovem aprendiz que trabalha em uma construtora na cidade de Jodo
Pessoa, estado da Paraiba. A investigacdo pauta-se em uma abordagem
qualitativa, do tipo exploratério, com etapas de levantamento bibliografico e
documental. Participam do estudo cinco jovens aprendizes, com faixa etaria
entre 22 e 24 anos, estudantes que concluiram o Ensino Médio e ingressaram
no Ensino Superior durante a trajetéria no programa de aprendizagem.
Como instrumento de coleta dos dados, foi aplicado um questionario
eletrénico estruturado, organizado e formatado no Google Forms. Além
do questionario, adaptou-se a analise SWOT, uma ferramenta do campo
da Administracao, a qual permite identificar as forgas e fraquezas (do
ambiente interno) e as oportunidades e ameacas (do ambiente externo),
conforme estdo entrelagadas no desenvolvimento da formacdo dos jovens
aprendizes em seu local de trabalho. Com essa intervengao, concluiu-se que
o desenvolvimento da formagdo técnico-profissional dos jovens aprendizes
nas obras da construtora tem apresentado contribuicdes significativas
no tocante a construcdo da aprendizagem profissional no trabalho, mas
também se evidencia a necessidade de uma Educacao Profissional e
Tecnoldgica consubstanciada em uma pratica pedagogica, para que os jovens
aprendizes tenham consciéncia da importancia do autodesenvolvimento
pessoal e profissional no decurso de sua jornada formativa nesse ou em outro
contexto laboral.

Palavras-chave: educacdo profissional; formacdo técnico-profissional; jovem
aprendiz; mercado de trabalho.
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a construction company in the city of
Jodo Pessoa, Paraiba

ABSTRACT: This study discusses the role of young apprentices in the job market,
subsidized by the Apprenticeship Law, n®? 10,097/2000, as part of a public policy to
benefit the first job, arranging work with education. The main aim of the research was to
analyze the development of the technical-professional training of the young apprentice
who works in a construction company in the city of Jodo Pessoa, Paraiba State, Brazil.
The investigation is quided by a qualitative approach, of an exploratory type, with
stages of bibliographic and documentary research. Five young apprentices participated
in the study, aged between 22 and 24 years old, those are students who completed
high school and entered higher education during their trajectory in the apprenticeship
program. As a data collection instrument, an electronic structured questionnaire was
applied, organized, and formatted in Google Forms. In addition to the questionnaire,
a SWOT analysis was adapted, a tool in the field of administration, which allows
the identification of strengths and weaknesses (from the internal environment),
opportunities and threats (from the external environment), as they are intertwined
in the development of the training of those young people in their workplace. With
this intervention, it is concluded that the development of the technical-professional
training of young apprentices in the construction company's works has presented
significant contributions regarding the construction of professional learning at work,
but it also highlights the need for a professional and technological education embodied
in pedagogical practice, so that young apprentices are aware of the importance of
personal and professional self-development during their training journey in this or in a
work context.

Keywords: job market; professional education; technical-professional training;
young apprentice.

1Introducao

Conquistar a tdo sonhada vaga de emprego nao ¢, para os brasileiros, uma tarefa simples
de se concretizar, pois 0 mercado de trabalho tem exigido, cada vez mais, qualificacdo
profissional, e isso ocasiona uma disputa acirrada, especialmente entre as pessoas do
publico jovem ou adulto, estejam elas matriculadas na educacao basica, no ensino técnico
ou no ensino superior, ou ainda, j& tenham concluido essas trés fases de estudos. Essa
concorréncia se torna ainda mais ferrenha, principalmente quando os adolescentes vivem
em contextos sociais diferentes, como apontam Juraszek ¢ Gumbowsky (2020, p. 370):
“um que pertence ao mundo globalizado, consumista e individualista; e, de outro lado, os
jovens que nao acessam facilmente os recursos e a tecnologia disponibilizada. Vislumbra-se
que a adolescéncia ndo tem sido a mesma para todos”.

A medida que a populagio jovem busca uma oportunidade de emprego formal, as
fragilidades — em especial, as de educagdo formal e suficiente para obter um emprego — vao
aparecendo. Muitos vao se deparando com alguns percalgos, principalmente quando
se tem um historico de que “no Brasil a mao de obra juvenil apresenta uma relacao
exploratdria e sem foco na qualidade da formagao profissional”, como apontam Villar e
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Mourdo (2018, p. 1999). Além das incertezas politicas e da crise econdmica causando mais
desemprego, os jovens sdo mais atingidos do que qualquer outro grupo, segundo dados
da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), inclusive, com os efeitos da pandemia
da covid-19 e suas variantes. Conforme um estudo realizado com jovens brasileiros sobre
sua inser¢do no mercado de trabalho em tempo de crise, tanto os jovens que perderam a
ocupacdo como os desempregados estdo deixando a forca produtiva (Motoryn, 2022).

No entanto, quando a sociedade passou a vivenciar o dito “novo normal” — pautado em
protocolos com regras de distanciamento social —, novos arranjos de trabalho precisaram
ser formados. O trabalho presencial abriu espaco para o home office, e, com isso, as
pessoas tiveram que buscar novas estratégias de como aprender essa nova dindmica
laboral, a fim de estar preparadas profissionalmente para atingir seu objetivo — adentrar no
mercado de trabalho.

Quando o assunto parte para fins legais de contratacdo, especialmente se
for a inser¢cdo do jovem no contexto do trabalho, a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) — Decreto-Lei n° 5.452/1943 (Brasil, 1943) —, em seu art. 429, destaca
que as organizagdes sdo obrigadas a contratar jovens na condi¢ao de aprendizes para fazer
parte do seu quadro de funciondarios. Esse dispositivo determina que tais espagos devem
criar oportunidades de aprendizagem, de modo que o aspecto formativo deve se sobrepor
ao produtivo em funcao do desenvolvimento da formagao técnico-profissional do jovem
aprendiz, seguindo as orientagdes do Programa de Aprendizagem proposto pelo Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE).

Segundo o Manual de Aprendizagem Profissional (SINAIT, 2019, p. 7), a formagao
técnico-profissional do jovem aprendiz “é constituida por atividades tedricas e praticas,
organizadas em tarefas de complexidade progressiva, em programa correlato as atividades
desenvolvidas nas empresas contratantes, proporcionando ao aprendiz uma formagao
profissional basica”.

Sendo assim, por conhecer uma organizagdo da area de construcao civil e por saber que
existem, em seu quadro de funcionarios, jovens aprendizes recebendo uma formagao tedrica
e pratica, adota-se como questao-problema: Como o jovem aprendiz tem desenvolvido
sua formacdo técnico-profissional em uma construtora na cidade de Jodo Pessoa,
estado da Paraiba (PB)?

Assim, esboga-se, como objetivo desta pesquisa, analisar o desenvolvimento da
formacao técnico-profissional do jovem aprendiz que trabalha em uma construtora na
cidade de Joao Pessoa. O movimento metodologico para atingir esse objetivo concentra-se
na abordagem qualitativa, buscando explorar a dindmica formativa de imersdo do jovem
aprendiz entre as atividades de educagdo e trabalho.

Além da Introducao, o texto traz mais quatro se¢des. Na secdo 2, apresenta-se o
referencial tedrico acerca dos conceitos-chave: Educacao Profissional e Tecnologica e suas
contribui¢des na qualificagdo do jovem aprendiz e as perspectivas da Lei do Jovem Aprendiz
ou Lei da Aprendizagem — Lei n° 10.097, de 19 de dezembro de 2000 (Brasil, 2000). Na
secdo 3, descreve-se a metodologia da pesquisa adotada; na secdo 4, estdo os resultados e
discussoes dos dados do estudo; e por fim, na segdo 5, as consideragdes finais deste trabalho.

2 Referencial tedrico

Nesta se¢do, apresenta-se uma discussao sobre a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica e suas contribui¢des na qualificacdo do adolescente ou do jovem na
condigdo de aprendiz, embasada legalmente pela Lei do Jovem Aprendiz — Lei n® 10.097,
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de dezembro de 2000. O jovem atuara no mercado por meio de um contrato de trabalho
com o pagamento de um salario minimo-hora, conforme estabelecido pelo art. 428
da CLT (Decreto-Lei n° 5.452/1943) e pelo art. 59 do Decreto Federal n® 9.579/2018
(Brasil, 2018a), mediante o desenvolvimento da pratica profissional do jovem trabalhador
apoiado pelo binémio educagao-trabalho.

2.1 A Educacgao Profissional e Tecnoldgica e suas contribuicdes na
qualificacao do jovem aprendiz

A educagdo profissional, além de ser uma pratica educativa que “prepara o individuo
para uma profissdo” (Freire, 2014, p. 27), sistematiza um conjunto de atividades voltado
para a formacgdo ou para o aperfeicoamento profissional, podendo ser ministrada por
professor ou instrutor e realizada em escola, empresa ou outra organizagdo (Neri, 2014).
No entanto, ao se propor uma atividade formativa para um ou mais individuos, “torna-se
necessario construir ambientes capazes de possibilitar a eles a ado¢do de uma postura
autdénoma e investigativa, de modo a propiciar a construgao de efeitos de sentido para o
conteudo estudado”, como destacam Behar e Torrezzan (2014, p. 8).

Legalmente, a ampliagdo das atividades da educagdo profissional e tecnologica,
segundo o art. 39 da Lei n® 9.394/1996 — LDB (Brasil, 1996), baseia-se “no cumprimento
dos objetivos da educagdo nacional [e] integra-se aos diferentes niveis e modalidades
de educagdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia”, podendo ser
desenvolvida nas etapas de formacao inicial e continuada ou de qualificagdo profissional,
de educagdo profissional técnica de nivel médio ou, ainda, de educagdo profissional
tecnologica de graduagdo e pds-graduacao. Inclusive, segundo o art. 40 da citada lei,
tal desenvolvimento se dard “em articulagdo com o ensino regular ou por diferentes
estratégias de educacdo continuada, em instituigdes especializadas ou no ambiente
de trabalho” (Brasil, 1996). Ao passo que a Educagao Profissional e Tecnologica ¢
desenvolvida no contexto do trabalho e voltada para a promog¢ao da aprendizagem
do trabalhador, espera-se forma-lo — especialmente se estiver na condi¢do de jovem
aprendiz — com base na perspectiva de qualificac¢do profissional, observando-se, porém,
a prevaléncia do aspecto pedagogico sobre o produtivo.

Assim, a medida que os jovens aprendizes estdo exercitando sua primeira experiéncia
profissional, esperam adquirir a qualificacdo no ambiente de trabalho, na busca de
se colocarem em condig¢des profissionais que atendam as exigéncias do mercado,
construindo ou aperfeigoando sua qualificagdo. Dai, pode-se questionar: O que seria
qualificacdo? Como pode ser adquirida e/ou desenvolvida? Quais processos estdo
implicados? O conceito de qualificagdo, grosso modo, ¢ compreendido ou comparado
pelo nivel de conhecimento do individuo sobre determinada atividade ou assunto no
tocante a preparagao profissional. Como descreve Ramos (2002, p. 401), a qualificacdo
deve “[...] ser compreendida muito mais como uma relagdo social complexa entre as
operacdes técnicas, a estimativa de seu valor social e as implicagdes economico-politicas
que advém dessa relagdo, do que como estoque de saberes”. Ou seja, a nogdo de
qualificagdo sobrepde o grau de conhecimento, em fungdo do nivel de relagdo social
que o individuo estabelece entre os espagos organizacionais, podendo ser dividida em
trés dimensdes: conceitual, social e experimental.

De acordo com Ramos (2002), ancorada na fundamentacdo de Schwartz
(1995 apud Ramos, 2002), a qualificagdo na perspectiva conceitual consiste na obtencao
de titulos e diplomas, por meio da aquisi¢do de conceitos teoricos. A qualificagdo social
refere-se as relagdes estabelecidas na organizagao, nos diversos setores ¢ nas diversas
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classificagdes hierarquicas, relacionando-se o conteudo das atividades ao exercicio
profissional. Por fim, a dimensdo experimental diz respeito ao contetido real do trabalho,
desenvolvido por um conjunto de competéncias para a execugdo de uma atividade.

Relacionando as trés dimensdes de qualificagdo com a formagao técnico-profissional
do jovem aprendiz, exemplifica-se, como movimento conceitual, o caso em que o individuo
se encontra matriculado em alguma unidade educacional, almejando a obtengdo de um
titulo académico, enquanto se desenvolve em algum contexto corporativo, associando
ideias, regras e direitos relativos ao exercicio profissional, buscando experimentar,
com competéncia, as atividades no/do cotidiano do trabalho que compdem o percurso
formativo e produtivo desse grupo social.

Em sintese, pode-se dizer que a formagdo do jovem aprendiz consiste em um
momento de qualificacdo como relagio social que envolve processo e resultado, partindo
do entendimento de Guimaraes (2008) de que,

Como resultado, ela [a qualificacdo] expressa as qualidades, ou credenciais
de que os individuos s@o possuidores. Mas ndo podemos esquecer que essa
aquisicdo ¢ socialmente construida: ela resulta de mecanismos e procedimentos
sociais de delimitag@o, reconhecimento e classificagdo de campos, irredutiveis
em sua riqueza empirica a mera escolarizacdo alcancada ou aos treinamentos
em servigo realizados. Assim, os trabalhadores sdo considerados qualificados
(ou desqualificados) em funcdo da existéncia (ou ndo) de regras deliberadas de
restri¢do a ocupagao, socialmente produzidas, partilhadas e barganhadas. Essas
regras devem ser cuidadosamente buscadas nos discursos e praticas dos escaldes
organizacionais, das institui¢des sindicais e dos proprios trabalhadores individuais
(Guimaraes, 2008, p. 340).

Portanto, conforme o jovem aprendiz desenvolve sua formagao no ambiente laboral,
como parte da incumbéncia da educacdo profissional e tecnoldgica, espera-se que a
construgdo da sua aprendizagem profissional incorpore os elementos tedricos e praticos
durante seu processo formativo, assumindo como objetivo contratual promover a
educabilidade no trabalho, respeitando as diferencas individuais e sociais, a0 mesmo
tempo que pratica o exercicio da leitura de mundo, com base nos principios da
Lei da Aprendizagem.

2.2 A Lei do Jovem Aprendiz e suas perspectivas

Antes de definir o que diz a Lei n® 10.097, de 19 de dezembro de 2000 — Lei da
Aprendizagem —, precisa-se entender o significado da palavra aprendizagem. Segundo o
Dicionario de Filosofia de Abbagnano (2007, p. 75), o termo aprendizagem representa a
“aquisi¢do de uma técnica qualquer, simbolica, emotiva ou de comportamento, ou seja,
mudanca nas respostas de um organismo ao ambiente, que melhore tais respostas com
vistas a conservagdo e ao desenvolvimento do proprio organismo”. Conforme o Manual
de Aprendizagem Profissional (SINAIT, 2019), tal termo consiste em

um instituto que cria oportunidades tanto para o aprendiz quanto para as empresas,
pois da preparagdo ao iniciante de desempenhar atividades profissionais e de ter
capacidade de discernimento para lidar com diferentes situagdes no mundo do
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trabalho. Ao mesmo tempo, permite as empresas formarem mao de obra qualificada,
algo cada vez mais necessario em um cenario econémico em permanente evolugiao
tecnoldgica (SINAIT, 2019, p. 7).

Nesse limiar, o processo de aprender consiste, primeiramente, em desenvolver as
capacidades técnicas e comportamentais do individuo, permitindo a preparagdo e a
formacdo profissional tanto do jovem “aprendiz” quanto da empresa. Assim, a inclusdo
social do jovem aprendiz no ambiente de trabalho objetiva prepara-lo para desempenhar
as atividades produtivas com competéncia e habilidade, a medida que a construcao
da aprendizagem acontece também no contexto do trabalho concomitante com os
conhecimentos académicos.

Historicamente, a aprendizagem no campo do trabalho ¢ estruturada pela
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), desde 1943 (Brasil, 1943), a qual destaca
que existe um contrato de aprendizagem que possibilita a formagao técnico-profissional
metddica do jovem e que se pretende compativel com o seu desenvolvimento fisico,
moral, psicolégico e educacional.

Legalmente, no Brasil, a atividade do trabalho € proibida para menores de 16 anos,
porém, com base na redacdo da Constituicdo de 1988 (Brasil, 1988), o jovem passou a
inserir-se no mundo do trabalho a partir dos 14 anos, na condi¢ao de aprendiz. Destarte,
como medida protetiva da atuagdo do jovem aprendiz no campo laboral, o Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA) — Lei n® 8.069/1990 (Brasil, 1990) — reserva o direito
a profissionalizacdo, a protecdo no trabalho e a aprendizagem, objetivando assistir a
formagdo do jovem de maneira digna e qualificada no mercado do trabalho.

Com o processo de modernizagdo da CLT, a aprendizagem do jovem aprendiz no
trabalho ganha destaque a partir da publicagdo da Lei da Aprendizagem — Lein® 10.097,
de 19 de dezembro de 2000 —, que objetiva descrever as diretrizes de como deve ser
desenvolvida a formacgdo desse trabalhador, permitida por meio de um contrato de
trabalho. Além do contrato formal, a Lei da Aprendizagem, que altera o dispositivo da
CLT, aponta algumas normas (Brasil, 2000):

a) O trabalho do jovem ndo podera ser realizado em horarios e locais prejudiciais
a sua formagao e ao seu desenvolvimento integral;

b) O contrato de aprendizagem nao pode durar mais de dois anos, devendo ser
registrado na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), e a durag¢ao do
trabalho ndo excedera o tempo de seis horas didrias, respeitando a matricula e a
frequéncia do aprendiz na escola;

c) O jovem devera ser inscrito em um programa de aprendizagem desenvolvido
sob a orientagdo de entidade qualificada em formacgdo técnico-profissional
metodica, de modo que o curso de aprendizagem seja capaz de promover 0s
seguintes beneficios:

ensina-lo a ter um comportamento adequado no trabalho, propiciar visualizagdes das
competéncias basicas em cada area de servico, além de instigar o jovem aprendiz a
buscar fazer sempre o melhor para poder melhor se desenvolver profissionalmente
(Andrade; Santos; Jesus, 2016, p. 48).

d) Os estabelecimentos de qualquer natureza sdo obrigados a empregar e matricular,
nos cursos dos Servigos Nacionais de Aprendizagem (o conhecido Sistema S),
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o numero de aprendizes equivalente a 5%, no minimo, ¢ 15%, no maximo, dos
trabalhadores existentes em cada estabelecimento, cujas fungdes demandem
formacao profissional;

e) No final do programa, sera concedido certificado de qualificacdo profissional
ao jovem aprendiz que concluir o curso de aprendizagem com aproveitamento.

Mesmo com o embasamento da Lei n® 10.097/2000, o Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) buscou regulamentar a contratagdo e a formagao do jovem aprendiz,
0 que motivou a construgdo do Manual de Aprendizagem Profissional, tendo como
finalidade apresentar os parametros legais necessarios para a realizagdo do contrato de
trabalho dos aprendizes. Segundo o referido manual (SINAIT, 2019, p. 12), pode ser
aprendiz o adolescente ou jovem com idade entre 14 e 24 anos. “Caso o adolescente ou
jovem nao tenha concluido o Ensino Médio, deve estar obrigatoriamente matriculado e
frequentando a escola regular” (Brasil, 1943, art. 428, § 1°).

Segundo o Manual de Aprendizagem, a formagao técnico-profissional metodica tem
como objetivo permitir o desenvolvimento de atividades teoricas e praticas, metodicamente
organizadas em tarefas de complexidade progressiva desenvolvidas no ambiente de
trabalho. Sendo assim, o jovem aprendiz segue um itinerario formativo tedrico-pratico
durante o desenvolvimento da sua aprendizagem profissional no ambiente de trabalho,
conforme orienta o “programa técnico pedagogico concebido com base nas diretrizes
nacionais da Educacdo Profissional e Tecnologica [...]” (Gongalves, 2014, p. 194).

As Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica — Resolugdo CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021 (CNE, 2021) — apontam
como um dos principios norteadores, no tocante ao itinerario formativo, uma constru¢ao
autdnoma, flexivel, diversificada, contextualizada, relevante para o local, que siga os
interesses dos sujeitos (especialmente quando se trata da formagao dos jovens aprendizes)
e que esteja em consonancia com o projeto pedagdgico das instituigdes que oferecem
essa modalidade educacional.

Posto isso, a medida que a jornada formativa do jovem aprendiz acontece na institui¢do
educacional e no ambiente de trabalho, espera-se que a formagdo acontega de maneira
indissociavel entre as dimensdes teodrica e pratica, respeitando os valores estéticos,
politicos e éticos da educag@o nacional, com finalidade do pleno desenvolvimento do
jovem, o seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagcdo para o trabalho.

3 Método de pesquisa

A metodologia do estudo pauta-se numa abordagem qualitativa, permitindo estudar
a realidade de um grupo social (dos jovens aprendizes) e seu “universo de significados,
motivos, aspiracdes, crengas, valores e atitudes” (Minayo, 2002, p. 21), dentro de um
contexto especifico, a partir das relagdes e agdes humanas.

O delineamento da pesquisa segue a analise documental e a bibliografica, que, embora
parecam assemelhadas, de acordo com Gil (2008), se diferenciam, pois, na pesquisa
bibliografica, utilizam-se as contribui¢des dos diversos autores sobre determinado
assunto. Ja na pesquisa documental, s3o usados os materiais que ndo receberam
ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados conforme os
objetivos da pesquisa.
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Para este estudo, foram reunidos os seguintes documentos: a Lei do Jovem Aprendiz
ou Lei da Aprendizagem — Lei n° 10.097, de 19 de dezembro de 2000 (Brasil, 2000);
o0 Manual de Aprendizagem Profissional (SINAIT, 2019); as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnologica — Resolugdo CNE/CPn° 1,
de 5 de janeiro de 2021 (CNE, 2021); a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(LDB) — Lei n°® 9.394/1996 (Brasil, 1996); e alguns estudos dos autores Gongalves (2014),
Ramos (2002) e Medeiros (2019), que serviram para fundamentar a pesquisa.

Esta pesquisa se classifica como experimental, aquela que, segundo Gongalves
(2001, p. 66), “se refere a um fenomeno que ¢ reproduzido de forma controlada,
submetendo os fatos a experimentagao (verifica¢ao), buscando, a partir dai, evidenciar
as relagOes entre fatos e as teorias”.

Participam do estudo cinco jovens aprendizes, com faixa etaria entre 22 e 24 anos,
matriculados em uma instituigdo de ensino superior privado, no curso de Engenharia Civil.
Embora a Lei da Aprendizagem ndo mencione o ensino superior como foco do Programa
da Aprendizagem, a idade dos participantes € um critério que valida a permanéncia na
condigdo de jovem aprendiz. Além disso, sdo aprendizes que concluiram o Ensino Médio,
ou seja, pressupde-se que ingressaram no programa como concluintes da Educacdo Basica
e, no decorrer do itinerario formativo, foram aprovados para o curso de nivel superior.

Assim que o jovem aprendiz passa a fazer parte do Programa de Aprendizagem, deve
participar da capacitagdo inicial antes de ser encaminhado para a pratica profissional,
contando com 10% da carga horaria total do curso preenchida com atividades tedricas
e distribuindo-se as demais horas no cumprimento de atividades praticas obrigatorias,
seguindo o que dispuser o contrato, conforme determina a Portaria n°® 634/2018 do
Ministério do Trabalho (Brasil, 2018b).

Os jovens aprendizes participantes da pesquisa foram submetidos a formagao
profissional metddica no curso de Aprendizagem Profissional, na ocupacao de Assistente
Administrativo, inscrita no Cadastro Nacional de Aprendizagem (CNAP), sob o
ntmero 4110-10, registro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), conforme
orienta a Portarian® 671, de 8 de dezembro de 2021 (Brasil, 2021), no art. 315, inciso V1.
Tal curso foi dividido em 420 horas de atividades tedricas (organizadas em oito dias
consecutivos), tendo as atividades praticas sistematizadas em 924 horas. O curso foi
oferecido por uma entidade formadora parceira da construtora, respeitando o periodo de
dois anos para a formacao dos aprendizes, como determinado em lei.

Os aprendizes atuam junto a equipe de gestao de nucleo de obra de uma construtora
na cidade de Jodo Pessoa. A escolha por essa organizagao ocorreu devido ao seu histdrico
imobiliario, atuando ha mais de 20 anos no mercado, construindo empreendimentos,
e por promover o Programa de Aprendizagem Profissional em seu planejamento de
trabalho. Em respeito a obrigatoriedade do art. 429 da CLT — Decreto-Lei n® 5.452/1943
(Brasil, 1943) —, os jovens estdo alocados, separadamente, em quatro obras da construtora
(para preservar a identidade das obras, utilizou-se a palavra obra + uma consoante
maitscula): na Obra X, existe um jovem aprendiz; na Obra Y, dois; na Obra Z, um e,
na Obra W, também um.

Devido ao cenario pandémico, o contato com os participantes deu-se por meio da
plataforma de conversa WhatsApp. A confirmagao de aceite de participagdo na pesquisa
pelos aprendizes foi feita de forma virtual, respeitando o periodo de isolamento imposto
pela covid-19. Assim, ainda que nao tenha sido assinado fisicamente um termo ético
(conforme foi acordado com a coordenagdo da pos), a pesquisa adotou o recurso on-line
com o compromisso de garantir o sigilo das informagdes prestadas pelos participantes
no questionario. Assim que o convite foi aceito, cada jovem foi orientado sobre os
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instrumentos de producdo de dados da pesquisa durante a atividade de imersdo no
trabalho. Tais dados foram manipulados de maneira criteriosa e sistematica, preservando
a identificacdo individual de cada participante durante a analise do resultado do estudo.

Para a coleta de dados, aplicou-se um questionario eletrénico estruturado, organizado
e formatado em dois blocos, no Google Forms: Bloco I — Perfil s6cio-ocupacional; e
Bloco II — Identificacdo da formagdo profissional do jovem aprendiz. Tal instrumento de
pesquisa foi aplicado durante o més de margo de 2022. Os participantes estdo identificados
como Jovem A, Jovem B, Jovem C, Jovem D e Jovem E, preservando-se, assim, suas
identidades e valorizando os principios éticos.

Além do questionario, adaptou-se a ferramenta de andlise SWOT, do
campo da Administragdo, como instrumento que permite identificar as forgas,
fraquezas, oportunidades ¢ ameagas entrelagadas no desenvolvimento da formagao
técnico-profissional dos jovens aprendizes imersos na gestdo dos canteiros de obra
da construtora /ocus deste estudo. Chama-se canteiro de obra, “segundo a Norma
Regulamentadora (NR) 18, uma area de trabalho fixa e temporaria, onde sdo desenvolvidas
acoes de apoio e execucdo de uma obra” (Silva Junior, 2020, p. 19).

A analise SWOT ou FOFA (como também pode ser conhecida) ¢ um termo
de origem inglesa, derivado da juncdo das palavras: S — Strengths (Forgas),
W — Weaknesses (Fraquezas), O — Opportunities (Oportunidades) e T — Threats (Ameacas).
De acordo com Kotler e Keller (2012), essa estratégia permite que a empresa monitore
e avalie os ambientes interno e externo, de modo a obter uma visao global dos quatro
aspectos apontados. Para esta pesquisa, a adaptacdo dessa matriz possibilita que cada
jovem aprendiz observe e aponte os elementos Fortes e Fracos do ambiente interno e
Oportunidades e Ameacas do ambiente externo que estdo influenciando na sua formacao
e no seu trabalho, tendo como métricas avaliativas as sugeridas por Oliveira (2014):

a) Pontos Fortes: sdo os fatores internos controlaveis que proporcionam uma
condi¢do favoravel para a empresa ou para uma finalidade especifica;

b) Pontos Fracos: sdo os fatores internos controlaveis que provocam uma situagao
desfavoravel para a organizagio;

¢) Oportunidades: s3o os fatores externos e ndo controlaveis pela organizagdo que
podem criar condi¢des favoraveis para o seu ambiente;

d) Ameagas: sdo os fatores externos e ndo controlaveis pela organizagido que podem
criar condi¢des desfavoraveis para si.

Para compor o momento de aplicagdo do questionario e preenchimento da
Matriz SWOT, adotou-se a estratégia da atividade de imersdo, pelo fato de os jovens
aprendizes estarem em contato com a realidade do seu contexto de formagdo e trabalho
a partir do Programa de Aprendizagem. Para a organizagdo dessa atividade, elaborou-se
um roteiro com trés etapas: planejamento, execugdo do estudo conforme planejado e
apresentagao dos resultados (Anastasiou; Alves, 2003).

Posto isso, como os jovens aprendizes t€ém o contato direto com o campo de atuagao,
espera-se que apontem, no questionario e na matriz SWOT, os aspectos ocultos no seu
processo de formacao técnico-profissional, demonstrando os elementos descritivos
e reflexivos encontrados no decorrer da atividade de imersdo junto a equipe de
gerenciamento do canteiro de obra na area de construcdo civil.

Agora, parte-se para se conhecerem os dados apontados pelos jovens aprendizes
participantes da pesquisa, os quais foram organizados, tabulados e categorizados com o
apoio de uma planilha no Microsoft Excel.
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4 Resultado da pesquisa

A partir das etapas de organizagao da atividade de imersao e dos dados extraidos dos
questionarios dos jovens aprendizes, buscou-se sistematizar uma linha de analise com
base nas perguntas da pesquisa, até se chegar aos pontos da matriz SWOT.

No primeiro movimento de analise dos dados, tem-se como finalidade refletir sobre
a importancia do trabalho do jovem aprendiz na organizacdo. Sobre essa questdo, os
jovens aprendizes participantes relataram as seguintes percepgdes:

Jovem A — Obra X

O jovem aprendiz [...] pode contribuir com conhecimentos adquiridos no curso de
formacgao, e o jovem estando na parte pratica, pode buscar novos conhecimentos com
seus orientadores;

Jovem B — Obra Z

[...] abrange um leque de oportunidades, é uma chance assim, torna-se um
aprendizado, tal como se fosse um estagio,

Jovem C-ObraY

O programa tem capacidade de colocar um jovem no mercado de trabalho, fazendo
com que ele tenha a primeira experiéncia,

Jovem E —ObraY

Insercado de jovens no mercado de trabalho;

Jovem D — Obra W

Facilitar a entrada do jovem no mercado de trabalho, além de prepard-lo e
qualifica-lo na sua drea de atuagdo.

Percebe-se que os jovens aprendizes tém ciéncia da importancia do seu trabalho na
organizagdo, principalmente por fazerem parte do Programa de Aprendizagem Profissional,
participago considerada uma oportunidade de ingresso no contexto laboral, de preparagdo
e qualificacdo profissional. Essa inser¢@o possibilita ao jovem adquirir experiéncia
profissional, algo que o mercado tanto exige, relacionando-a com os conhecimentos
do curso. Sendo assim, o trabalho do jovem aprendiz promove uma transicdo “entre a
escola e 0 mundo do trabalho, iniciando um itinerario formativo desde o contato com os
processos produtivos das organiza¢des empresariais” (Gongalves, 2014, p. 194).

Quando o assunto foi sobre o porqué de terem optado por essa area de formacao
técnico-profissional, destacaram: “[por ser] uma area que esta bastante em evolucdo”
(Jovem A); “por ter influéncia familiar, meu pai e meu avo trabalham na area” (Jovem B);
“por estar ligada com a graduacdo — Engenharia Civil” (Jovem C e D); e “por possibilitar
continuar ‘trabalhando’ na obra apés o término” [do contrato de aprendizagem profissional]
(Jovem E). Nota-se que tal decisdo sofre influéncias dos fatores organizacional, familiar,
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educacional e de empregabilidade. Além disso, ao passo que o jovem aprendiz busca
ingressar no mercado de trabalho para aprender a profissdo, estd almejando qualificar-se
para adquirir as primeiras experiéncias profissionais. Sabe-se, porém, conforme aponta
Medeiros (2019, p. 4), que “a inser¢ao laboral ndo necessariamente ¢ uma garantia de
uma qualificag@o profissional adequada para o mercado de trabalho, além de ser um fator
que ndo garante uma empregabilidade futura”. Assim, é necessario oferecer condigdes
favoraveis de trabalho durante a aplicac¢do do roteiro formativo do aprendiz no momento
do desenvolvimento das suas atividades profissionais.

No tocante as atividades que compdem a formagao técnico-profissional do jovem
aprendiz, identifica-se uma divisdo de agdes entre as areas de Administragao e de
Engenharia Civil (monitoramento de obra), as quais listamos a seguir:

A) Area administrativa:
e Cadastro de notas fiscais no sistema;
* Solicitagdo de materiais;
* Envio de relatorio de ponto com horarios de trabalho dos funcionarios;
¢ Rotinas administrativas — Folha de funcionarios;
* Participacdo no planejamento e controle fisico-financeiro da obra;

* Atividades de compras.

B) Area de Engenharia Civil — monitoramento de obra:
» Conferéncia de servigos executados na parte de canteiro de obra;
*  Acompanhamento de servicos, medigoes, inspegdes e verificagdo de atividades;

* Auxilio a equipe de engenharia em diversas fungdes, como fiscalizagdo da
qualidade de execugdo;

» Realizagdo de levantamento de quantitativos;

* Auxilio no controle de qualidade e na seguranca da obra.

A partir das atribui¢des apontadas pelos jovens aprendizes, observa-se que a execucao
de tais atividades entre as areas de Administragdo e de Engenharia Civil acontece de forma
interdisciplinar, o que € valioso e deve assim acontecer, de modo que o desenvolvimento
da formagdo técnico-profissional dos aprendizes possibilite a conexdo entre os dois
campos de conhecimento no decurso da jornada de aprendizagem, conforme estdo unidas
pelas atividades teoricas e praticas, sobretudo porque o componente interdisciplinar
presente nessa relagdo de atividades so6

[...] serd possivel pela participagao progressiva num trabalho de equipe que vivencie
esses atributos e va consolidando essa atitude. E necessario, portanto, além de
uma interacdo entre teoria e pratica, que se estabele¢a um treino constante no
trabalho interdisciplinar, pois interdisciplinaridade ndo se ensina, nem se aprende,
apenas vive-se, exerce-se. Interdisciplinaridade exige um engajamento pessoal
de cada um. Todo individuo engajado nesse processo sera o aprendiz, mas, na
medida em que familiarizar-se com as técnicas e quesitos basicos, o criador de
novas estruturas, novos conteudos, novos métodos, sera motor de transformacao
(Fazenda, 2011, p. 94).
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Quando o assunto € a interagdo entre teoria e pratica, ¢ bem comum ouvir das
pessoas: “a teoria é uma coisa, mas a pratica ¢ outra”. Sobre essa relacdo, os jovens
aprendizes descrevem uma linha de pensamento divergente. Na percep¢ao dos
participantes Jovem A e Jovem B, por exemplo, a relacdo teoria e pratica difere, existindo,
porém, algumas ressalvas:

Jovem A — Obra X:

A relagdo entre a parte tedrica e pratica sdo bastante diferentes, mas quando
as duas partes sdo bem esclarecidas, podemos ter a nog¢do que o resultado vai ser
praticamente 0 mesmo,

Jovem B — Obra Z:

A teoria abrange um campo diferente do pratico, pois, nas salas de aulas das
universidades, os ensinamentos ainda ndo foram adaptados para o campo. Ha a
necessidade de rever o conceito dos cursos, pois existe enorme caréncia de alunos que
ndo possuem oportunidades de viver o ambiente pratico.

A partir desses comentarios, identifica-se que a separacdo entre teoria e pratica
acontece devido a falta de explicag@o sobre o sentido dessa relagcdo na formagdo do
individuo, pois, se esses conceitos fossem bem explorados e discutidos pedagogicamente
nos espagos em que o sujeito esta inserido, estudando e/ou trabalhando, esses dois
participantes poderiam compreender que a teoria ¢ a pratica

sdo dimensdes basilares na formagdo humana integral dos sujeitos, a
indissociabilidade dessas duas propostas consiste em um importante passo para
que a formagao profissional proporcione conhecimentos técnicos e tedricos, que
junto com a analise critica da realidade, desenvolvem a problematizagao das
relagdes sociais, politicas e econdmicas em que o sujeito trabalhador esta inserido,
preparando-o para além da acdo do fazer profissional, como também uma maior
compreensao e transformagao das relagdes no mundo do trabalho (Morais; Souza;
Costa, 2017, p. 113).

Com base nessa perspectiva, observa-se que a conexao entre a teoria e a pratica,
em sua visdo indissociavel na formac¢do humana integral do sujeito, permite ir além do
saber fazer técnico e profissional, em funcdo de o sujeito saber ser nas relagdes sociais
no mundo do trabalho.

Aproximando-se do ponto de vista de unidade entre teoria e pratica, os participantes
Jovem C e Jovem D destacaram que a relacdo teoria e pratica ¢ de dependéncia, porém
eles consideram que, em se tratando da construgdo da aprendizagem, € na pratica que ela
se manifesta. Isto é, “percebo uma relagdo de dependéncia entre ambas, mas, na pratica,
a relagdo de aprendizagem se parece mais notavel” (Jovem C). Complementando, o
Jovem D diz que “a parte pratica auxilia a realizar tudo que se foi observado na teoria,
buscando por em pratica e ter experiéncia acerca dos determinados conhecimentos™.

Mesmo que esses dois jovens aprendizes julguem a dimensdo pratica como
responsavel pela construgao da aprendizagem no ambiente de trabalho, ndo significa dizer
que o campo teorico esteja desvinculado desse processo, pois, se 0 objetivo é aprender,
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Quadro1V

Analise do ambiente interno
da formacao e do trabalho
do jovem aprendiz.

Fonte: dados da pesquisa

tanto a teoria quanto a pratica tém um papel fundamental e importante na formagao da
aprendizagem do sujeito. Sendo “[...] assim, a teoria depende da pratica, que € a finalidade
da teoria” (Morais; Souza; Costa, 2017, p. 114).

Em suma, a divergéncia do entendimento dos cinco jovens aprendizes sobre a
relacdo teoria e pratica traduz o que Candau (2014) chama de vis@o dicotomica e visao
de unidade, e isso faz com que existam algumas concepgdes e agdes educativas em
diferentes cenarios de formacdo. Desse modo, os participantes Jovem A e Jovem B tém
a compreensdo das dimensdes teoria e pratica numa perspectiva de visdo dissociativa,
conforme estao separadas. Nota-se, entdo, uma teoria que nao foi adaptada para uma
atividade pratica, por exemplo. Ja os participantes Jovem C e Jovem D apresentam uma
visdo de unidade entre as dimensdes, destacando a dependéncia e a vinculagdo existente,
na medida em que a teoria depende da prética, isto ¢, € possivel (e se deve) colocar em
pratica (ou se desenvolver) o que se aprendeu na teoria.

Enquanto as atividades tedricas e praticas sdo desenvolvidas durante a formagao
técnico-profissional do jovem aprendiz na gestdo do canteiro de obra, perguntou-se para
os participantes do estudo sobre o nivel de satisfagdo quanto a essa formacdo. Os
participantes Jovem A e Jovem B estdo “muito satisfeitos” com tal formagao, ¢ os
Jovens C, D ¢ E estdo apenas “satisfeitos”. A vista disso, mesmo que os aprendizes
considerem essa formagao em maior ou menor grau de satisfacdo, nao significa dizer
que esse indice resulte em sua permanéncia na obra ap6és o fim do seu contrato de
aprendizagem, porque a esteira de produco da construgao civil é temporaria e flexivel.
Dessa maneira, o jovem aprendiz precisa enxergar essa formag¢ao no trabalho como uma
oportunidade de crescimento profissional.

Apos registrar o nivel de satisfagdo do jovem aprendiz com a formacao
técnico-profissional no trabalho, parte-se para a etapa da analise dos ambientes interno
e externo, seguindo as diretrizes da Matriz SWOT, com base nos fatores de forgas,
fraquezas, oportunidades e ameagas presentes na constru¢ao da aprendizagem profissional
dos cinco participantes.

Esquematicamente, apresenta-se, no Quadro 1, a visdo dos jovens aprendizes diante
das variaveis do ambiente interno — forcas e fraquezas —, tendo a finalidade de especificar
os indicadores que influenciam no desenvolvimento da formagdo técnico-profissional
durante a atividade de imersdo no seu trabalho na gestdo do nucleo no canteiro de
obra da construtora.

Id. Forcas Id. Fraquezas
. “Algumas tarefas novas, ao meu conhecimento. Mas, de certa forma, elas
Jovem A Trabalho em equipe Jovem B S . . -
instigam ao aprendizado, se tornando algo muito produtivo
Jovem B Boa equipe de trabalho Jovem C Ter iniciado na obra na parte final, “ou seja, acabamentos”
Jovem A | Qualidade na execugdo do servico | Jovem D | “Comodidade em achar que ndo precisa ultrapassar aquilo que ja ¢ necessario”
Jovem E Qualidade do produto Jovem E “Determinadas decisdes individuais”
Respeito aos direitos legais dos
Jovem A pet 8
jovens aprendizes
Observacdo maxima dos conteudos
Jovem A
dos professores o ) o ) )
— — - Tovem A Naio foi possivel extrair indicios de fraqueza do ambiente interno no relato
Jovem C Vivéncia na pratica do'que foi desse participante
estudado na teoria
Possibilidade de integragao e
Jovem D interago entre os setores da obra
de forma proativa
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Quadro2 V

Analise do ambiente externo
da formacé&o e do trabalho
do jovem aprendiz.

Fonte: dados da pesquisa

Com base nos resultados obtidos no Quadro 1, observa-se que os elementos de
forca do ambiente interno tém contribuido para o desenvolvimento da formagdo
técnico-profissional dos jovens aprendizes, conforme estdo vivenciando na pratica o que
foi estudado na teoria, principalmente ao possibilitar a integragdo e a interagdo entre os
setores do canteiro de obra, em conjunto com uma boa equipe de trabalho, e por respeitar
os direitos legais no tocante ao contrato de aprendizagem dessa categoria laboral.

Quando o assunto parte para os indicadores de fraqueza, nota-se, entretanto, que, no
ambiente interno, mesmo o trabalho em equipe tendo sido apontado como um ponto forte,
ainda existem determinadas decisdes individuais que podem provocar uma interferéncia
positiva ou negativa no desenvolvimento da formacdo do jovem aprendiz. Assim,
quando uma decisdo € tomada individualmente, pode gerar, por exemplo, 0 que pensa o
Jovem D: “comodidade em achar que ndo precisa ultrapassar aquilo que ja é necessario”,
postura, nesse caso, caracterizada como um fator negativo. Por outro lado, quando essa
fraqueza ¢ vista por uma tarefa nova, como descreve o Jovem B, representa-se um fator
positivo, pois essa categoria de atividade, além de estimular o aprendizado (a busca pelo
conhecimento), torna o desenvolvimento do aprendiz ainda mais produtivo.

Dessa forma, sugere-se fortalecer o ambiente interno com estratégias de gestdo e
planejamento que possam controlar o efeito negativo provocado pelos pontos de fraquezas,
em fun¢do de melhores praticas educativas de formagao no decorrer da condugdo e
acompanhamento do trabalho do jovem aprendiz na construtora, especialmente para
manter a qualidade da execu¢do do servigo, independentemente do grau de andamento
da obra, por exemplo.

Partindo para o ambiente externo, os pontos de oportunidades e ameagas expressam suas
particularidades que também influenciam na qualidade do desenvolvimento da formacao
técnico-profissional do jovem aprendiz, como mostram os depoimentos no Quadro 2.

Id. Oportunidades Id. Ameacas
Cél el A .
, . ncertezas politicas e econdmicas [...] sobre o0s
Jovem E “Novos métodos construtivos” Jovem B p' . - . [. ,,]
cenarios da construgdo civil
“A procura por estudantes de engenharia civil, visto Jovem B
~ . . ~ . \%
Jovem E que 0s mesmos sdo mais proativos € sdo essenciais Jovem D Escassez de vaga de trabalho
\4
para as obras”
Explorar as habilidades do engenheiro civil em ~ .
Jovem B p & Jovem B “Mercado tao concorrido”
outras tarefas
Jovem C Empresas interessadas em “curriculo” mais atrativo Jovem E | “Alteragdes de projetos devido a decisdes de terceiros”
Jovem A Nao foi possivel extrair indicios de oportunidade do Jovem C Nao foi possivel extrair indicios de ameagas do
ambiente externo no relato desse participante ambiente externo no relato desse participante
Jovem D Nao foi possivel extrair indicios de oportunidade do Tovem A Nao foi possivel extrair indicios de ameagas do
ambiente externo no relato desse participante ambiente externo no relato desse participante

Sob a 6tica dos dados listados no Quadro 2, nota-se que, dos cinco jovens aprendizes
participantes, trés conseguiram identificar os fatores externos que podem ameacar o
desenvolvimento da sua formacao técnico-profissional no trabalho realizado na equipe
de gestdo do nucleo de obra da construtora: as incertezas do cenario politico € econdmico
sobre a construgao civil — podendo ter como consequéncia a falta de investimento e de
regulacdes trabalhistas, demissdes, mudanga de governo etc. —, a concorréncia de mercado,
a escassez de vaga de trabalho, bem como decisdes de terceiros na execucdo do projeto.

O somatorio desses pontos de ameaca representa um conjunto de informagdes que
precisa ser acompanhado a risca por qualquer organizagdo. Na introdugao deste estudo,
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chamou-se a atencao, por exemplo, para o impacto da covid-19, fendmeno que provocou
transformagdes em varios cenarios organizacionais. Destarte, para atender aos protocolos
pandémicos (fator externo ambiental), a entidade formadora teve que redesenhar as aulas
da formagao teorica do jovem aprendiz, passando a capacitacao inicial de integracdo do
modo presencial para o remoto on-line, com uso das plataformas WhatsApp, Google
Classroom ¢ Google Meet.

Desse modo, é importante tragar estratégias que permitam que o processo de
aprendizagem transforme um ponto de ameaca em oportunidades, considerando-se dois
aspectos de desenvolvimento: o profissional dos jovens aprendizes e o organizacional
da construtora. Por isso, ¢ imprescindivel tomar nota dos fatores externos, pois, além de
ser possivel se identificarem ameagas, podem-se formular oportunidades de crescimento
para todos os que fazem parte da organizacao.

Em suma, a andlise panoramica dos quatro elementos da Matriz SWOT - forgas,
fraquezas, oportunidades e ameacas (Souza; Guerra, 2020) —, pela visao dos cinco
participantes, permite enxergar as variaveis que podem nortear a tomada de decisdo da
equipe do Nucleo de Gestao de Obra da construtora, especialmente a favor da formagao
dos jovens aprendizes no trabalho. A imersdo desses participantes no canteiro de obra,
além de unir as atividades de educagao e trabalho, possibilitou, portanto, desvelar os
indicios escondidos nas entrelinhas desse cenario produtivo, que, devido a correria
nos canteiros da construgdo civil, podem passar despercebidos. Com o auxilio dessa
ferramenta, foi possivel extrair os pontos positivos e negativos que se entrelagam na
formacao técnico-profissional do jovem aprendiz.

5 Conclusao

Este estudo consistiu em uma analise qualitativa sobre o desenvolvimento da formagao
técnico-profissional dos jovens aprendizes em uma construtora na cidade de Jodo Pessoa,
o qual permitiu enxergar os fatores dos ambientes interno e externo entrelacados na
construgdo da aprendizagem profissional desses individuos nesse contexto de trabalho.

A partir da apreciagdo dos dados, constatou-se que os jovens aprendizes tém
desenvolvido sua formagdo de modo satisfatorio, com base na relagéo teoria e pratica,
ora numa perspectiva separada (demonstrando que, por vivenciar o dia a dia no
canteiro de obra, o campo da pratica parece fazer mais sentido do que o teérico, em
se tratando da construgdo da aprendizagem), ora indissociavel, enquanto dimensdes
dependentes. Quando, porém, a atividade pratica assume tal finalidade, € preciso
compreender, conforme descreve Barato (2015, p. 178), que tal experiéncia esta ligada
ndo apenas ao saber executar uma atividade produtiva mas também a necessidade de
ser percebida como uma tarefa que possui sentido, tendo o objetivo de “integrar pessoas
em um mundo de significados definidores de determinado grupo social”. Desse modo, a
imersdo participativa dos aprendizes em cada canteiro de obra precisa ser sistematizada
com base na relagdo de unidade teoria e pratica, assumindo-se o compromisso da
formagao integral desse individuo.

Enfim, é preciso compreender que a formacao e a atuacao do jovem aprendiz no
trabalho, mesmo que seja mediante contrato com prazo de validade maxima de dois anos,
ndo se limita ao cumprimento de suas obrigagdes laborais ou ao fato de que a empresa
deve respeitar as normas trabalhistas e previdenciarias direcionadas a esse grupo. Mais
que isso, ¢ importante destacar que “o aprendiz no exercicio de suas atividades contribui
para o desenvolvimento da empresa, adquirindo capacidade para discernir e saber lidar
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com as situagdes existentes no trabalho e, a organizacdo colabora para a formacgao de
mao de obra qualificada” (Medeiros, 2019, p. 25).

Em resposta a qualidade do desenvolvimento na relagdo de formacéo e trabalho a
partir da analise SWOT, os cinco jovens aprendizes elencaram os fatores influenciadores
nos ambientes internos (forgas e fraquezas) e externos (oportunidades e ameagas). Em
simultaneo, apontaram direcdes positivas e negativas, a partir das quais a organizacao deve
comegar a tragar novas estratégias de praticas educativas no trabalho, de planejamento, de
integragdo e qualificagdo profissional, buscando converter as fraquezas em forgas, explorar
as oportunidades e transformar as ameacas no decorrer da construcao da aprendizagem
profissional de cada aprendiz que atua na area de construgao civil dessa construtora.

Diante do exposto, conclui-se que o desenvolvimento da formagao técnico-profissional
dos jovens aprendizes na construtora ndo s tem apresentado contribui¢des significativas
no tocante ao desempenho dos cinco participantes no trabalho, mas também evidencia a
necessidade de uma educagao profissional consubstanciada em uma pratica pedagogica,
visto que as exigéncias pedagogicas no trabalho educativo devem se sobrepor ao processo
produtivo, promovendo uma pratica com orientagdes intencionais, para atender as
manifestacdes de aprendizagens desse grupo social.

Em linhas gerais, os destaques apresentados no texto ndo esgotam as discussoes
sobre a formacao técnico-profissional do jovem aprendiz; pelo contrario, apontam pistas
investigativas para futuras pesquisas, de modo a refletir no sentido de que a insercao
dos jovens aprendizes no mercado de trabalho ndo se resume em apenas adquirir
experiéncia profissional como parte de uma politica publica de inclusdo social destinada
ao primeiro emprego.

Necessita-se, portanto, extrapolar essa ideia, comegando pelas questdes de como o
jovem se percebe na condigdo de aprendiz nessa area de atuacao e qualificagdo profissional,
principalmente por ser um estudante do Ensino Superior, especialmente porque a Lei da
Aprendizagem ndo sinaliza tal categoria educacional. Essa observacao nos inquieta e nos
incita a questionar: Qual a finalidade das atividades realizadas na trilha de aprendizagem
no ambiente laboral, com a formagdo técnico-profissional escolhida? Que rela¢ao social
esta por trés da qualificacdo do jovem aprendiz que estuda no Ensino Superior?

Sado matizes que precisam ser averiguados, para que, enfim, os jovens aprendizes
tenham consciéncia da importancia do Programa de Aprendizagem para sua formagao
técnico-profissional, por ser uma politica de inser¢do social que da condigdes de acesso
ao mercado de trabalho, assegurada pelas diretrizes trabalhistas e previdencirias, como
uma estratégia de preparacao profissional, de forma protegida e qualificada, permitindo
um didlogo social e formativo dentro de um cenario produtivo.

Além da contribui¢do na formagao inicial de cada jovem aprendiz, € preciso,
sobretudo, que cada um avalie a qualidade e a finalidade desse Programa, para que
esse tipo de politica continue atendendo as reais necessidades dos jovens, quer estejam
matriculados quer tenham concluido o Ensino Fundamental ou Médio, ou, ainda,
estejam cursando o Ensino Superior (evidentemente, atendendo a faixa etéria exigida
por lei — de 14 a 24 anos). Vale destacar que essa formagdo — em caso de se tratar da
primeira experiéncia de trabalho, situacdo que permite vivenciar a dindmica do trabalho
concomitante com as atividades da educagdo, ambas contribuindo na construcdo da
aprendizagem e do autodesenvolvimento pessoal e profissional do individuo — busca
prepara-lo para enfrentar os desafios da area de atuagdo durante e apds o cumprimento
da jornada formativa do seu contrato de aprendizagem na organizagéo.

Ao final desta analise, propde-se, como pesquisa futura, investigar a condig¢ao
social e economica dos jovens aprendizes que estudam no Ensino Superior e que estdo
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vinculados ao Programa de Aprendizagem Profissional, permitindo construir uma rede
de informagdes sobre o perfil do jovem que faz parte desse tipo de politica social para
ter acesso ao primeiro emprego. Destarte, além de permitir ampliar as diretrizes da Lei
da Aprendizagem para atender os estudantes que estdo matriculados no ensino superior
publico ou privado, busca-se desvelar se existe uma intencionalidade pedagogica no
processo formativo do jovem aprendiz no trabalho.

Financiamento

Esta pesquisa ndo recebeu financiamento externo.

Conflito de interesses
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