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ARTIGO ORIGINAL

Sobre seres humanos e maquinas:
as invisiveis fronteiras técnicas,
éticas e estéticas das inteligéncias
no futuro do agora

RESUMO: Este estudo assume como objeto o fenédmeno da interacdo entre
seres humanos e maquinas e seus sucedaneos a partir dos fundamentos
da técnica, da ética e da estética. O estudo esta contextualizado no
horizonte contemporaneo do ciberespaco, considerando que o advento
das tecnologias digitais e 0 avanco sem precedente dos inventos
tecnoldgicos estabelecem desafios ao didlogo entre técnica, ética e
estética que, se ndo sdo inéditos na histdéria, tém graves implicagcdes no
desenrolar da experiéncia de desenvolvimento civilizatério promovida
em esfera global. Revisando algumas fontes tedricas (especialmente na
filosofia, nas ciéncias sociais e na literatura) que se dedicam - direta ou
indiretamente - a essa problematica, a conclusdo da analise trouxe a
compreensao de que o progresso de qualquer civilizagdo humana nao
se constroi apenas com o desenvolvimento da técnica e dos produtos
tecnologicos que lhe sdo derivados: os tratos ético e estético sdo
igualmente importantes para firmar praticas produtivas que nao afetem
as vidas que podem ser impactadas pelo saber fazer humano.

About human beings and machines: the
invisible technical, ethical and aesthetic
boundaries of intelligences in the future

ABSTRACT: This study takes as its object the phenomenon ofmteractlon
between human beings and machines and their substitutes from the
foundations of technique, ethics and aesthetics. We contextualize our study in
the contemporary horizon of cyberspace, considering that the advent of digital
technologies and the unprecedented advance of technological inventions pose
challenges to the dialogue between technique, ethics and aesthetics that, if
not groundbreaking in history, have serious implications for the unfolding

[ 94 ]


https://periodicos.ifpb.edu.br/index.php/principia/index
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/br/
http://orcid.org/0000-0003-4108-3773
http://orcid.org/0000-0003-4108-3773
http://orcid.org/0000-0003-1706-3983
mailto:emmanoel.rufino@ifpb.edu.br
mailto:brianmarinhobio@gmail.com
mailto:analiabcm1@gmail.com

revistom

of the experience of civilizational development promoted worldwide. By reviewing
some theoretical sources (especially in philosophy, social sciences and literature) that
are dedicated - direct or indirectly - to these issues, the analysis brings about the
understanding that the progress of any human civilization is not built only with the
development of technique and technological products derived from them: ethical and
aesthetic treatments are equally important to establish productive practices that do
not affect lives that can be influenced by human know-how.

Keywords: aesthetics; artificial intelligence; ethics; intelligent machines.

1Introducao

O ser humano vive em uma época de possibilidades tecnoldgicas inéditas na historia.
Com o advento da informatica, o mundo humano se digitalizou de tal forma que os
individuos foram desterritorializados da propria percepc¢do de realidade. Afinal, o virtual
se fundiu ao real (que outrora era o seu avesso) € os seres humanos experimentam
dia a dia novas tendéncias relacionais, seja no trato cotidiano com os nucleos sociais
mais proximos, seja na interacdo com o mundo que estd para além das fronteiras
geograficas. Tudo isso se tensiona, gradativamente, com o desafio da reinvengao do
modo como se pensa na habitagdo neste mundo que ¢ ciberespacializado, ou seja, faz-se
necessario refletir sobre os limites de atuacdo da inteligéncia empregada para forjar essa
experiéncia antropoldgica. De modo geral, a historia ¢ prolifica em exemplos de que
ndo basta disporem os seres humanos de mais robustez intelectual para que isso lhes
dirija necessariamente a uma experiéncia mais distante da barbarie e mais proxima da
civilidade.

A propria relag@o que as sociedades humanas vém estabelecendo com a ciéncia e
a tecnologia desde a Idade Moderna repercute nessas preocupacdes o0 modo como os
seres humanos se relacionam e tratam os campos da técnica, da ética e da estética como
instrumentos de desenvolvimento civilizatorio. Mais recentemente (especialmente a partir
dos anos 1960), as tensoes acerca da viabilizagao técnica e possibilidade de uso politico-
militar de armas quimicas e nucleares, mas também as tensdes sobre o agravamento dos
problemas ambientais vém — junto com outros temas/questdes — suscitando a consciéncia
de uma necessaria educagao cientifica e tecnologica (Pinheiro; Matos; Bazzo, 2007) que
passa pelo papel da compreensdo e prospeccao critica de trés pontos fundamentais: o
que o humano pode fazer com a gradativa expansdo do seu saber técnico(?); o que ele
deve saber/fazer com a técnica que ele domina(?); por fim, o que aquilo que se pode
fazer tecnicamente pode fazer/causar sensivelmente/esteticamente a/em cada sujeito(?).

E nesse 4mbito problematico que este estudo se funda: considerando o avango sem
precedente das aplicagdes e implicagdes tecnologicas na maneira como os seres humanos
habitam o mundo, como — se isso for possivel — perceber e conceber as fronteiras entre
atécnica, a ética e a estética na perspectiva de uma relagao coordenada e cooperativa de
suas necessarias qualidades quando se pensa a relagdo simbidtica entre seres humanos e
maquinas (instrumentos tecnocientificos)?

A seguir, revisaremos algumas fontes tedricas (especialmente na filosofia, nas ciéncias
sociais e na literatura) que se dedicam — direta ou indiretamente — a essa problematica
e desvelam sentido as categorias fundantes deste estudo, como ciberespago, técnica,
estética e espagos antropologicos.
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[1] Internet of Things ¢ a
terminologia inglesa para
“internet das coisas”, um
conceito que define o cenario
de interconexao que os
objetos estabelecem entre si
e com os humanos a partir da
internet, de modo que podem
compilar e compartilhar
dados.

[2] Segundo Lévy (1999a),
na historia humana,
despontam quatro Espagos
Antropolégicos distintos: a
Terra, o Territorio, o Espago
das Mercadorias e o Espago
do Saber. Cada um deles
representa um ambiente
propicio para a constitui¢ao
de um tipo especifico de
bagagem cultural produzida
por um grupo humano.
Nesse aspecto, sejam quais
forem essas especificidades,
essa “bagagem” resulta da
mobilizagdo coletiva — mais
ou menos elaborada — das
competéncias, recursos

e projetos coletivamente
disponiveis.
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2 Referencial tedrico

A ideia central subjacente a este construto dissertativo parte de alguns pressupostos
tedricos fundamentais que — a seguir — serdo expostos como principios epistémico-
metodologicos de compreensao do que é objeto de analise.

Apesar desta reflexdo ndo se assentar apenas no presente, foi na contemporaneidade
que as relagdes entre seres humanos e maquinas se tornaram mais simbidticas do que
em quaisquer outras épocas da historia. O advento da informatica revolucionou o modo
como os humanos habitam no mundo, de tal modo que até mesmo o conceito de realidade
ultrapassou a mera disting@o entre real e virtual (Lévy, 1996). Por tal razdo, o conceito
de ciberespago é caro a este estudo. Pierre Lévy (1999b) define ciberespago como o
horizonte comunicacional surgido a partir do fendmeno da interconexdo global dos
computadores, ndo se restringindo ao universo de suportes materiais da infraestrutura
digital, mas envolvendo também o conjunto de informagdes e de individuos que (se)
enredam (n)esse ambiente ciber. Ademais, o ciberespago € “o espago movel das interagdes
entre conhecimentos e conhecedores de coletivos inteligentes desterritorializados”
(Lévy, 1999a, p. 29) e manifesta as caracteristicas de virtualidade e desterritorialidade
emergentes com a revolugdo digital.

Atento aos rumos recentes desse fendmeno em renovada emergéncia, Oliveira (2017)
assim apresenta o elo entre um mundo tomado por tecnologias cibernéticas (das quais o
proprio ciberespago resulta) e a conjuntura cibercultural subsequente:

O desenvolvimento da técnica e da cultura na composi¢ao de uma construgao
social cada vez mais introduzida em saberes hipermidiaticos conjuntamente
com a realidade virtual, redes comunicacionais e informacionais, assim
como a potencializagdo de inteligéncias que ao serem organizadas produzem
uma inteligéncia coletiva conectada, formam um territério nomeado de
ciberespago, possuidor de suas proprias manifestagdes culturais e sociais
que chamamos de cibercultura (Oliveira, 2017, p. 45-46, grifo do autor).

Aqui, o ciberespago ¢ compreendido como um fendmeno nao mais restrito a metafisica
da virtualidade, ja que, diferentemente de algumas décadas atrés, toda a realidade humana
— tempo e espago — esta conectada, on-/ine. E ndo sé as pessoas estdo conectadas umas as
outras, mas as pessoas as coisas — numa fusdo que justifica uma realidade muitas vezes
ciborguiana (Oliveira, 2017) — e as coisas a elas mesmas (por meio da loT — Internet of
Things''). Assim, o ciberespago se fundiu com a realidade do mundo outrora chamado
de off-line, de mundo real (em contraponto ao mundo virtual).

Ainda na esteira do pensamento de Pierre Lévy, € importante assentar um olhar
analitico sobre o tempo e o espaco em que se coloca esse momento/lugar historico atual
como o Espaco do Saber, um dos quatro Espacos Antropoldgicos™ que, segundo Lévy,
marcam a historia humana. Segundo Lévy (1999a, p. 22):

[Espago Antropoldgico] é um sistema de proximidade (espago) proprio do
mundo humano (antropoldgico), e, portanto, dependente de técnicas, de
significacdes, da linguagem, da cultura, das convencdes, das representacdes
e das emocdes humanas.
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[3] “A palavra fechné na
Grécia antiga significa

o conhecimento ou a
disciplina que se associa
com uma forma de poiesis.
Por exemplo, a medicina é
uma techné cujo objetivo é
curar o doente; a carpintaria
¢ a téchné cujo proposito

¢ construir a partir da
madeira. Na visdo grega
das coisas, cada techné
inclui um propdsito e um
significado para os artefatos
cuja produgdo ela orienta”
(Feenberg, 2015, p. 2).

[4] Sobre isso, Maurice
Merleau-Ponty (2013, p. 13)
diz de modo esclarecedor: “A
ciéncia manipula as coisas,
mas renuncia habita-las”.
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Segundo Lévy, vivemos no Espaco do Saber, marcado por uma desterritorializacdo
ndo sé das fronteiras geograficas, mas também dos contatos sociais (cada vez mais
virtualizados e acelerados, em tempo real) e, diante disso, por novas dindmicas de
interagdo (econOmicas, politicas, académicas etc.) em decorréncia da interconexao
global favorecida pelo progresso da informatica e toda a revolugdo que ela trouxe
em sua bagagem. Nesse sentido, em Pierre Lévy (1999a), o conceito de interconexao
diz respeito ao movimento de conexdo multipla e em rede que toca especialmente os
individuos humanos, mas também compromete aparelhos tecnolégicos com acesso a
internet. Fendmeno fundamental para a tessitura do ciberespago, “a interconexao tece o
universal por contato” (Lévy, 1999b, p. 127).

Quanto a compreensao dos conceitos de técnica, ética e estética, aqui se adota a
seguinte compreensdo: no que tange a técnica se esta diante de um conceito que nao
mantém a mesma acep¢ao ao longo do tempo na tradi¢ao cultural do Ocidente. Entre os
gregos antigos, a técnica era chamada de techné B, arte, no sentido de um saber fazer,
de uma virtude de oficio. L4, dominar uma técnica nao significava apenas dominar uma
sequéncia de procedimentos rigidos, mecanicos, passiveis ao funcionamento a revelia
da reflexividade critica do seu artifice. A techné ¢ um saber no sentido amplo do termo,
algo do campo da criagdo (poiesis), como, alias, defendia Aristoteles (2015).

Se na cultura filosofica da Grécia Antiga essa concepgdo — marcadamente aristotélica —
de técnica preconizava que a techné perfaz as finalidades essenciais proprias da natureza,
ou seja, aquilo que nela esta escondido como ideia e possibilidade de transformagao, ja
que “a esséncia das coisas naturais inclui um propdésito da mesma forma como acontece
com a esséncia dos artefatos” (Feenberg, 2015, p. 4), no ambito da modernidade, a técnica
perde o carater teleologico de outrora, assumindo um carater mais instrumental, cada
vez mais apartada da dimensao pratica dos valores. O problema disso esta especialmente
quando o debate entre técnica e ética é enfraquecido em favor da valorizagao do progresso
constituido por um saber-fazer que submete a naturezal® a uma racionalidade instrumental
(Habermas, 2012) de produgdo da vida material focada na eficiéncia e envernizada pelo
discurso de neutralidade e objetividade da ciéncia.

No que concerne ao conceito de ética, cabe ressaltar a perspectiva universalista
que perfaz sua compreensao filosofica, como um horizonte de encontro da consciéncia
moral de individuos e grupos particulares com suas inten¢des de acdo no horizonte das
relagdes humanas. Aqui, se assume a ideia de ética como um imperativo categorico tal
como pensado por Immanuel Kant (1985) e cujas raizes platonicas e cristas se lastreiam
em influéncia até os dias atuais, encontrando solo fértil nas premissas contratualistas e
iluministas que forjam as sociedades democraticas ocidentais.

Quanto a concepgdo de estética, adota-se a concepcdo de Aristoteles, o qual, em
sua obra Poética (Aristoteles, 2005), afirma que o fendmeno da estética diz respeito a
experiéncia da sensibilidade humana.

3 Método da pesquisa

O presente estudo assume uma natureza tipolégica fundamentalmente tedrica, o que
justifica sua abordagem bibliografica. Esse pertfil tipologico se apoia especialmente nas
balizas epistemologicas referenciadas e discutidas no topico anterior.

Partiu-se de um paralelo analitico entre as concepgoes “primitivas” e contemporaneas
de ética, técnica e estética na tradi¢do ocidental. Para isso, utilizaram-se referéncias como
Lévy (1993, 1996, 1999a, 1999b), Oliveira (2017) e autores classicos como Aristételes
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[5] A propdsito, Bauman
(2007) nos lembra que a
logica do descarte segue

o prisma da importancia
utilitaria das coisas, da
obsolescéncia que vem diante
do desgaste do uso e/ou da
perda do valor simbolico
para o mercado do consumo,
fendmeno que antes atingia
apenas as coisas produzidas,
mas que agora ja alcanga

os humanos, cada vez mais
valorados pelos critérios
mercadologicos da produgao
e do consumo.

(2015). No interim dessa discussdo conceitual, fez-se importante trazer a “evolugdo” da
concepgdo ocidental da ciéncia e da tecnologia a luz dos pressupostos éticos e estéticos
que perfazem o seu imagindrio civilizatério, o que se fez recorrendo a algumas obras
literarias que delineiam aspectos da cultura ocidental. A necessaria analise sociologica do
tempo presente e das perspectivas futuras que se apresentam com as novas tecnologias
se baseou fundamentalmente em Bauman (2007), Oliveira (2017), Teixeira (2015) ¢
Harari (2016).

Paradigmaticamente, a presente analise parte do pressuposto critico de tedricos
contemporaneos (da Escola de Frankfurt aos teéricos da complexidade) sobre os riscos
de se preterir a reconciliagdo da ética e da estética com a técnica, considerando que
esse distanciamento tomou forma na Idade Moderna, com o fomento da racionalidade
instrumental de progresso subjacente ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

4 Resultados da pesquisa

Inicialmente — e antes de se debrugar melhor sobre a relagdo entre seres humanos e
maquinas, além das fronteiras técnicas, éticas e estéticas da inteligéncia que despontam
dessa relagdo — faz-se importante apresentar algumas razoes para se entender por que
esse fenomeno transforma o presente numa espécie de “futuro do agora”.

Ha cerca de 16 séculos, o filésofo medieval Santo Agostinho (2002) sugeriu — em sua
obra Confissoes — que sO o presente possui existéncia, porque o passado ¢ um presente
que ndo existe mais e o futuro um presente que ndo existe ainda. A experiéncia vivencial
do século XXI parece ressignificar essa ldgica agostiniana: a atual experiéncia humana
do tempo parece tornar o presente sempre obsoleto em fun¢do do que esta por vir:
as coisas ja nascem, portanto, para ndo durar, como se atualizassem a logica do que
fabulou o escritor norte-americano Francis Scott Fitzgerald no conto “O curioso caso de
Benjamin Button” (Fitzgerald, 2015). No tempo presente, as coisas € as pessoas ja nascem
velhas, obviamente ndo numa perspectiva bioldgica, mas no modo como sao inseridas
culturalmente no mundo liquido que inundou a experiéncia humana em sociedade,
diminuindo suas certezas de permanéncia e estabilidade (identitaria, profissional etc.),
como nos lembram tanto o sociélogo Zygmunt Bauman (2007)"! quanto o filésofo Pierre
Lévy (1999b).

Essa instavel — porque fugaz — experiéncia do tempo presente nos faz experimentar
uma vida vivida em intensa perspectiva/ansia de futuro, certamente porque, com 0s
sucedaneos da revolucdo tecnologica da qual a informatica ¢ a mais distinta protagonista,
o futuro se revela muito proéximo/presente, ja que o tempo foi acelerado em suas
possibilidades de realizagao tecnoldgica. Se nao parece adequado falar que o tempo
atual se manifesta como um presente continuo, certamente ¢ adequado falar que ha um
futuro continuo apresentando-se a cada ser humano. Em suma, pode-se dizer também
que essa impressdo de que o tempo esta passando muito rapidamente tem a ver com
essa experiéncia de tempo que os individuos t€ém contemporaneamente, influenciada
pela emergéncia — provavelmente irrevogavel — das tecnologias da inteligéncia ligadas
a informatica.

Uma segunda coisa importante nessa reflex@o ¢ a certeza de que o futuro que se
funde ao presente ndo mais espera o tempo se realizar, ja que estd sempre entre nos. No
entanto, ele espera que fagamos escolhas técnicas, éticas e estéticas. Desse modo, emerge
a questdo: por que entdo € importante pensar as fronteiras técnicas, éticas e estéticas da
inteligéncia entre humanos e maquinas? Em primeiro lugar, porque humanos e maquinas

Revista Principia, Jodo Pessoa, v. 61, n. 1, p. 94-107, 2024. ISSN (on-line): 2447-9187 [ 98 ]



revistom

[6] Etimologicamente,
aesthesis (palavra grega
da qual provém o termo

“estética”) significa
sensibilidade.

estdo cada vez mais proximos. Afinal, como o anteriormente mencionado, esta cada vez
mais dificil distinguir as fronteiras entre seres humanos e maquinas.

Essas fronteiras estdo se diluindo, seja na experiéncia ciborguiana experimentada cada
vez mais pelos humanos, trazendo a maquina para o corpo (desde a “antiga” invencao dos
marca-passos € membros mecanicos as inser¢des de chips, entre outras), seja dando as
mAquinas a tessitura dos corpos humanos, como revelam muitos robds. E possivel afirmar
que os humanos ja se constituem em populagdes de ciborgues, porque cada vez mais
trocam uma experiéncia de fusdo e upgrade com as maquinas, trazendo a realidade um
espectro de possibilidades outrora reduzidas a ficgdo. Na ambiéncia humana evidencia-se,
portanto, uma cada vez mais intensa naturalizag¢do da tecnologia, das maquinas, ja que
muitas pessoas ndo conseguem e/ou querem mais viver desconectadas das maquinas e
de seus confortos.

Outro aspecto que torna importante essa discussao acerca das fronteiras éticas, técnicas
e estéticas da inteligéncia entre humanos ¢ maquinas € o fato de que, apesar de sempre
poderem ser interseccionadas, essas fronteiras nem sempre o sao; mas deveriam. Aqui
se tem, portanto, um imperativo ético, especialmente quando a negagao disso coloca em
risco algum aspecto da vida humana. A pergunta que define o campo da técnica é “como
fazer?”; no da ética, a pergunta que se coloca ¢ “o que se deve fazer?”; no campo da
estética — que, segundo Aristoteles (2015) [, diz respeito aquilo que esta no ambito da
sensibilidade —, pode-se perguntar “de que modo aquilo que se pode fazer toca a cada
um?” ou “o que aquilo que se acredita que se deve fazer vai fazer com as pessoas?”.

Conforme mostra a historia recente (a0 menos nos séculos XX e XXI), se os seres
humanos sabem “o que se pode fazer(?)” com a tecnologia (questdo de fundo técnico) e
se cada vez menos se perguntam “para qué realiza-la(?)” (questdo ética), submetem-se
coletivamente a riscos civilizatorios. Os pensadores da primeira geracdo da Escola de
Frankfurt sdo referenciais criticos notaveis nesse sentido, especialmente quando analisam
a atrofia civilizatdria percebida com a prevaléncia de uma racionalidade instrumental —
em relacdo a qualquer reflexao ética — no modus operandi dos nucleos de aculturacdo e
ordenamentos das sociedades ocidentais, especialmente a Europa, com notoéria “distingdo”
a Alemanha (Adorno, 1995; Adorno; Horkheimer, 1985; Benjamin, 2012).

De certo modo, os citados pensadores da Escola de Frankfurt provocam a reflexdo
sobre o seguinte: se a viabilidade tecnoldgica esta cada vez mais evidente para construir o
mundo desejado e se ja se sabe o que se-pode fazer, ¢ necessario perguntar o que se deve
fazer, pois, assim, evita-se aquilo que Max Weber (2004) chamava de desencantamento
do mundo. Afinal, através do desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia na modernidade,
os seres humanos ja conseguem submeter a natureza (e seus dominios mitico-magicos) ao
seu jugo; como caminhos dessa subjugac¢do, pode-se usar técnica para administrar a vida
a luz de principios racionais meramente instrumentais ou se pode optar pela promogao
da vida, em todas as suas manifesta¢des no mundo.

Nos bastidores dessas possibilidades, a critica aqui posicionada a separagdo entre
o campo da técnica (de um lado) e os da ética e da estética (de outro) se assenta nos
perigos — outrora anunciados — de uma ciéncia que renuncia habitar (se comprometer)
com as coisas que manipula (Merleau-Ponty, 2013). Essa ideia de “ciéncia” (e seus
sucedaneos, como o desenvolvimento das tecnologias e seus usos) se assentou no ideario
do projeto iluminista moderno que pressupunha, por sua vez, que quanto mais os seres
humanos dessem ateng¢@o ao seu potencial racional e investissem em sua maioridade
intelectiva (Kant, 1985, p. 100), melhor o mundo seria (em desenvolvimento constante),
pois se construiria um mundo materialmente mais confortavel, civilizado e, portanto, mais
humano. Contudo, se o ideario iluminista ¢ analisado sob a 6tica dos acontecimentos da
Segunda Guerra Mundial (mais especialmente, o fendmeno do holocausto promovido
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pelo nazismo alemao, em seus campos de concentragio), a tese que subjaz a esse ideario
ndo s6 ndo se concretizou, como se perverteu. Afinal, os campos de concentragdo foram
modelados para atuarem como verdadeiras industrias de morte, racionalizados para matar
(Bauman, 1998).

A experiéncia critica vivida apds a Segunda Guerra Mundial — sugere a Escola de
Frankfurt — mostra que, diferente do defendido pelo iluminismo de matiz kantiana, ndo
basta que o individuo seja inteligente para que seja civilizado; na verdade, o sujeito
inteligente e mal formado pode ser até mais perigoso do que o sujeito desinformado,
sem formacdo. Assim sendo, é possivel depreender que nao basta ter a inteligéncia ou
uma forma qualquer de robusta racionalidade ou até mesmo uma refinada técnica para
que o mundo seja melhor. Impera pensar ndo sé o “como fazer(?)”, mas também “o
que se deve fazer(?)” e o “como isso que se pode fazer toca o ser humano(?)”. Essas
sdo questdes importantes quando se pensa a relagdo entre ética, técnica e estética entre
humanos e maquinas.

Toda essa reflexdo sugere que o uso do potencial criador do conhecimento técnico €
importante e urgente, desde que nao se esqueca da ética e da estética das agdes humanas,
pois suas criagdes podem ser potencialmente destrutivas. As razdes para isso podem ser
descobertas no sentido subjacente a uma frase inscrita num mural do Massachussetts
Institute of Technology (MIT): “E sereis como Deus conhecendo o bem e o mal”. A
resposta para a pergunta sobre a razdo da urgéncia em se articular ética e técnica esta
neste mural, como ja estava inscrita na tradigdo oral da mitologia grega, ou mesmo na
literatura (cujas narrativas revelam como historicamente os seres humanos se relacionam
com o conhecimento/ciéncia).

A respeito desse relacionamento humano com o conhecimento/ciéncia, quatro
exemplos — que marcam o imaginario cultural humano — sdo ilustrativos: o primeiro
deles esta na narrativa de Addo e Eva, que nos chegou a partir do relato biblico presente
no capitulo 1 (versiculos 2 a 31) e no capitulo 2 (versiculos 1 a 25) do livro do Génesis
(Biblia [...], 2002).

Dessa narrativa, ¢ possivel depreender uma mensagem interessante sobre o imperativo
de se refletir essa fronteira entre a ética e a técnica. Nela, os seres humanos querem se
apropriar dos conhecimentos, querem ser deuses; em proje¢do, uma excelente metafora
abre-se a reflexdo: dotados do poder do conhecimento, falta aos humanos (simbolizados
por Adao e Eva) a maturidade ética para usar o conhecimento com cuidado; ou seja, ter
sabedoria para utiliza-lo bem, ndo s6 do ponto de vista técnico, mas também do ponto
de vista ético. A expulsdo de Adao e Eva do paraiso também representa a adverténcia
do saber divino de que o mundo néo suportaria individuos que possuissem o poder do
saber indiscriminado e que ainda assim fossem imortais (pois a expulsdo do paraiso
também afasta esses dois personagens da possibilidade de se alimentarem do fruto da
arvore da vida).

O segundo exemplo se aloca na tradicdo mitologica da antiga Grécia, mais
especialmente na narrativa do mito de Prometeu acorrentado (Esquilo, 2019), cuja
historia tem um desenlace narrativo com sentido moral semelhante a anterior. Em resumo,
esse mito apresenta o titd Prometeu, que, inquieto com a passividade — diante dos deuses
— da vida dos primeiros seres humanos a habitar no mundo, “rouba” a techné (arte,
técnica) do fogo, até entdo de posse apenas de Zeus (o langador de raios e promotor dos
incéndios deles derivados, que levavam o fogo a vista dos humanos) e do divino artesdo
Hefestos. A arte/técnica de fazer o fogo era, portanto, um saber-fazer até entdo restrito aos
deuses. Prometeu decide compartilhar esse saber com os humanos indiferente a anuéncia
de Zeus, acreditando que, assim, os humanos poderiam — aprendendo a manipular o
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[7] A palavra anestesia
significa a inversao da estética
(aesthesis, sensibilidade), ou
seja, a insensibilidade.

fogo — se emancipar da eterna dependéncia dos deuses, que até entdo sempre foram os
mantenedores de suas necessidades.

Conforme nos contam os historiadores, ¢ de fato quando os seres humanos aprendem a
manipular o fogo — dominando-o tecnicamente — que eles comegam a se libertar mais do
jugo da natureza, até mesmo modificando-a para servir a sua sobrevivéncia. O desfecho
da narrativa nos traz o castigo infringido por Zeus e Hefestos, acorrentando Prometeu
em uma colina escarpada, condenando-o a ter a visita diaria de uma aguia a comer seu
figado (que sempre se refaz para novas incursdes da ave). Ao que parece, em Zeus se
manifesta a mesma previsao do risco que habita na posse irrefletida do conhecimento
por parte dos seres humanos.

Entre o periodo medieval e a Idade Moderna, ha o mito de Fausto (muito famoso
na Europa — especialmente na Alemanha — e por muitos considerado uma referéncia
simbolica da cultura moderna), em que um sujeito erudito e desiludido com os saberes
de sua época deseja conhecer todo o possivel, dominar técnicas desconhecidas e ser um
farol do progresso. Para isso, Fausto decide pactuar com o diabo (Mefistofeles) e paga
um prego tragico por tal escolha (Goethe, 2002). Em seu fim tragico, Fausto segue o
“destino” de Adao e Eva e, também, de Prometeu.

Na contemporaneidade, a escritora britdnica Mary Shelley escreveu o famoso
Frankenstein (Shelley, 2015), com o subtitulo “o Prometeu moderno”, sinalizando
que a discussao de fundo segue os pressupostos das narrativas anteriores, como 0s que
envolvem o proprio titd Prometeu. Na historia de Shelley, Frankenstein ¢ um hibrido
de seres humanos, ja que seu corpo foi montado a partir de partes retiradas de diversos
cadaveres. Mas essa figura monstruosa ¢ homoénima ao seu criador, o cientista Victor
Frankenstein. Ao dar vida — a partir da morte — ao seu experimento, esse cientista assume
o papel do proprio Deus que cria a vida porque detém esse saber fundamental. Seguindo
as narrativas supracitadas, a historia de Frankenstein termina de forma tragica, trazendo
a adverténcia quanto a seriedade da dissociagdo entre técnica e ética (e os impactos
estéticos disso no mundo).

Dos problemas da criacdo do doutor Viktor Frankenstein, ¢ possivel listar,
primeiramente, o fato de que ele “prostitui” a natureza com a técnica sem se preocupar
com as consequéncias éticas e estéticas da sua escolha, ja que o que move sua agdo ¢é
apenas o desejo de ver o saber técnico ser feito/realizado. Na modernidade, sera comum
perceber o incentivo desse impeto de progresso tecnoldgico a revelia de contrapartidas
éticas. Nao por acaso, desde entdo a propria relagdo que vem se estabelecendo com os
recursos naturais do planeta segue uma logica de exploragdo nao sustentavel, porque
firmada na mera saciedade dos desejos de consumo da vontade humana por progresso
material. Hoje se sabe bem que o impeto produtivista das industrias do século XIX e XX
produziu uma revolugdo ndo s6 na forma como se produzem coisas para uso humano,
como também no seu habitat natural, agora exaurido em suas capacidades de sustentar
equilibrio por tanta degradacdo ecossist€émica. Ao se preterir o cuidado ético com o uso
da técnica, desencanta-se a natureza de seu valor estético (que aqui ndo diz respeito tio
somente a sua beleza, mas ao modo como a natureza toca cada individuo e por ele se
deixa tocar); sem esse cuidado, perfaz-se uma anestesial”’ em relagdo a toda pulsdo de
vida que habita na natureza.

Victor Frankenstein, Addo e Eva, Prometeu e Fausto sdo personagens que podem ser
nomeados daquilo que o historiador israelense Yuval Harari escolheu para ser titulo de
uma de suas obras mais importantes: Homo Deus. Nessa obra, Harari (2016) apresenta
como os seres humanos vao evoluindo enquanto espécie tdo logo comecam a adquirir
habilidades inéditas que os facam dominar a natureza, colocando-a ao seu servigo. Como
consequéncia desse longo processo (que nos alcanca de um modo distinto, quando se
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[8] “[Auschwitz] foi
também uma extensdo
mundana do moderno
sistema fabril. Em vez de
produzir bens, a matéria-
prima eram seres humanos

e o produto final, a morte,
com tantas unidades por dia
cuidadosamente registradas
nos mapas de producao

do administrador. [...]
Engenheiros projetaram os
crematorios; administradores
de empresas projetaram o
sistema burocratico, que
funcionava com um capricho
e eficiéncia que nagdes mais
atrasadas invejariam. Mas o
proprio plano global era um
reflexo do moderno espirito
cientifico desvirtuado. O

que testemunhamos nao foi
nada menos que um esquema
de engenharia social em
massa...” (Bauman, 1998, p.
26-27).

esta em questdo o progresso tecnologico e cultural), os seres humanos ndo mais vivem
totalmente & mercé da natureza imprevisivel das pestes, por exemplo, como também
podem manejar a agricultura ¢ a pecuaria de modo a criar excedentes que amainem o
problema da fome. Em consequéncia disso, a expectativa de vida hoje em dia supera
em muito a que ja fora no passado e, apesar desses feitos, as pessoas se angustiam com
a vontade de poder conquistar coisas que ainda estdo no horizonte das possibilidades
técnicas, como a imortalidade (vide os estudos sobre criogenia ou melhoramento
genético). Em suma, esse movimento “espiritual” contemporéneo sinaliza para a antiga
vontade humana de se ser senhor/Deus do proprio destino.

Essas quatro narrativas marcantes da tradi¢do cultural do Ocidente ddo profundidade
ao teor da citagdo inscrita no mural do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT)
— “e sereis como Deus conhecendo o bem e o mal” — e nos admoestam sobre os limites
e riscos de uma preocupacao s6 com o saber fazer. Nao seria temeroso produzir um
mundo cada vez mais cientifico e tecnologico sem pensar na importancia do debate
ético que lhe subjaz (por serem agdes feitas por humanos para humanos)? Nao sé as
narrativas supracitadas apontam que sim, como também fatos histoéricos — como o ja
citado holocausto nos campos de concentra¢ao nazistas® — que trazem, em sua esteira,
a adesdo unilateral ao viés instrumental de racionalidade do mundo da vida. Mas mais
proximo a realidade do século XXI d. C., a questdo do necessario comprometimento
ético do progresso cientifico e tecnoldgico langa luz sobre fenomenos importantes como
a biotecnologia e seus sucedaneos bioéticos, além de debates adjacentes, como o posto
pelos transumanistas, que defendem que “a unica maneira de ndo perdermos o controle
sobre a tecnologia sera nos tornarmos supercriaturas” (Teixeira, 2015, p. 24), o que
obviamente abre debates polémicos — mas imprescindiveis (sob o risco de se banalizar
o mal da irrefletida ag@o técnica, como no supracitado exemplo nazista) —, como aqueles
em torno da eugenia e da transgenia.

A partir desses pressupostos criticos e partindo agora para a discussao sobre o fendmeno
da comunicag@o no contemporaneo ciberespago, vale pensar mais acuradamente sobre
quais sdo as fronteiras éticas, técnicas e estéticas na comunicagao entre as pessoas hoje(?).

No campo da técnica, nunca se interagiu tanto como atualmente, nunca tantas
comunicacdes foram feitas. O filésofo francés Pierre Lévy (1999b) — que desde os anos
1990 ja pensava sobre os impactos da tecnologia na cultura ocidental e oriental — diz que
0 boom das informagdes que chovem diante de nos através dos dispositivos informaticos
e telematicos € como um segundo diltivio (em alusgo a histdria em torno da figura biblica
de Noé¢). As informagdes inundaram o mundo, € os humanos, dentro de suas arcas, assim
como Noé, vivem errantes num oceano turbulento de possibilidades, perambulando por
um mundo sem fronteiras geograficas (ja que elas foram inundadas pela nova realidade
do virtual, que faz o individuo acessar o mundo todo sem passaportes tradicionais).

Nesse sentido, as fronteiras da comunicagao técnica também sofreram uma importante
ressignifica¢do, com destaque as redes sociais (comunidades virtuais potencialmente
abertas). Entretanto, se a tecnologia por tras das redes sociais esta consolidada e, como
consequéncia, mais e mais individuos mundo afora se conectam e interagem em tempo
real, o suporte ético que acompanha o uso dessa tecnologia (e a experiéncia estética
que lhe é consequente) carece de intensas reflexdes. Ora, as mesmas redes sociais que
viabilizam essa interatividade sem fronteiras e une pessoas de um modo inédito podem
servir como instrumentos de destruicdo moral de individuos e instituigdes e crimes
diversos. Recentemente, alias, esse debate foi posto como uma necessidade inadiavel a
empresas como Twitter ¢ Meta (antiga Facebook) quanto ao uso de suas plataformas para
propagacao de fake news. Se o problema nao ¢ da tecnologia em si, ja que ela ndo ¢ um
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sujeito moral, os individuos que a utilizam o sdo e, ao se absterem do suporte ético do
uso dessas ferramentas, fragilizam a imagem de sua importancia e beneficios.

Em outras palavras, o fato de os humanos terem diante de si um mundo ciberespacial
com muitos canais de interagdo comunicativa disponiveis ndo revela necessariamente um
qualificado aproveitamento de todas as potencialidades que essa infraestrutura tecnoldgica
nos oferece. As tecnologias da inteligéncia (Lévy, 1993), que nos sdo acessiveis pela
revolugdo que a informética trouxe em sua esteira, dispdem para nds um imenso acervo
de possiveis aprendizagens a explorar, ja que se vem experienciando certa humanizagao
das maquinas, seja pelo desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (vide a Internet of
Things), seja pela producdo de artefatos maquinais conjugaveis ao proprio corpo humano.
E ¢ aqui que se firmam as fronteiras éticas da comunicacdo/intera¢ao entre individuos
humanos por meio de tecnologias como as redes sociais: se — em poténcia — possibilitam
a aproximagao de interesses, se favorecem a cooperacao entre distantes e a consecucao
do aumento da inteligéncia coletiva, esses dispositivos tecnologicos podem servir para o
avesso de tudo isso se seu uso ndo for temperado pela razdo pratica, pela reflexao ética.

Comunicagdo ndo ¢ a mesma coisa que dialogo. Por defini¢cdo, a comunicagdo é
uma agdo monologica, de alguém que “fala” para um outro. Ja o didlogo pressupde
a troca comunicativa, e, com esse entendimento de que comunicagdo nao configura
necessariamente dialogo, os individuos terdo, portanto, “desencontros” nos “encontros”
virtuais. Diferente do que se v€ nas redes sociais, o verdadeiro dialogo acolhe o “outro”
(que precisa ser respeitado, ouvido e cuidado, mesmo quando ndo ha concordancia com
suas ideias de mundo).

Se ha muita energia sendo dedicada a pensar as possibilidades técnicas de um mundo
mais conectado — e isso esta longe de ser ruim —, ha uma falha, no entanto, em nao se dar
a mesma atencao aos limites éticos dos instrumentos técnicos que sao utilizados e dos seus
sucedaneos inventivos. Diante disso, reside na técnica/tecnologia algum problema inato
quanto ao seu “comportamento”? Poder-se-ia impor-lhe alguma culpa por usos antiéticos?
Nao; afinal, a técnica/tecnologia ndo € um sujeito, muito menos um sujeito moral.

Na esteira desses questionamentos, ao se pensar a questdo do modo como a
tecnologia informatica abriu as fronteiras da interatividade humana e como essa poténcia
tecnologica pode ser usada de modo ético ou ndo, uma pergunta desponta como inevitavel
desdobramento critico: qual a fronteira estética da comunicagdo entre interagentes que
se encontram virtualmente nas redes do ciberespaco? Essa interrogacdo nos leva a
refletir como se sente o “outro” que estd cada vez mais virtualizado, e como se trata esse
“outro” que, mesmo virtualizado, sente(?). O que muito se v€ nas redes interativas do
ciberespago sdo praticas de exclusdo/isolamento, realidade expansiva e evidente, mas
que nao monopoliza as possibilidades ciberespaciais de interagdes bem guiadas pelo
adequado uso ético e estético das técnicas/tecnologias de interconexao.

Por fim, no campo das “inteligéncias artificiais” (Al, do inglés Artificial Intelligence),
quais seriam as fronteiras éticas, técnicas e estéticas? Hoje os seres humanos ja dispdem
de tecnologia suficiente para tirar a fic¢do da ficgao por ja possuirem a capacidade de dar
as maquinas uma inteligéncia autonoma. Um exemplo disso € o que o Google (Waymo)
e a Tesla vém testando em seus prototipos de carros; esses sdo exemplos notaveis,
mas nao sdo os Unicos: € possivel citar, também, as pesquisas sobre a possibilidade
de produgdo de avides autdnomos, tecnologia que, de certo modo, ja é heranca do que
vem se desenvolvendo ha décadas na industria da aviacao, como nos revelam os avides
da Boeing e — principalmente — da Airbus, que conferem aos computadores de bordo
de seus avides certa autonomia de decisdo em relacdo aos comandos de navegagao dos
pilotos. O que varia entre essas fabricantes € o nivel de autonomia do computador de
bordo embarcado na aeronave.
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Os modelos mais recentes da Boeing ainda partem do principio de que os pilotos
devem ter a prevaléncia sobre as decisdes mais importantes do voo. Partindo do
pressuposto de que a maioria dos acidentes aéreos sao decorrentes de falhas humanas,
os modelos da Airbus abragaram mais fortemente o principio de que a aeronave deve
ser capaz de perceber quando um comando de aeronavegabilidade pode causar riscos a
seguran¢a do voo, de modo a transpor os comandos de pilotagem quando necessario para
evitar acidente. A partir do sistema de navegacao fly-by-wire (Schmitt; Morris; Jenney,
1998), a maquina assume até noventa por cento das operagdes do voo e ainda corrige
possiveis erros cometidos pelos pilotos durante o trajeto, diminuindo, assim, os riscos
de acidentes aéreos. Mas, até mesmo com esse auxilio tecnoldgico, ndo ¢ infalivel em
sua finalidade: alguns acidentes isolados revelaram que, se o sistema falhar (apesar da
redundancia de sistemas embarcados na avionica), as aeronaves podem se acidentar,
mesmo que os pilotos tentem corrigir o problema.

Um exemplo recente € o caso de dois avides 737-8 Max da Boeing. Essa versao
mais atualizada dos modelos de 737s da Boeing aderiu aos principios da “maquina no
controle”. Em outubro de 2018 e em margo de 2019, respectivamente, um 737-8 Max
da Lion Air e outro da Ethiopian Airlines cairam apds falhas técnicas na programacgao
dos computadores de voo. O intervalo curto entre esses acidentes for¢ou a Boeing ao
recolhimento (grounding) de todas as aecronaves desse modelo ao redor do mundo para
um recall. Esses acidentes nos desvelam uma reflexdo importante: ao menos até agora,
erros/falhas tendem a permanecer acontecendo com as maquinas programadas/fabricadas
pelos seres humanos. Contudo, € se num cenario futuro a autonomia do funcionamento
das maquinas significar a liberacdo completa do determinismo da programagao humana,
qual a garantia que os humanos terdo de que as maquinas ndo se voltem contra os seres
humanos? E se todas as hipoteses se confirmassem, dotar as maquinas tecnicamente de
inteligéncia interpessoal ndo seria um imperativo ético?

Essa preocupagdo pode ser mais bem entendida quando se analisa outro exemplo
(anteriormente citado) de inventos tecnologicos que evoluiram o conceito de inteligéncia
artificial: os carros autonomos. Imagine-se um carro autdbnomo se locomovendo por
um movimentado centro urbano; como esse veiculo respondera/responderia ao seguinte
dilema ético: “se ‘eu’ nao atropelar aquela crianga que atravessou na minha frente, eu terei
que atropelar trés idosos que estdo a minha esquerda. O que devo fazer?”. Imagine-se
que sé existam essas duas possibilidades de caminho: qual sera a escolha que o carro
autonomo fara? Ele tera a capacidade de julgar eticamente aquilo que ¢ mais adequado?
Seja qual for a resposta, se esta diante de uma fronteira ética importante, porque o
desenvolvimento tecnologico irrompe cada vez mais as fronteiras do possivel.

Ao escrever Eu, robd, o escritor Isaac Asimov (2014) vislumbrou a necessidade de
se programar rob0s com certas leis, para que essas maquinas tenham um “juizo” ético
minimo que evite que suas a¢des tragam riscos a vida humana. Passadas algumas décadas
da publicagdo dessa obra, parece notavel que essa possibilidade técnica (de dotagdo das
maquinas com um “juizo” ético basico) ja ¢ realidade; mas — para o bem ou para o mal
— esse “juizo” ético ainda € humano. Sobre isso, o pesquisador israelense Yuval Harari
(2016) afirma que filosofos e psicologos serdo os profissionais do futuro no campo das
inteligéncias artificiais, ja que trabalhardo as questdes éticas e as capacidades de munir
as maquinas de um potencial de escolhas.

Ainda assim, outro questionamento relevante se desvela: aqueles que programam a
inteligéncia das coisas e que conferem as maquinas uma “consciéncia” ndo tém — sejam
eles filosofos ou psicologos — uma responsabilidade muito grande ao fazer isso? Nao seria
um poder muito grande para as pessoas? Sera que os humanos saberiam lidar bem com
dilemas como o que experimentou o cientista Julius Robert Oppenheimer, apds o sucesso

Revista Principia, Jodo Pessoa, v. 61, n. 1, p. 94-107, 2024. ISSN (on-line): 2447-9187 [ 104 ]



revistom

do Projeto Manhattan e o iminente interesse norte-americano em langar bombas atdmicas
sobre o Japdo? Nao teria um profissional que desenvolve a “inteligéncia/consciéncia” das
maquinas uma bomba-reldgio potencialmente sempre a espera da hora de explodir? Quem
seria capaz de conscientizar o conscientizador? Afinal, e se o profissional envolvido — seja
quem ele for — tiver uma ma inten¢do? Aqui entra — mais uma vez — a fronteira estética
na presente discussdo que “confronta” técnica e ética: as maquinas copiam o que fazem
os seres humanos, mas elas ndo conseguem copiar o que eles sentem (ndo ainda, pelo
menos).

5 Conclusoes

No presente artigo, refletiu-se sobre as fronteiras técnicas, éticas e estéticas das
inteligéncias dos seres humanos e das maquinas.

Como ponto de chegada da presente discussao, compreende-se que uma civilizagao
em progresso nao se constrdi apenas com o desenvolvimento da técnica e dos produtos
tecnologicos que lhe sdo derivados: os tratos ético e estético sdo igualmente importantes
para firmar praticas produtivas que ndo afetem as vidas que podem ser impactadas pelo
saber fazer humano.

Nessa esteira, um possivel aprendizado que pode estar a vista ¢ o de que, mesmo
que os individuos humanos estejam — literalmente — se fundindo as maquinas (como
ciborgues), e apesar dos confortos que essa diminuicao de fronteiras entre humanos e
maquinas possa trazer-lhes, a premissa da valorizagdo do humano deve ser salvaguardada
dentro de um projeto civilizatorio que, ciente dos riscos do uso apenas instrumental da
racionalidade (como muito bem nos advertiu toda a tradi¢cdo da Escola de Frankfurt,
mas ndo so ela), vislumbre um mundo humano em que o progresso € o bem-estar sejam
universais, sementes do desenvolvimento da experiéncia humana no planeta, como
idealizaram os iluministas modernos.
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