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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi analisar a evasao do Bacharelado em Administracao Publica (BAP) do IFPB/UAB,
na modalidade EaD, na percepcao dos estudantes. A coleta de dados se deu por meio de um questionario
online. A partir da andlise descritiva das variaveis socioeconémicas e educacionais, pode-se considerar que 0
perfil do aluno evadido é, em sua maioria, do sexo masculino, com renda individual de até 3 salarios minimos;
a matricula no BAP foi sua primeira experiéncia com EaD e cursou apenas dois semestres. Com o modelo
econométrico Logit, verificou-se que 0s alunos do sexo masculino, com pais com maiores niveis de escolaridade
e baixos niveis de renda individual, sao as variaveis que contribuem com o aumento da evasao. Sobre as
motivagdes para a evasao, a maioria dos respondentes disse que 0s questionamentos de ordem académica e
0s institucionais, sociais, politicos e econdmicos, como também os pessoais propostos ‘ndo contribuiram’ para
sua decisao de desistirem do BAP. Tal revelagao remete a estudos futuros, pois ficou evidente a ocorréncia de
uma evasao sem razao determinante, uma vez que as categorias de analises ja foram testadas em trabalhos
anteriores e apontaram resultados passiveis a um caminho légico em busca de conter a evasao pela EaD.

Palavras-chave: Administracdo Publica. Educacao a Distancia. Evasao.

ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the graduation of the Bachelor of Public Administration (BAF)
of the IFPB/UAB, in the mode £ab, in the student perception. Data collection was done through an online
questionnaire. From the descriptive analysis of the socioeconomic and educational variables it can be considered
that the profile of the student being evaded is mostly male, with individual income of up to 3 minimum salaries,
enrollment in BAP was his first experience with FaD and he attended only two semesters. With the econometric
Logit model, it was found that male students with parents with higher levels of education and low levels of
individual income are the variables that contribute to increased circumvention. On the motivations for avoidance,

most respondents said academic and institutional questioning, social, political and economic,; proposed ‘did not
contribute’ to their decision to give up BAP. Such revelation refers to future studies, since it was evident that
there was no evasion without a determinant reason, since the categories of analyzes have already been tested
in previous studies and pointed out possible results to a logical path in order to contain evasion by EaD.

Keywords: Public administration. Distance education. Fvasion.
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1 Introducéo

O curso superior de Bacharelado em Adminis-
tracdo Publica (BAP) na modalidade EaD é ofertado
pelo Instituto Federal da Paraiba (IFPB) em parceria
com o Ministério da Educacao (MEC), de acordo
com 0s objetivos e instrumentos legais propostos
pela Universidade Aberta do Brasil (UAB). Também
participam desta parceria a Coordenacao de Aperfei-
coamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a
qual instituiu o Programa Nacional de Formagao em
Administracao Publica (PNAP).

A oferta do Bacharelado em Administracdo PU-
blica pelo IFPB s6 foi possivel ap6s o atendimento do
Edital n°® 19/2012-PNAP, que tornava publico o cha-
mamento para adesao. A partir desta adesao, o IFPB
disponibilizou 200 vagas do BAP, distribuidas igual-
mente nos polos de Alagoa Grande, Araruna, Lucena
e Mari. Os polos de atendimento encontravam-se sob
a responsabilidade das prefeituras, que, da mesma
forma, estavam cadastradas e aprovadas no sistema
UAB. O inicio da 1? turma do BAP/IFPB/UAB ocorreu
no ano de 2013.

Cavalcanti (2016), analisando a expansao do en-
sino superior na modalidade a distancia no IFPB, ten-
do como referéncia a implementagao do Bacharelado
em Administracao Puablica, verificou que, no ano de
2014, 46,5% dos estudantes do BAP/IFPB/UAB nao
renovaram sua matricula. Essas informacdes foram
coletadas no Sistema Académico do IFPB, conforme
exposicao na Tabela 1.

Tabela 1 — NUmero de matriculas
BAP em 2013e 2014

N° de Ne° de
Municipio Polo matriculas | matriculas
(2013) (2014)
Polo UAB
! Alagoa Grande 20 22
) Polo UAB 50 3
Araruna
3 Polo UAB Lucena 50 21
4 Polo UAB Mari 50 31
TOTAL 200 107

Fonte: Cavalcanti (2016).

A Tabela 1 mostra que, no ano de 2013, o BAP/
IFPB/UAB teve 200 estudantes matriculados, tendo
apenas 107 renovado a matricula no ano de 2014.
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Essas informagbes apontam para uma crescente
preocupagao no ambito do sistema educacional bra-
sileiro, por estudos sobre a evasao e sua importancia
como indicador para propor agdes saneadoras, de
modo a ampliar 0 acesso e a democratizagao preten-
didos nos documentos oficiais, a exemplo do Plano
Nacional de Educagao 2014-2024. Sobre esta preo-
cupacao, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) utiliza indicadores
para atribuir valor estatistico a qualidade do ensino,
coletando e analisando dados no ambito da oferta do
ensino superior, dentre 0s quais, 0 trindbmio nimero
de vagas, nimero de matriculas e evasao, desenca-
deando a¢bes de contengao das vagas ociosas perce-
bidas no ambito da Rede Publica de Ensino Superior.

Com o entendimento das causas da evasao,
acredita-se que sera possivel a criagao de indicadores
importantes para o gerenciamento da oferta e tomada
de decisao, com destaque ao planejamento institucio-
nal, por meio de acbes que proponham a diminuicao
desse fendbmeno, oportunizando seu monitoramento
no ambito do IFPB. Tal esfor¢co concentra-se ainda na
consolidacao do acesso, na permanéncia e na apren-
dizagem de todos os alunos envolvidos no ensino
pela modalidade EaD. Dessa forma, a inquietagao a
respeito de como contribuir com as politicas publicas
voltadas para a melhoria da qualidade da educagao
na modalidade a distancia torna-se um campo fértil
de pesquisa, principalmente quando investigados
aspectos que incorrem diretamente na qualidade
nos servicos educacionais oferecidos a sociedade
e a imagem institucional ja percebida na oferta dos
cursos presenciais do IFPB.

Neste contexto, surge o problema de pesquisa:
quais as principais motivacdes que contribuem para
que os estudantes desistam do curso de Bacharela-
do em Administracao Publica na modalidade EaD?
A partir deste questionamento, o presente estudo
tem como objetivo geral “analisar a evasao do Curso
Superior de Bacharelado em Administracao Publica
do IFPB/UAB, na modalidade EaD, na percepcao dos
estudantes”. Consistem em objetivos especificos: 1)
Diagnosticar o perfil socioecondmico dos estudantes;
2) Verificar qual o tempo de permanéncia dos estu-
dantes que evadiram; 3) Identificar possiveis corre-
lagdes existentes entre os motivos de desisténcia e o
tempo de permanéncia no curso; 4) Analisar as prin-
Cipais variaveis que contribuem probabilisticamente
para a evasao do curso.
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No ambito institucional, conforme assinalou
Cavalcanti (2016), o IFPB demonstra interesse em in-
vestigar aspectos da implantagao e avaliagao do cur-
so no ambito da EaD, a fim de subsidiar acbes futuras
na Instituicdo. Nesse sentido, a presente proposta
de pesquisa contribuiu com o interesse institucional
no sentido de conduzir futuras agoes que reduzam o
indice de evasao.

A importancia deste estudo consiste em apontar
variaveis que possam influenciar probabilisticamente
a evasao dos estudantes matriculados no Curso de
Bacharelado em Administracao Publica no IFPB/UAB
na modalidade EaD. Deve-se considerar, ainda, que
ndo ha pesquisas dessa natureza realizadas no ambi-
to do BAP no IFPB. Além isso, a pesquisa mostrou as
principais motivagbes para que o estudante desista
do curso.

Além desta secao introdutéria, este trabalho
apresenta mais quatro segdes. A segunda fara uma
revisao da literatura sobre evasao. A terceira apre-
sentara a metodologia utilizada para alcangar os ob-
jetivos propostos. Na quarta segao, serao discutidos
os resultados e, por fim, a quinta apresentara as
consideracoes finais.

2 Revisao bibliografica

A evasao pode ser considerada com uma das
principais preocupagdes para os atores envolvidos
com o ensino superior. De acordo com a Associacao
Brasileira de Educacao a Distancia (ABED), o desafio
realmente é maior para os cursos ofertados total-
mente a distancia, cujos motivos “merecem uma in-
vestigacao, tanto para que as instituicdes mantenham
seus alunos e seu rendimento até o final dos cursos
quanto para que deles os alunos se beneficiem ao
maximo” (Censo EAD.BR, 2016, p. 47).

A literatura aponta diversos fatores para as cau-
sas da evasdo. Souza (1999), buscando identificar os
indices e as possiveis causas da evasao nos cursos
de graduacao da Universidade Federal de Santa Ca-
tarina, fez um levantamento bibliografico que tentou
identificar as possiveis causas da evasao, segundo
a percepcao dos ex-alunos evadidos. O resultado
desse levantamento foi um questionario composto
por 49 perguntas, agrupadas em trés categorias de
fatores determinantes: académicos e institucionais;
sociais, politicos e econémicaos e pessoais. Diante da
diversidade de fatores que podem causar a evasao,
verifica-se que existem varios caminhos para evita-
-la. Neste sentido, a adocao de politicas de combate

deve ser precedida de um diagnostico que aponte 0s
principais fatores causadores da evasao, segundo as
informacdes do préprio evadido, ou seja, na percep-
¢ao do estudante que desistiu do curso.

A dinamica efetivada pelas Instituicdes de Ensino
Superior para atuar em prol da reducdo da evasao
tem se tornado uma questao bastante estudada,
pois traz repercussdes importantes para a gestao
educacional brasileira. A evasao discente pode ser
considerada como o resultado de uma combinagao
de fatores que influenciam na decisdo do estudante
em permanecer ou nao em um curso. No relatério
da Comissao Especial de Estudos sobre a Evasao
nas Universidades Publicas Brasileiras, de 1996,
caracterizou-se a evasao, distinguindo-a em:

Evasao de curso — quando o estudante desliga-
-se do curso superior em situacdes diversas
tais como: abandono (deixa de matricular-se),
desisténcia (oficial), transferéncia ou reopgao
(mudanca de curso), trancamento, exclusao
por norma institucional; Evasao da instituicao
— quando o estudante desliga-se da instituicao
na qual estd matriculado; Evaséo do sistema —
quando o estudante abandona de forma defini-
tiva ou tempordaria o ensino superior (ANDIFES,
1997, p.16).

A Associacao Brasileira de Educagao a Distancia
(ABED) analisou a evasao, em seu Anuario de 2008,
por meio de uma pesquisa com estudantes evadidos
e com aqueles que concluiram os cursos, em um total
de 204 estudantes (102 evadidos e 102 formados),
indicados por 32 institui¢coes brasileiras de todos 0s
niveis de ensino (AbrabEAD, 2008). Os resultados
apontaram que, dentre os estudantes que abandona-
ram cursos a distancia, 85% o fizeram logo no inicio,
e 91% ndo chegaram nem a metade. Significa dizer
gue as causas da evasao estao concentradas na ex-
periéncia do estudante no inicio do curso, ressaltando
a necessidade de compreender melhor as principais
motivagdes que contribuem para que os estudantes
desistam do curso de Bacharelado em Administracao
Plblica na modalidade EaD.

Santos (1999), buscando identificar as possiveis
causas da evasao nos cursos de graduagao da Uni-
versidade Federal de Santa Catarina, verificou que
mais da metade dos cursos oferecidos pela UFSC
apresentam uma evasao superior a 50%. Este estudo
também diagnosticou as principais causas da eva-
sao, a saber: necessidade de trabalhar; mudanca de
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interesse, opgao de vida e/ou indecisao profissional;
aprovagao em outro vestibular; dificuldades econ6-
mico-financeiras; insatisfagdo com o curso; pouca
valorizagao do diploma no mercado de trabalho;
falta de perspectiva de trabalho ap6s a conclusao do
curso; erro na tomada de decisao quanto a escolha
do curso; baixos salarios pagos aos graduados no
curso; dificuldade em realizar estagios remunerados
durante o curso; falta de concentra¢ao da grade de
horario num Unico turno e falta de reconhecimento da
profissao pela sociedade.

O questionario proposto por Souza (1999) foi
utilizado por Rizzatti Junior et al. (2016) numa pes-
quisa que tinha por objetivo a identificacdo dos fato-
res da evasao no curso de Administracao Publica a
Distancia da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC). Os resultados deste estudo apontaram
que as principais motivacdes para a desisténcia ou
abandono do curso de graduagao em Administragdo
Publica a Distancia da UFSC estao relacionadas (em
ordem de intensidade) com questdes pessoais (vo-
cacao; motivacao, familia, adaptacao a modalidade,
trabalho, problemas de salde, falta de tempo) e com
fatores didatico-pedagogicos (falta de interagao com
docentes e tutores, falta de flexibilizacdo das avalia-
cOes presenciais e falta de preparacdo dos docentes
e dos tutores).

Em pesquisa realizada no ambito do IFPB, Caval-
canti (2016) analisou a expansao do ensino superior
na modalidade a distancia no IFPB, tendo como
referéncia a implementagao do BAP/PNAP. Embora
0 objetivo da autora nao tenha sido a tematica da
evasao, os achados da pesquisa concluiram que
“mudancas na plataforma, problemas com as ferra-
mentas, como o férum e o chat, sdo extremamente
prejudiciais para o curso, podendo colaborar para
a desisténcia e a evasao no curso” (CAVALCANTI,
2016, p. 294). Esse, portanto, constitui-se em mais
um motivo que revela a importancia do estudo sobre
as principais motivagdes que contribuem para que 0s
estudantes desistam do curso.

3 Metodologia

Pela sua natureza e de acordo com seus objetivos,
o presente trabalho caracteriza-se como uma pesqui-
sa basica e descritiva, de abordagem quantitativa. A
presente pesquisa também pode ser caracterizada
como pesquisa de campo, ja que foi realizada coleta
de dados junto aos estudantes que ingressaram em
2013 no BAP/IFPB/UAB.
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O universo desta pesquisa &€ composto por todos
0s alunos matriculados em 2013 no Curso de Bacha-
relado em Administracdo Publica do IFPB/UAB, ou
seja, 200 alunos. A amostra considerada, de 40 es-
tudantes, foi classificada como nao probabilistica pelo
critério de acessibilidade. Os dados utilizados foram
oriundos da aplicacdo de um questionario, online,
enviado via Google docs. Os questionamentos foram
divididos em dois blocos de perguntas, versando o
primeiro sobre caracteristicas socioeconémicas e
educacionais, e 0 segundo, sobre fatores relaciona-
dos a evasao.

Os resultados do primeiro bloco de perguntas
foram analisados descritivamente e inseridos como
varidveis independentes no modelo Logit, com o
intuito de analisar as principais variaveis que contri-
buem probabilisticamente para a evasao do Curso de
Bacharelado em Administracao Publica. A variavel
dependente considerada foi “Evasao”, aqui entendida
como a “Nao conclusao do curso”; esta variavel foi
criada do nimero de semestres cursados pelos alu-
nos. A partir destas informacbes, o respondente foi
classificado como “evadido’ ou ‘nao evadido’.

Neste contexto, a melhor alternativa utilizada
para esta analise sao 0s modelos de escolha discreta,
0 qual contempla a variavel dependente qualitativa
binaria na sua estrutura, recebendo as variaveis o
valor “1” se os respondentes sao evadidos e 0, caso
contrario. Os modelos de escolha discreta mais co-
muns sao o modelo de probabilidade linear, o modelo
Probit e o modelo Logit. A preferéncia para a distri-
buicao logistica tem sido baseada na conveniéncia
matematica e pela possibilidade de analisar os efeitos
marginais da probabilidade.

O modelo logit parte de uma fungao de distribui-
¢ao logistica acumulada, definida por:

eBer

P—i=PI'0b(yi=l) Zm
_ 1 (01)

1+ eBX

F(B'X)

em que y, representa a probabilidade de ocorréncia
de determinado evento, sendo uma variavel dicot6-
mica, X. & o vetor de variaveis explicativas; e B, o
vetor de parametros desconhecidos a serem estima-
dos. Da mesma forma, pode se definir:

1= Pe= Pmb(yi = U) T 1+eP% F(B'Xi) 02
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A esperanga condicionada de y, € dada por:

1 I% \ X
E(yilX;)=0 (l T eg'x-l)+ ! (] + ep'x;): 1+efX

(03)

De acordo com a equacao (03), a funcdo F(B'X.
) pode ser entendida como a probabilidade condicio-
nal de y, assumir o valor 1, dado um certo valor de
B’X., respeitado o pressuposto do limite minimo e
maximo (0 e 1). A estimagao do modelo logit é feita
a partir do Método de Maxima Verossimilhanga'. O
efeito marginal de X,, em y, é obtido derivando-se a
equacao (03). O resultado dessa derivada pode ser
escrito comao:

, , ,
ok (r) (YY) _ e o
e oXy  (1+eP%iy Pk

A equacao (04) mostra o efeito da variacdo de
uma das variaveis explicativas no valor esperado de
Y, ou seja, o efeito das variaveis socioeconémicas
sobre a probabilidade de o aluno ter evadido do
curso. As possiveis correlagdes entre as variaveis
socioecondmicas e a probabilidade de evasao foram
estimadas com a utilizagdo do software Stata. Em
sintese, as variaveis consideradas estao expostas no
Quadro 1.

Em relacao ao segundo bloco de perguntas, ou
seja, as possiveis motivacoes para a evasao, 0Ss ques-
tionamentos foram elaborados a partir de adaptagoes
feitas ao questionario utilizado por Souza (1999), o
qual contempla perguntas a partir de trés fatores, a
saber: 1) académicos e institucionais; 2) sociais, poli-
ticos e econdmicos; 3) pessoais.

Apos a adaptacdo feita ao questionario elabora-
do por Souza (1999), esta pesquisa sintetizou as per-
guntas em quatro categorias de andlise?, a saber: 1)
Causas referentes a fatores institucionais; 2) Causas
referentes a aspectos académicos; 3) Causas referen-
tes a vocacao; e 4) Causas referentes a problemas

1 Com excegao do modelo linear de probabilidade, a estimagao
de modelos de escolha binaria geralmente é baseada no método de ma-
xima verossimilhanca. Cada observacdo é tratada como um Unico sorteio
de uma distribuicdo Bernoulli (binomial). O modelo com probabilidade de
sucesso e as observacoes independentes levam a probabilidade conjunta,
ou fungao de verossimilhanca (GREENE, 2012).

2 Odetalhamento das perguntas contidas em cada categoria sera
mais bem compreendido na exposicao das Tabelas 4.9; 4.10; 4.11 e 4.12.

de ordem pessoal. Neste momento, apenas os alunos
considerados evadidos responderam.

Para cada questao sobre as possiveis motivagoes
para a evasdo, foram apresentadas cinco opgoes de
respostas, tendo o aluno indicado o grau de impor-
tancia da pergunta especifica para sua decisdao de
evasao. As respostas foram codificadas da seguinte
forma: (NC) — Nao contribuiu; (CP) — Contribuiu Pou-
co; (IND) — Indiferente; (CM) — Contribuiu Muito; (CD)
— Contribuiu Decisivamente. Esta classificacao é ba-
seada na escala Likert, que visa a capturar a atitude e
0 comportamento do individuo.

Quadro 1 — Descricao das variaveis
utilizadas nos modelos estimados

Variavel Descrigao

Sexo Varidvel binaria que assume o valor 1 para
0 sexo masculino e 0 para o feminino.

Idade Idade dos individuos, variando
de 21 a 54 anos.
Variavel categbrica, apresentando as
seguintes variagoes: 1 se o individuo
recebe entre R$ 0,00 e R$ 937,00;

Renda

Individual 2 —entre R$ 937,01 e R$ 2.811,00;
3 —entre R$ 2.811,01 e R$ 4.685,00;
4 —entre R$ 4.685,01 e R$ 9.370,00;
5—entre R$ 9.370,01 e R$ 14.055,00.

- Varidvel binaria que assume o valor 1 para
Ocupagao

funcionario publico e 0, caso contrario.

Variavel categbrica, apresentando as
seguintes variagoes: 1 — Sem instrugao
Escolaridade | formal; 2 — Fundamental/1° Grau

do pai Completo; 3 — Médio/2° Grau Completo;
4 — Superior Completo; 5 — Superior
Completo; O — nao sei responder.

Variavel categbrica, apresentando as
seguintes variagoes: 1 — Sem instrugao

Escolaridade | formal; 2 —Fundamental/1° Grau

da mae Completo; 3 — Meédio/2° Grau Completo;
4 — Superior Completo; 5 — Superior
Completo; O — nao sei responder.

Ano de

Ano em que o aluno concluiu

conclusdo do ; L
0 ensino médio.

ensino médio

Tipo de Variavel binaria que assume o valor
escola que de 1 para o individuo que concluiu o
concluiu o ensino médio em escola publica da

ensino médio | zona urbana e 0, caso contrario.

Variavel binaria que assume o valor de

1 para o individuo que teve a primeira
experiéncia em EaD com a matricula no
Curso de Bacharelado em Administragao
Publica, no ano de 2013 e 0, caso contrario.

Experiéncia
em EaD

Fonte: Elaboracdo das autoras (2018).
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4 Resultados

Esta secao descreve os resultados encontra-
dos. Para uma melhor apresentacao dos mesmos,
este topico foi desdobrado em secdes. A secao 4.1
apresenta a descri¢ao das variaveis socioeconémicas
e educacionais dos respondentes; a 4.2 mostra os
resultados economeétricos da aplicacao do Modelo
Logit; por fim, a se¢do 4.3 revela os resultados refe-
rentes as motivacoes que contribuiram para a evasao
dos alunos ingressos em 2013 no Curso de Bacha-
relado em Administracao Publica do IFPB/UAB, na
modalidade EaD.

4.1 Descricdo das variaveis
socioecondmicas e educacionais

Conforme descrito na metodologia, os questio-
narios desta pesquisa foram enviados para os 200
alunos matriculados no Curso de Bacharelado em
Administragao Publica do IFPB/UAB, no ano de 2013.
O envio dos questionarios ocorreu apés a Colacao
de Grau?, que ocorreu dia 28 de novembro de 2017,
ficando disponivel até o dia 17 de janeiro de 2018. No
total, 40 alunos responderam, destes, 19 eram forma-
dos, e 21, evadidos.

De acordo com os resultados encontrados, 19
alunos que responderam ao questionario sao do sexo
masculino, e 21, do feminino. E importante destacar
que, dos 21 evadidos, 66,67% sao do sexo masculino.
Com essas informacdes, é possivel inferir que o maior
numero de evadidos é de alunos do sexo masculino.

Em relacdo a ocupacao dos alunos, verificou-se
que a maioria é funcionario publico (55%). Essa infor-
magao também pode ser visualizada entre os alunos
evadidos, conforme os dados expostos na Tabela 2.

No tocante as variaveis renda (individual e fami-
liar) dos respondentes, verifica-se que 25 responden-
tes disseram que a renda familiar é de até 3 saldarios
minimos; ja em relacdo a renda individual, 33 pessoas
disseram que recebem até 3 salarios minimos. Ainda
sobre a variavel renda (individual e familiar), o resul-
tado dos respondentes evadidos (Figura 1) revelam
que todos os evadidos possuem uma renda de até 5
salarios minimos, sendo que a maioria (76%) auferem
até 3 salarios minimos.

3 Optou-se por essa data para enviar o questionario para que
assim fosse possivel melhor dimensionar o quantitativo de alunos con-
cluintes.
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Tabela 2 — Ocupacao (em %)

Variaveis Respondentes Respond.entes
/evadido
Desempregado 7,5 4,76
Estudante 12,5 14,29
Funcionario Publico 55 57,14
Empregado_em 125 1429
empresa privada
Empresario 2,5 4,76
Auténomo/
Profissional Liberal 10 476
NG
umero d~e 40 21
observacoes

Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com os dados referentes a renda
individual dos evadidos, verifica-se que a maior fre-
quéncia de evasdo esta situada nas menores classes
de renda.

Figura 1 — Renda dos evadidos
(em frequéncia de respostas)

Renda (Evadido)

R$9.370,01 RS mlem >

R$ 4.685,01 RS mlem >

R$ 2.811,01 R$ 2 6
R$ 937,01 R$2.811,00 e 8
R$ 0,00 RS 937,00 3 8
Ren_ind_EVA Ren_Fam_EVA

Analisando a escolaridade dos pais (Tabela 3)
dos ingressos em 2013 no Curso de Bacharelado em
Administracao Publica do_IFPB/UAB, verifica-se que
45% das maes dos alunos possuem apenas 0 ensino
fundamental completo. Ja em relacdo a escolaridade
do pai, o maior percentual de respostas é ‘sem instru-
cdo formal’, ou seja, 37,5%.

Quando analisada a escolaridade dos pais dos
alunos evadidos, constata-se que o maior percentual
de respostas (33,33%) para a escolaridade da mae é
‘fundamental’. Ja para o pai, é de ‘ensino médio’, o
que corresponde a 38,1%.
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Tabela 3 — Escolaridade dos pais (em %)

Mae Pa

Respondentes
Respondentes
/evadido
Respondentes
Respondentes
/evadido

N
Ul
N

e}
Ul
N
w

>
Ul
w

w
w
[y

Sem instrugao formal

Fundamental

45 33,33
Completo

w
N
wul

19,05

Médio Completo 15 19,05 25 38,1

Superior Completo 7,5 9,52 2,5 4,76

Pé6s-Graduado 7,5 9,52 0,0 0,0

Nao sabe responder 0,0 0,0 2,5 4,76

Fonte: Dados da pesquisa

Dentre as perguntas presentes no questionario
enviado aos alunos, procurou-se obter informacoes
sobre o ensino médio e as motivagdes para escolher
0 curso a distancia e o Curso de Bacharelado em
Administracdo Publica ofertado IFPB/UAB. A Tabela
4 apresenta os resultados referentes ao periodo em
que os alunos concluiram o ensino médio.

Tabela 4 — Ano que concluiu o ensino médio (em %)

Periodo Respondentes Rej:\c/)::izr;tes
De 1980 a 1989 5 4,76
De 1990 a 1999 17,5 14,28
De 2000 a 2009 52,5 47,62
A partir de 2010 25 33,16

Fonte: Dados da pesquisa

A maioria dos alunos matriculados no Curso de
Bacharelado em Administracao Publica em 2013 e
dos alunos evadidos nesta mesma turma concluiu en-
sino médio entre 0s anos de 2000 e 2009. Sobre o
tipo de escola/area em que o aluno concluiu o0 ensino
médio, verificou-se que todos os respondentes sdo
oriundos de escolas localizadas no perimetro urbano,
com maior frequéncia de respostas para as escolas
publicas (85%). J& o percentual de evasao para alunos
oriundos de escolas publicas é de 80,95%.

Quando questionados sobre a principal motiva-
¢ao para optar pelo curso a distancia, a maioria dos
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respondentes e dos respondentes evadidos (Tabela
5) disse que buscou a ‘possibilidade de conciliar as
atividades externas ao curso’ (65% e 57,14%, respec-
tivamente).

Tabela 5 — Motivo da sua escolha por
um curso a distancia (em %)

Respondentes

Motivo Jevadido

Respondentes

Conciliar Trabalho

e Estudo 23 0.0

Falta de cursos

presenciais na area

de meu interesse, 10
em minha cidade ou

em regiao proxima

14,29

Flexibilidade no

horario de estudo 20 23

Possibilidade

de conciliar as

atividades externas 65
ao curso (trabalho,

familia etc)

57,14

Todas as anteriores 2,5 4,76

Fonte: Dados da pesquisa

Dos alunos matriculados, a maioria (62,5%)
disse que a matricula no Curso de Bacharelado em
Administracdo Publica foi sua primeira experiéncia
com Educacao a distancia. Entre os alunos evadidos,
esse nimero é um pouco menor (57,14%).

As motivacdes para escolher o Curso de Admi-
nistracao Publica e a Instituicao IFPB/UAB podem ser
visualizadas nas Tabelas 6 e 7, respectivamente. A
maioria dos respondentes e dos respondentes evadi-
dos disse que escolheram o Curso de Bacharelado em
Administracao Publica para alcancar uma ‘realizacao
pessoal’. Ja no que concerne as motivacoes que o le-
varam a escolher o IFPB, a maioria dos respondentes
(45%) e dos respondentes evadidos (47,62%) disse
que a escolha foi pautada na ‘gratuidade do curso’.

A parte final referente as varidveis socioecon6-
micas e educacionais buscou verificar o tempo de
permanéncia dos alunos que evadiram. Assim, dos
52,5% alunos evadidos, a maioria cursou apenas 2
semestres, conforme Tabela 8.
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Tabela 6 — Motivo para escolher o Curso de
Bacharelado em Administracao Publica (em %)

. Respondentes
Motivo Respondentes Jevadido
Realizacao Pessoal 42,5 38,1
Melhoria salarial 12,5 23,81
Demanda pela
pmf'ssa.m .(falt‘-." 27,5 23,81
de profissionais
na area)

Falta de oferta de
outro curso, a época 12,5 9,52
da minha escolha
Outro 5 4,76

Fonte: Dados da pesquisa

Tabela 7 — Motivo para escolher o Curso
de Bacharelado em Administracao Publica
ofertado pelo IFPB/UAB (em %)

. Respondentes
Motivo Respondentes Jevadido
Prestigio do IFPB 15 19,05
Gratuidade do curso 45 47,62
Alto nivel da qualidade
de ensino oferecido 32,5 28,57
pelo IFPB
Outro 7,5 4,76

Fonte: Dados da pesquisa

Tabela 8 — Semestres cursados (em %)

Semestre  Respondente | Semestre  Respondente
cursado / evadido cursado /evadido

1 28,57 6 0,0

2 23,81 7 4,76

3 9,52 8 4,76

4 14,29 9 14,29

5 0,0 10 -

Fonte: Dados da pesquisa
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Os resultados apresentados na Tabela 8 revelam
que o maior percentual de evasao (52,38%) esta
concentrado nos dois primeiros semestres iniciais do
curso. Neste momento, também foi possivel verificar
que existe certa homogeneidade entre os evadidos
por Polo, conforme informagdes apresentadas na
Figura 3.

Figura 3 — Respondentes por Polo evadido

Polo em que o aluno esteve matriculado

¥ Araruna
® Alagoa Grande
Lucena

Fonte: Dados da pesquisa

Pelos dados apresentados na Figura 3, o Polo
de Alagoa Grande teve o maior percentual de alunos
evadidos que responderam a pesquisa. No entanto,
esses numeros nao diferem em grandes proporcoes
daqueles apresentados pelos demais Polos.

4.2 Determinantes da evasao

A seguir (Tabela 9), serdao apresentados os resul-
tados do modelo economeétrico utilizado para analisar
as principais variaveis que contribuem probabilistica-
mente para a evasao do Curso de Bacharelado em
Administracao Publica. Para esta etapa da pesquisa,
foram consideradas as perguntas presentes na
primeira parte do questionario enviado aos alunos,
a saber, perguntas que contemplam informagdes
socioeconémicas e educacionais. A descricdo das
variaveis utilizadas na estimacao econométrica deu-
-se no Quadro 1, localizado na segao que trata sobre
Metodologia.

Inicialmente, por meio da analise dos resultados
das estimacdes do modelo logit, verifica-se que o
modelo estd bem ajustado. Isso pode ser verificado
pelo teste qui-quadrado da razao de verossimilhanga
(Teste LR). As hipdteses deste teste sao: H : todos os
parametros sao iguais a zero, e H,: ha pelo menos um
parametro deferente de zero.
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Tabela 9 — Resultado das
estimagdes do Modelo Logit

Variavel Coeficiente  Efeito Marginal

Intercepto -114,718 -
(-0,56) -

Sexo 2,809583" 0,6030587"
(2,51) (3,41)

Idade 0,0590281 0,0147189
(0,67) (0,67)

Ocupacao -0,2775501 -0,0805456
(-0,31) (-0,31)

Renda Individual -1,16092" -0,289481
(-1.72) (-1,72)

Escolaridade do pai 1,247627" 0,3111019™
(2,13) (2,13)

Escolaridade da mae 0,343283 0,0855993
(0,81) (0,81)

Ano de conclusao

4o ensino médio 0,0556251 0,0138704
(-0,48) (0,55)

Tipo de escola

que concluiu o -0,6040789 -0,1463468

ensino médio
(-0,33) (-0,51)

Experiéncia em EaD -0,3894277 -0,0965091
(-0,42) (-0,34)

Log likelihood -19,868035

LR X2 (9) 15,62

Prob > X, 0,0754

Pseudo R? 0,2821

e 0

Nota: 1) estatistica Z entre parénteses. 2) *** Significativo a 1%; **
Significativo a 5% e * Significativo a 10%. 3) Em relacao ao tipo de escola
que concluiu o ensino médio, os resultados revelaram que os estudantes
concluiram em escola publica e/ou privada da zona urbana. Assim, esta
variavel foi transformada numa varidvel binaria em que os alunos que
conclufram o ensino médio em escola publica da zona urbana assumi-
ram o valor de 1 e 0, caso contrario.

Fonte: Elaboragao das autoras, a partir dos resultados estimados com o
software Stata 13 e com o uso dos comandos logit e mfx.

O Teste LR apresentou valor de 15,62; a estatis-
tica Prob > chi2 = 0,0754 indica que os coeficientes
sao conjuntamente significativos e que podemos
rejeitar a 10% a hipdtese de que todos os coeficientes
sejam iguais a zero, existindo, portanto, pelo menos
uma variavel explicativa cujo parametro possui sig-
nificancia estatistica para explicar a probabilidade de
0s alunos matriculados no Curso de Bacharelado em
Administracao Publica serem evadidos.

QOutra forma utilizada para avaliar o ajustamento
do modelo foi a analise das medidas de sensitividade,
especificidade e percentual de acerto do modelo. A
sensitividade diz respeito ao total de acerto que o mo-
delo obtém em relacdo ao evento, ou seja, ao fato de
0 aluno ser evadido. No presente estudo, o modelo
conseguiu classificar corretamente 90,48% de alunos
evadidos.

Por outro lado, a especificidade se refere ao total
de acertos que o modelo obtém em relagdo ao nao
evento de interesse, ou seja, ao fato de o aluno nao
ser evadido. Nesta pesquisa, o modelo conseguiu
classificar corretamente 73,68% dos alunos que nao
evadiram. Por fim, o percentual de acerto mostra
quanto o modelo consegue classificar corretamente.
Aqui se observou que o modelo conseguiu classificar
corretamente 82,50% das observagdes analisadas*.

A significancia individual de cada parametro foi
verifica pelo teste z°, o qual revelou que as variaveis
sexo e renda individual (do estudante) e escolaridade
do pai apresentaram coeficientes estatisticamente
significantes com relagao a evasao. De acordo com
os sinais dos coeficientes estimados, as variaveis
sexo e escolaridade do pai (ambas com 5% de signi-
ficancia) apresentaram sinal positivo, o que significa
dizer que ser do sexo masculino (preservadas as de-
mais condi¢oes), e ter pais com mais anos de estudos
(preservadas as demais condicbes) sao condicoes
que aumentam a probabilidade de o aluno ser evadi-
do. J&d em relacdo a variavel renda individual, o efeito
foi negativo, ou seja, o aumento na renda do aluno,
mantidas as demais condi¢oes, reduz a probabilidade
de o0 aluno ser evadido.

No modelo logit, a interpretagao a ser feita sobre
a estimacao é que os coeficientes indicam o sentido

4 Estimados com o software Stata 13 e com o uso do comando
estat class.

5 O Teste z representa a razao entre o coeficiente estimado e o
erro padrdo. Seu valor é utilizado para a realizacdo do teste de hipotese
sobre a significancia estatistica dos parametros estimados.
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(positivo ou negativo) da influéncia de uma variavel
explicativa sobre a variavel explicada, mas nao indica
o0 efeito da variacao das variaveis explicativas no va-
lor esperado. Essa variacao pode ser verificada pelos
efeitos marginais, ou seja, o efeito que as mudangas
nas variaveis independentes causam na probabilidade
estimada. Na Tabela 9, também é possivel visualizar
os efeitos marginais das variaveis independentes.

Em relacado a variavel sexo, verificou-se que ser
do sexo masculino faz com que, em média, a proba-
bilidade de o aluno evadir aumente em 60,31 pontos
percentuais; ja em relagdo a variavel escolaridade do
pai, 0 aumento na sua educagao formal faz com que
esse aumento médio na probabilidade seja de 31,11
pontos percentuais. Por fim, verificou-se que um
aumento na renda individual do aluno diminua, em
média, 28,95 pontos percentuais na probabilidade de
0 aluno evadir do Curso de Bacharelado em Adminis-
tracao Publica ofertado pelo IFPB/UAB.

4.3 Motivos para a evaséo

A segunda parte do questionario buscou identifi-
car as possiveis motivagoes para que os alunos matri-
culados na primeira turma do Curso de Bacharelado
em Administracdo Publica ofertado pelo IFPB/UAB
ndo conseguissem concluir. E importante relembrar
que os questionamentos propostos foram elaborados
a partir de um levantamento realizado na literatura
sobre possiveis “causas da evasao” em Cursos Su-
periores. A partir deste levantamento e de algumas
adaptacdes, chegou-se a condensacao das perguntas
em quatro categorias, a saber: 1) Causas referentes
a fatores institucionais; 2) Causas referentes a aspec-
tos académicos; 3) Causas referentes a vocacao; 4)
Causas referentes a problemas de ordem pessoal. As
opgoes de respostas foram baseadas na escala likert.

Para essas quatro categorias, foi possivel obter
21 respostas, ou seja, 21 alunos que nao conseguiram
concluir o curso. Os resultados destas categorias sao
apresentados nas Tabelas 10, 11, 12 e 13, e foram
tabulados com a seguinte legenda: NC — Nao contri-
buiu; CP — Contribuiu Pouco; IND — Indiferente; CM
— Contribuiu Muito; CD — Contribuiu Decisivamente.

Analisando as causas da evasao relacionadas a
fatores institucionais (Tabela 10), constata-se que a
maioria dos alunos nado atribuiu importancia significa-
tiva a esses fatores como determinantes de sua eva-
sao. No entanto, é preciso destacar que, em algumas
perguntas, também se verificou a existéncia de ques-
tionamentos que contribuiram muito para a evasao,
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a saber: Apoio dos professores (28,57%), Apoio da
Coordenacao do Curso (23,81%) e Infraestrutura do
polo (23,81%).

Tabela 10 — Causas referentes a
fatores institucionais (%)

NC cpP IND ™M cbh

Apoio dos

47,62
professores

14,29 0,0 28,57 9,52

Apoio da
Coordenacgao
do Curso

47,62 1429 476 23,81 9,52

Apoio dos
tutores
presenciais
(Polo) do curso

52,38 19,05 4,76 19,05 4,76

Apoio dos
tutores a
distancia
do curso

47,62 19,05 1429 19,05

Apoio dos
coordenadores
do polo

66,67 9,52 0,0 19,05 4,76

Infraestrutura

57,14
do polo !

4,76 9,52 23,81 4,76

Fonte: Dados da pesquisa

Em relacdo as causas referentes a aspectos aca-
démicos (Tabela 11), houve avaliacdo semelhante, a
saber: a causa da evasao esta pouco relacionada aos
fatores académicos apontados pelo estudo. Ainda
assim, destaca-se que, em 23,81% dos casos, 0s
aspectos “contetidos das disciplinas”, “Metodologia
de ensino do docente na plataforma Moodle” e “Ar-
ticulacdo entre a formacdo tedrica e pratica” foram
apontados como fatores de grande contribuicdo da
evasao.

Aqui merece destacar que algumas perguntas
apresentaram uma frequéncia de resposta superior
a 20% na escala likert, como é o caso do Contetdo
das disciplinas (23,81%), da Metodologia de ensino do
docente na plataforma Moodle (23,81%) e da articula-
¢ao entre a formacéao tedrica e pratica (23,81%) para
a opcao “contribuiram muito” para a evasao. Ja para
0 tempo de respostas na correcao das atividades,
28,57% responderam que a pergunta foi indiferente
na sua decisao.
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Sobre as causas referentes a sua vocacao
(Tabela 12), novamente a maioria dos alunos disse
gue as perguntas propostas nao contribuiam para sua
evasao. Entretanto, 28,57% dos alunos disseram que
a dificuldade na adaptacao a modalidade a distancia
contribui muito para sua decisao de evadir.

Por fim, a ultima categoria de analise buscou
compreender a influéncia de problemas pessoais
sobre a decisdo de o aluno evadir (Tabela 13).

Aqui merece destacar que algumas perguntas
apresentaram uma frequéncia de resposta superior
a 20% na escala likert, como é o caso do Conteudo
das disciplinas (23,81%), da Metodologia de ensino do
docente na plataforma Moodle (23,81%) e da articula-
¢ao entre a formacao teodrica e pratica (23,81%) para
a opgao “contribuiram muito” para a evasao. Ja para
0 tempo de respostas na correcao das atividades,
28,57% responderam que a pergunta foi indiferente
na sua decisao.

Tabela 11 — causas referentes a
aspectos académicos (%)

revista

| N°o 41

Tabela 12 — Causas referentes a sua vocacao (%)

NC CP IND CM CD

Conteudo das

. 52,38
disciplinas

952 952 2381 476

Quantidade de
disciplinas cursadas
simultaneamente

47,62 14,29 19,05 19,05 0,0

Material didatico

R 47,62
oferecido

19,05 14,29 14,29 4,76

Critérios de avaliagao

42
académica do aluno /86

19,05 19,05 14,29 4,76

Grau de complexidade
das atividades (online
e presencial)

47,62 19,05 14,29 19,05 0,00

Prazo de entrega

das atividades 47,62

9,52 1429 19,05
Tempo de resposta
na correcao das

atividades

47,62 14,29 2857 952 00

Metodologia de
ensino do docente na
plataforma Moodle

52,38 4,76 952 23,81

Articulagao entre
a formacao tedrica
e pratica

52,38 952 952 2381 476

Exigéncias de prova
e/ou encontros
presenciais

952 952 1905 00

Fonte: Dados da pesquisa

NC CP IND CM CCD
Erro na tomada de
decisdo quanto a 66,67 00 1429 1429 4,76
escolha do curso
Dificuldade na
adaptagdo a 47,62 9,52 1429 2857 00
modalidade a distancia
Insatisfacdo 52,38 19,05 1429 1429 0,0
com o curso
Aprovagdo em outro ;o) g5 476 1905 19,05
Curso Superior
Estava cursando
paralelamente outro -, o) 1459 g5y 1429 14,20
curso superior de
maior interesse
Por ja possuiroutro ¢ o7 476 1905 952 00
curso superior
Fonte: Dados da pesquisa

Tabela 13 — Causas referentes a outros
problemas de ordem pessoal (%)

NC CP IND CM CD
Dificuldades no
deslocamento ao 57,14 14,29 4,76 9,52 14,29
Polo de ensino
Acesso a computador
e/ou internet 8095 952 00 952 00
para estudar
Felic el il 61,9 1429 476 1429 4,76
para estudar
Desconhecimento
prévio a respeito 71,43 1905 00 952 00
do curso
Reprovacgo em 61,9 1905 476 952 4,76
disciplinas
Deficiéncias
educacionais 76,19 1429 476 476 0,0
acumuladas desde
a infancia
Influéncia familiar 76,19 0,0 1429 952 00
Problemas de salde 57,14 9,52 9,52 14,29 9,52
Mu.daAnge'l de 71,43 9,52 4,76 9,52 4,76
residéncia/domicilio
Percepgao de que a
conclusdo do curso 7143 2381 00 476 00

nao faria diferenga
para sua vida
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Falta de apoio
da empresa
onde trabalha

71,43 14,29 952 476

Falta de habilidade
para usar a
plataforma Moodle

8095 952 00 952 00

Dificuldades

Ao £ . 71,43
econdmico-financeiras

14,29 4,76 9,52
Falta de tempo
para dedicar-se

aos estudos

52,38 14,29 4,76 19,05 9,52

Mudancga de

.. 71,43
estado civil

476 4,76 14,29 476

Falta de perspectiva
de trabalho apés a
conclusao do curso

76,19 1429 00 952 00

Acreditava que a EaD

L 66,67
exigiria menos esforgo

19,05 476 952 00

Sentimento de
isolamento na
realizagdo do curso

47,62 23,81 4,76 19,05 4,76

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme os dados expostos na Tabela 13, a
maior frequéncia de respostas esta localizada nas
opgoes “nao contribuiu” e “contribuiu pouco”. Ou seja,
para mais de 70% dos entrevistados, as perguntas
sobre problemas de ordem pessoal ndao contribuiam
ou pouco contribuiram para sua evasao do Curso de
Bacharelado em Administracdo Publica ofertado pelo
IFPB/UAB, no ano de 2013.

5 Consideracoes finais

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a
evasao do Curso Superior de Bacharelado em Admi-
nistracao Publica do IFPB/UAB, na modalidade EaD,
na percepcao dos estudantes. Para alcancar este
objetivo, enviou-se, a todos os alunos matriculados
no referido curso, no ano de 2013, via Google docs,
um questionario contendo perguntas sobre varaveis
socioeconémicas e educacionais e algumas possiveis
mativagdes para a evasao.

A partir da analise descritiva das variaveis so-
cioeconbmicas e educacionais, em termos de maior
frequéncia de respostas, pode-se considerar que o
perfil do aluno evadido é, em sua maioria, do sexo
masculino, com idade média de aproximadamente 35
anos. Sao funcionarios publicos, com renda individual
de até 3 salarios minimos. Os pais possuem pouca
escolaridade. A conclusao do ensino médio foi mais
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recente e sendo oriundos de escolas publicas. A ma-
tricula do Curso de Bacharelado em Administracao do
IFPB/UAB foi sua primeira experiéncia com Educacao
a distancia, tendo escolhido este curso com o obje-
tivo de alcancar uma realizacdao pessoal, buscando,
porém, conciliar o curso com atividades externas
(trabalho, familia, etc). No entanto, cursaram apenas
2 semestres. A motivagao que os levou a escolher o
IFPB esta pautada na gratuidade do curso.

As respostas das variaveis socioecondémicas e
educacionais foram utilizadas em uma estimagao
economeétrica, com o intuito de analisar as principais
variaveis que contribuem probabilisticamente para a
evasdo. Neste contexto, os resultados encontrados
apontam que a evasao dos alunos foi influenciada
pelas variaveis sexo, escolaridade do pai e por sua
renda individual. Ou seja, alunos do sexo masculino,
pais com maiores niveis de escolaridade e baixos ni-
veis de renda individual sao variaveis que contribuem
com o aumento da evasao.

QOutro resultado importante analisado nesta
pesquisa, que pode ser mais bem investigado em fu-
turos trabalhos, sédo as motivagdes que contribuiram
para a evasao. Esse estudo mostrou que a maioria
dos respondentes disseram que 0s questionamentos
propostos ‘Nao Contribuiram” para sua decisao de
desistirem do Curso de Bacharelado em Administra-
¢ao Pudblica. Esse resultado é ‘genérico’, que pode ter
sido influenciado pelo quantitativo de respondentes.

Tal revelagao remete ao fato de que, partindo dos
resultados apontados, ficou evidente a ocorréncia de
uma evasao sem razao determinante, a luz do ques-
tionamento proposto, uma vez que as categorias de
analises trabalhadas ja foram testadas em trabalhos
anteriores e apontaram resultados passiveis a um ca-
minho légico em busca de conter a evasao pela EaD.

Posto isso, pressupde-se a inser¢ao de uma nova
categoria de analise no instrumento aplicado, como
também aspectos que revelem a evasao a luz da
“quebra de expectativa e desencanto discente” pela
opgao da modalidade a distancia, quando observados
em uma analise qualitativa que a evasao apontou
para falta de interesse e desanimo para a conclusao
do curso.

No entanto, diversos fatores podem estar in-
fluenciando a decisdo da evasao, cabendo, portanto,
estudar, em trabalhos futuros, uma amostra maior
ou até mesmo a comparagao destes resultados com
outros ofertados pelo IFPB, na modalidade EaD.
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